APROBAT, AVIZAT,

SPITALUL DE PNEUMOFTIZIOLOGIE PRIMARIA COMUNEI AEXANDRU CEL BUN
BISERICANI

Manager
iic. Maria A

113641

Primar

&
GO A
( 3 PHEIKORTIIOL }
o BSHIGN )
»@f’ﬁ v
REGULAMENT
PRIVIND

ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA

SPITALULUI DE PNEUMOFTIZIOLOGIE BISERICAN!

2020




CUPRINS

CUPTRINS Lttt et a e bbbt b b et ee e e ettt e e ea et et e et e et eaee e 2
Cap. I. Structura si atribugiile spitalulii. . ... e 7
DIAEE ENETALE. ..ottt ee et ettt et ettt eren e er ettt s eee e enes 7
AL Atributitle generale ale Spitalului: ..o et 7
1.2, Atributitle generale ale personalului ... e et 8
.3 SUUCIIEA OFZANIZALOTICA! 1tiv. ittt et es e ettt ee e s ees e e v e eee et ot nebre e enn et areenseanseans 9
OrganiZrama (AREXA 1).....ccoiiriireie ittt e e e s et en et et a et et s ees e e se s eananeeseans et ereseseeeesenns 9
Funcliile sPIaliluls (..ot et e t e en ettt ettt ee e 9
Cap. 11 Managementul SPHATUIIL ...t ettt e et e st e ees e eee e e vees 9
2.1, Consilind de AMINISIEATIC ..ottt s st st se et e ee v eresereseasenenessasanes 9
2.2 MEDAZET .ottt e e s SRR b2 h bt e e s e et es ettt en et e aes 10
23, ComMIETTAINCCION 11t b er st s bt st e st eaeee et e se sttt e s b emsee et eaetensenesraeeae 15
2.3, COMPONCITA .1ttt et ettt es e caesesasets s ettt et b e et e s s et seaesenenenesreeseereensren 15
2320 AITDULTE L e 15
2330 AU SPECIHTICEI .. cv ettt ettt st e et eee s ettt ar et reaes 17
ZA T COMPONEITAL vttt et b b ses bbbt 443t otees e eenss et e eeae s eanes s eas et aeese st eanseesaes 19
2,2, AREIBUTIEL oottt b ettt e et etee s et e et nen ettt ere e 19
2.5 CONSTHUT CLICI vttt ettt ettt ee et vs s et et et anseress et ene s et e esne s s beseeeeras 21
2.5 T COMPONEIIAL ..ottt ettt ettt b s e et et b e s ea et s eter e st e s as et s tas s sa b et st st et ner s eneeneeeneaearenes 21
2.5.2. AIbutiile ConSTHUIUT THIC: oviiiiii ettt e et e et et e et e ereer e s e e e s e nsese e e e 21
Cap. IH, Finangarea sPHalului ... es e s e e ebeseeens 22
Cap. IV, Internarea si externarea bolnavilor programati.................cocooviiioeeieiee oo eeeeenns 23
4.1, Biroul de internari-eXCIMATT ..o oottt sttt st eneseneneen s et eas e e enaen 23
Cap. V. Sectiile Cu PATIEE. ...ttt eb et et e e er e rtas 23
5B OFBANIZAIE! v et b bbbt as bbbt s b bt bt s et ev e s n s enenseenn et eannn 23
5.2  ADUGIIE SECTHION L.oiiic e ettt ettt ese e ereeran s eeeeeeeeenneseaneas 24
5301 MediCUl SF .ottt e e ettt et eae et 24
5.3.2 Medicul primar/medic SPECIAlISt ..o oottt et st 27
5.3.3. Atributii specifice ale medicului de garda........................ OO PO PR RURSTRO 29
5.3.4. Asistentul MEdiCal ST ........ocoiii e e et e et e eraen 29
5.3.5. ASIStentul MEAICAL.....ocoiviii ettt ettt ettt enee s 36
5300, INTITMIETA 1tttk b sttt m s ettt et ee e e s enseen st nen et 39
537 TNREHEOATCA .....o oottt ee s sesrers st e e s e s 43
S 3 B POl o 45
Cap VI. Activitatea Tn 1aDOFatoare ..ot sttt eere e 47
6.1 Laboratorul de analize MediCale ...ttt 47




6.1.2. Atributiile personalulii: .. e s 47

6.1.2.1. Medicul de specialitate/ sef de 1aborator ... e 47
6.1.2.2, ChIMIStUL/DIOLOZUT «ooiit ettt ettt ee e ebe e e easeebe e s e eee e vaneean 48
6.1.2.3. Asistentul medical din laboratoru! de analize medicale ... 50
6.1.2.4. INGETUOIUL e CUIAICIC ...t st eses oo caenss e s s cs e ssssses s er e en e inns 52
6.2. Laboratorul de radiologic gi imagistic8 medicala ... 53
B2 1 ATTIDULIL .ttt st b R Rt r R Rt E £ E bR b et er e btk beebe e b e 53
6.2.2. Aributiile PErSOTAIUTUT c.oovii i ettt et e e et e e et e eaeeete e se e aaeeeeeaaeeeseas 53
6.2.2.1. Medicul de specialitate radiologie si imagistic medicalfi.......ocoooiiiie e 53
6.2.2.2. Asistentul medical din laboratorul de radiologie si imagisticd medicald ..o, 54
6.3.Cabinetul de explorfrt TUNCHONALE ..o 55
6.3.1.0rganizare, ALTTDULT...oocovvrr e e e et en et s 55
0.3.2. ATribuglile PersOnAIUIIT ..ottt e ne s 55
6.3.2. T Asistentul medical din cabinetul de exploniint funetionale e, 55
Cap. VH, Sala de gimnastic medicala. ... e 56
Td e ATIDUIT ettt e syt a et e b b e e m e s e e e e s s err et et s s be e enrdre e ereer et 56
T2 AITEDUET PEISONAL Lo e ettt ettt e s et e ae e s s e b srsembesasneare s ebasrserbaraens 36
7.2.1 Kinetoterapeutul/fiziokinetoterapeutill ... e 56
72,2, ASISENTUE MEAICAL ..o et 57
Cap. VHI, Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale................o 58
B LT ZANIZATE. 1oiiviiiieecre ettt et st e st s n e st bbb s b stbesen b b et bee s esssass S USROS 58
B2 ATIDUETI .ottt et et e e b et e e ehe st re b e aa e e ere e heebe ey beereeas 58
8.2.1. Medicul de Specialilale. .. ..ot e et s 61
B.2.2, ASISIENTUL Qe TZICN .. ittt e et st eesimeeassenesesaesssrssessantssrassersts sabeerantesentreeentbeesbbraes 62
AP IXL TAIMEACEA ..o et e s ad s e b e s e 1 b e ere e RS ee e 1ot et e re b araeba et e s e anreen 63
B I 0y TV T T U TO PP UPOTTOTROSUPURPIPUTION 63
0 AT DULTT ettt ettt e e n ettt s ettt e s o4t be e et L s e s et v s st be sttt ssntn s catnesenn e e esnee e beeanneeernneeraneeen 64
9.3, ATIDUEITE PErSONAIUTUL L. et et a s s rs e esn e ennrevneeanseenn 64
Cap. X Dezinfeotia. ... et e e s e ss e re e e s e e s tb et ebe e e e eate e aranrrees 67
L0 1L O O OSSPSR 67
Cap. X1 Ambulatorind inTegIratl ... ettt et e e neeen e 67
T 11 OTEAINIZATE ..ttt ettt ree st et b eb bbb ekt s bt b e e et e et e bt st et e bae st amba e e e e nenenn enee 67
Cap. XIL Registratura medicalfl.............o.iiiii et e ee e an 67
1210 AtFIDULH PEISONAL ..o et a s st s s e sa e 67
12. 1.7, Registratoru] MEICA] oottt e e et n s st n e st n e san e snneereeeans 67
Cap. XIIL Activitatea blocului alimentar ... e 69
L3 TLOMEAINZALE oot eer e et ettt st e e et et et et e e s e n R bRt e h e R e £ttt as s et et bbbt g b bt e ereen s 69
13.2. Atributiile DIOCUUIE AIIMEIAT ..ottt et et b et b et at et e saenr s 6Y
13.3. Afribuliile Personalulul ..ot e 70




13.3.2, ASISIENIUl de dISTBLICA ..ottt ettt ettt e et ee e e e 70
13.3.4 T0BOHIOTUL e CUIRIENIC . .ovvvoveeeeveeeece oottt s e oo 74
Cap. XIV. Aparat fUnctional.............o.ocooiiiiiiiii sttt eees et en s 75
T4 OFBANIZAIT ..ottt et bt s ta sttt s bt b re et e et et et et ee s s et e e et e e st e ettt ese oo, 75
14.2. Biroul RUONS-JURIDIC ..ottt et es et ev et evat ettt a e nees s 76
TA. 2.1 OTBANIZATEC vttt ettt et eeeaeeeseos et ese s tas et s en ot res et et et st eneeseeeseeeseeeeeeresamerares 76
T4 2.2, ATTTDUTHE DEOUIL oot ettt e e et s e oo e s sesas 76
14.2.3. Atributitle personalitlii ...ttt 76
1.3, Birou! fInanciar-Contabil ...ttt s e r s aes e e e e et et rn e 78
TA.3. T OFBANIZATC ..ot ettt 1t a e e et s et s e st eveas e enesens s eae et e s et eeeeeserees 78
14.3.2. Atributiile biroului ......... e LS e R e RSt e e R4St et e e eenoeeoen 78
14.3. 3. Abuliile PersonaltulUi ..ottt et et r e, 78
14.4. Compartimentul Sanatatea si Securitatea Muncii, SU, INOFMAtCH...c.ooiveeeeereee e, 81
LA T AITTDULIT oottt sttt es bt st 3 e st eeeeeaese s eses e ve et ese et ensee et ers s et e e sass 81
14.4.2. Atribuliile personalulil ..o ettt r et 81
14.5. Compartiment Administrativ, Aprovizionare, TranSPOTT......c.c..ooii oo ereee e 82
14.5. 1. AWIBULTE PErSONAIUTIE ..ooviiriiieriirct ettt e e s es et ere e teneseeeee e e e teeesses 82
14.6. Serviciul Tehnic, de Inretinere $i REPAFAL.........o.oevoiiierie et es e erees e s e e st 83
TLO. T ATTDUIIT ..oooiiii e ettt ettt s b et eeee e e e e e e s et s e e ese s erseneseesesessa st 83
14.6.2. Atributiile personalului .. oottt ettt et 83
Atributii T domeniul LBINICT ..ot ettt ettt 83
TAT, Spalatorie. . ... e e 89
14.7.1. Spalatoreasa- atributi... ... i 89
14.8. Serviciul privat de situatii de urgenta-Paza..............ciiiiii e 91
14.8.1. Atributiile paznicului-pompier. ... ... 91
14.9. Birou Managementul calitatii serviciilor MediCale oo e etenseereneeens 92
14.9.7. AtrIBULTIIE BITOUIUT ovciiiiie ettt er et et eea et et ettt ene et eeeeeemenes s eesn 92
14.9.2. Atributiile personalulili ... et ettt e nr e 96
Cap. XV. Comisii de sPecialitate . ...t ees et et 98
15.2. Comisia de coordonare a procesului de evaluare in vederea acreditarii (caracter nepermanent)........... 99
15.3. Comisia de alimentatie/dieta (CAracter PEFMANEILY c....viuiiiieeeeee e r s e e eeeee e aasas st reteeeeeeen 101
15.4, Comisia de inventariere a bunurilor (Caracter NEPErManent) .............coovveiveveeeeeeesereeseseesees e 101
15.5. Comisia de disciplind (CAracter NEPEFMEANGII) ..iii.ooiivi oo eee oot evee e s es et ees e e 102
15.6. Comitetu] de securitate §i sindtate in munca (caracler PErmanent) .....c.. o eeeeeeeeeeeeeeereesssrasnsnas 102
15.7. Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti (Caracter PErmManent) ..........ccooeeeevervreeereevceecereennns 102

15.8. Comisia de organizare a concursurilor de angajare/solutionare a contestatiilor (caracter nepermanent)103




15.9.Grupul - responsabilii cu asigurarea si imbunataiirea calitatii serviciilor medicale (de analizd/studiu a
rezultatelor wtilizdrit protocoalelor si ghidurilor de practici medicali) adoptate in spital (caracter
NEPCTITIATIEIIL) e cve s vt e iaeturieseeesnessreeaeerueseernesaessesesesseseeesesarenasarsenrsensessresasessesstnnsenessransassensassesenssesasensressnnssnssnrnsen 103

15.10. Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare mefodologica a dezvoltarii sistemelor de control

intern managerial (caracter permanent)/ Echipa de gestionare a riscurilor (CGRY ..o, 104
15.11.Comisia de biocide si materiale sanitare (caracter nepermanent) ......ccoocvevveie v 104
15.12.Comisia de selectionare si casare a documentelor (caracler nepermanent) oo coiecvecrecerecrecnnnns 105

15. 13 Comisia multidisciplinara — medic pneumolog, radiolog, medic laborator, medic recuperare,

paliatie, TArMIACIST oo e bbb e et 105
15.14. Comisia de analiza DRG oo e e 105
15.15 Comisia de verificare 8 FOUG ... ..o s ins e e r et s resbeessvrssesesn st st esbesevasessensrnee 105
15.16 Comisia de achizitii publice si evaluare a ofertelor ..o 135
Cap. XVI. Efectuarea examenufui medical al stirii de siniitate a personalului ... 105
Cap. XVII. Circuitele spitalulizi.........ocooooii e 135
F7.1, CHretitu] BOMAVUTUI (oot tarbeebeneb bbb er ekttt 105
17,2, CHoumilul Persomaluliiil ettt ettt et et e st et et et e et e eeeaaea e 106
17.3.Circuitul vizitatorior $1INSOTHOTHOU ...ttt e 108
17.4. Circuitul alimentelor $1 8 VESCICI. .ot rere e e st se e se e se et 108
17.5. CIrCUHUL FERJCTICT .ouvvtviiiirieeie v s es e s s are s e b es e srtse e e n b es s abs s ssearenrenrenens 109
17.6. CIreuitu] deSCUITION. ..oi it e e e e st sen bttt es et s ane e 11
17.7. Circuitul medicamentelor gi a probelor biologice clitre [aboralor. ... 112
17.8. Zonele cu 115 ePIdemiiolOmiC ottt ettt bbbt b s n e 112
Cap. XVIIL Proceduri de sistem. Codul de conduitfi ... 113

18.1. Codul de conduita eticé si profesionald - se aplicd Intregului personal ..o, 114

18.2. Regulamentul intern de protectic a datelor cu caracter personal...........ocoo e 114
18.3. Reglementari privind anunfarea apartinatorilor in legaturd cu decesul pacientului.........cocoevirininnn. 114
18.4. Program de deratizare, dezinfeclic, deziNSECUEC v sr e 116
£8.5. Reguli privind accesul T SPItAL ..ottt 116
18.6. Procedura privind integrarea personalului nou angajat si evaluarea dupi perioada de proba.............. 117

i8.7. Conditii de acces la informatiile/datele, prelucrarea si protectia acestora. Algoritm de completare a

documentelor medicale pe categorii Profesionaler. ... 118
18.8.Circuitul documentului medical (Foaie de Observatie Clinicd Generald)......ccocoooiiiicieiiieceecen e 126
18.9. Plan de interventic Tn €az de INCENUIN ... 127
18.10. Plan de reactic pentru managementu! Incidentelor cu Victime Multiple ..o 127
18.11. Plan de apirare in cazul producerii unei situatii de urgenti specifice riscului la cutremur ................ 127
18.12. Planul Alb in cazul producerii unei situatii de catastrofa, in conditiile unui aflux masiv................... 127
18.13.Nediscriminarea Tn acordarea asistentei Medicale. ... ..o 127

Cap. XIX. ROLUL STRUCTURILOR MEDICALE FUNCTIONALE DIN SPITAL, DE

MONITORIZARE A BUNELOR PRACTICI iN UTILIZAREA ANTIBIOTICELOR ..................... 127
Cap. XX. Drepturile si obligatiile pacientilor ... 128




FO L. Dreplurile PACIEILION ..ottt e ee et et eer e e e e e e e e e e e ane s et esmesnesmennsesees 128
19.2. Obligatiile PACIENTIION. ..ottt sttt et et en e 129

Cap. XXI1. Raspunderea civilid a aniti{ii si a personalului medico-sanitar contractual in furnizarea de
Servici MediCale ...t 129

20.1.Raspunderea ¢ivild a unitifii ..o 120

20.2.Raspunderea civila a personalujui medical contractual din unitate ... 130
Cap. XXIL DIspozitit fInale ... et nen e 130
Anexa 1 - Organigrama spitalultri ..o, 133

Anexa 2 — Lista procedurilor de sistem, operationale, instructiuni de luera si protocoale medicale de

diagnostic, {iratament, ferapeutice si de ingrijire, reglementate la nivelul Spitalului de
Pneuamoftiziologie BISErICANT ..ot er e 134




Cap. I. Structura si atributiile spitalului

Date generale
Spitalul de Pneumofliziologic Bisericani este unitale sanitard cu paturi de utilitate publica, cu
personalitaie juridica, finantatd din venituri proprif, care furnizeazi servicii medicale de specialitate.
Unitatea sanitara a fost Inflinjata prin Qrdinul M.S. nr. 630/24.05.2004 si se afla In subordinea Consiliulut
Local al Comunei Alexandru cel Bun, Judetul Neamf{, conform prevederilor H.G. nr, 56/29.01.2009.
Spitalul are scopul de a promova gi  de a mentine sindtatea populatiei, de a asigura asistenta
medicald preventiva, curativa si de recuperare.
Unitatea sanitara spitaliceasca are un numar total aprobat de 311 paturi.
Spitalul de Pneumodliziologie Bisericani, ca unitate furnizoare de servicii medicale, incheie contract
cu Casa de Asiguriri de Sindtate Neamt.
Spitalul are stampila proprie de forma rotunda, cu urmatorul continut : <Directia de Sanatate Publica
Neamt, Spitalul de Pneumoftiziologie Bisericani.
Fiind un spital de specialitate, acorda o atentie deosebita pentru depistarea bolnavilor in stadiul de
debut al bolii pentru a preveni noi infectii si imbelnavirt.
Codul CAEN : 8610 — activitate spitaliceascé
Sediul Spitalului de Pneumofliziologie Bisericani este in Satul Bisericani, Comuna Alexandru cel
Bun, Judetul Neamt.
[Date de contact:
Tel.: 0233/241500
Fax.: 0233/241965
E-mail: office@spitalulbisericani.ro

A. Atributiile generale ale spitaluiui:
-asigura calitatea serviciilor medicale, siguranta actului medical si eficienta acestuia, in  scopul recuperdrii
sanatalii celor internai;
-acordi asistentd medicald bolnavilor, in toate stadiile de evolutie a bolit, prin cooperarea permanentd a
medicilor din spital sau din alte unitati sanitare (asistentd medicald, stabilirea diagnosticului, efectuarea
tratamentului, aplicarea unor masuri de prevenire a aparitiei unor invaliditi{i si complicatiilor date de boald,
efc);
-dezvolta si perfectioncazii continuu asisten(d medicala, corespunzitor evolutiei stiinief medicale;
-asigurii specializarea si formarca profesionald a personalului medico-sanitar propriu §i a instruirii
personalului medico-sanitar aflat in stadii practice in spital;
-utilizeaza eficient resursele umane si mijloacele tehnice de investigatie si tratament;
-se informeazi i se documenteazd in domeniul folosirii medicamentelor, urmdrirea calita{ii acestora in
vederea ridicarii eficientei tratamentului sii evitarii riscului terapeutic si a fenomenelor adverse;
-prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, bolilor profesionale, a bolilor cronice si degenerative,
precum si adaptarca si aplicarea la specificul teritoriului a programelor nationale de siindtate publicd.
-asigurd controlul si supravegherea medicald sistematicd a unor categorti de bolnavi si a unor grupe de
populatie expuse unui risc crescut de imbolndvire.
-asigurd primul ajutor medical si asisten{a medicala de urgentd;
-asigurd efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor §i al altor ingrijiri medicale bolnavilor  pe
durata spitalizarii,
-informeaza bolnavul sau persoanele cele mai apropiate asupra bolii si evolujict acestuia, In scopul asigurarii
elicientei tratamentului aplicat;
-creeazd o ambiantd placutd, asigurii o alimentatie corespunzatoare afectiunii, atdt din punct de vedere
cantitativ ¢t i calitativ, precum si servirea mesei in conditii de igiena;
-realizeaza condilil necesare pentru aplicarea masurilor de prevenire a infectitlor infraspitalicesti, protectia
muneit $i paza contra incendiilor, conform normelor in vigoare;
- asigurd asistenta medicali si functionarea unitatii in perioade de calamitati (inzapezire, inundatii, etc.) sau
in alte situatii cu caracter deosebit;
~-asigurd confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor pacientilor/apartinatprilor;
- are responsabililatea de a lua masuri pentru asigurarea asisteniei medicale in mod nediscriminatoriu;
- spitalul poate participa in parteneriat cu organizatii de profil pentru educatia pacientilor/apartinatorilor.




1.2. B, Aiributiile generale ale personalului
Personalul incadrat in spital are obligatia sa isi desfdsoare activitatea in mod responsabil, conform
reglementdrilor legale profesionale, a codului de deontologie medicali si a cerintelor postului.

(2) Principalele indatoriri ale angajatilor sunt urmitoarele:

a) asigurd monitorizarea specificd a bolnavilor, conform prescriptiei medicale;

b) respectd normele de securitate, manipulare $i descércare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu
regim special;

¢) organizeazd §i desfagoard programul de educatie pentru sindtate, activitai de consiliere, atit pentru
pacienti, ct si pentru apartindtori si diferite categorii profesionale aflate in formare;

d) utilizeazd si pastreazd in bune condifii, echipamentele si instrumentarul din dotare, supraveghcaza
colectarea, depozitarea, transportul si eliminarea finald a materialelor si instrumentarului de unicd
folosinid utilizat. Se asigura ca acestea si fie depozitate in vederea distrugerii;

¢) respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asisten{er medicale;

1) poartd echipamentul corespunzator funcliei pe care o detine, in vederea pastriirii igienei si a aspectului
estetic personal,

g) respectd comportamentul etic fafd de pacieni, aparfindtori si fafd de celelalte persoane cu care
colaboreazi;

) respectd secretul profesional;

i) persenalul medical are obligatia de a nu utiliza materiale sau instrumente a caror conditie de sterilizare
nu este siguri;

1) personalul medical respectd confidentialitatea fajii de terti in ceca ce priveste identitatea pacientului si
informatiile care decurg din acordarea serviciilor medicale spitalicesti;

k} personalul medical estc obligat s& acorde servicii medicale in mod nediscriminatoriu tuturor pacientilor
internati sau cu tratament in ambulatoriu;

1) personalul medical este obligat si respecte dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii medicale
spilalicesti sau In situatiile de trimitere la consult interdisciplinar;

m) personalul medical este obligat si utilizeze doar materiale si instrumente medicale sterilizate;

n) personalul medical este obligal la efectuarea pregatirii profesionale continue;

0) personalul medical este obligat si acorde servicii medicale in mod nediscriminatoriu pacientilor;

p) personalul medical este obligat si pastreze confidentialitatea asupra datelor de identificare a pacientilor
si serviciilor medicale acordate acestora;

q) personalul medical superior este obligat sd completeze prescriptiile medicale conexe actului medical,
cind este cazul, pentru afeciiuni acute, subacute, cronice (inifiale);

r} medicul de gardi este obligat sd exccute controlul calitatii hranei (organoleptic, cantitativ, calitativ);

s) statisticianul unitiii este obligat si actualizeze lista pacientilor crenici, conform reglementirilor in
vigoare,

t) respectd normele de securitate si sdnitate in muncd, de prevenire a incendiilor, conform instructajelor
periodice;

u) respectd programul de lueru, fisa postului anexi la contractnl individual de munecd, Regulamentul de
organizare si funciionare, Regulamentul intern si deciziile interne;

v) in cadrul spitalului, personalul medico-sanitar are obligaia dc a folosi un limbaj politicos atit fati dc
pacienti cat i fatd de vizitatori i dc insofitorii pacientilor;

w) prezintd angajatorului, la termenele stabilite §i in conformitate cu prevederile legale in vigoare, toate
documentele necesare exercitarii profesiei (certificate emise de organismele profesionale, autorizatii de
libera practica avizate anual, asigurarile dc raspundere civild), sub sanctiunile previzute de lege;

x) respectd ordinea ierarhici, deontologia profesionald si adopti o conduitd profesionali demnd in
raporturile de munci;

y) Trespectd drepturile pacientului, conform prevederilor legale in vigoare, si pistreaza confidentialitatea
datelor acestuia;

z) respectd clauzele contractelor fncheiate cu casa judeteand de asigurari de sinitate, in caz contrar vor fi
sancfionai pentru abatere de la disciplina muncii, conform prevederilor Codului Muncii;

aa) respectd prevederile legale in vigoare cu privire la interzicerea fumatujui in unitatile sanitare;

bb) executi orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurérii unei bune functiondri a activitatii spitalului.




1.3.5tructura organizatorica:
Din punctul de vedere al regimului proprietétii, Spitalufui de Pneumoftiziologic Bisericani este spital
public, organizat ca institutie publica.
Din structura organizatorica a spitalului, aprobat prin adresa Mimisterului  SEnatai nr.
XI/A/48T19/NB/6471/14.08.2014, fac parte:
- Sectia Pneumologie I - 76 paturi
- Sectia Pneumologie 11- Centru TBC ~MDR —~ 51 paturi
- Sectia Pneumologie 1I- TBC . — 77 paturi
- Sectia Pneumologie IV - TBC — 76 paturi
- Compartiment recuperare, medicind fizizicd §i balneologie - 8 paturi
- Compartiment Ingrijiri Paliative — 18 paturi
- Compartiment chirurgie toracica — 5 paturi; din care AT ~ 2 paturi (inchis temporar)
- Spitalizare de zi -~ 5 paturi
Total; 311 paturi
- Ambulatoriu integrat al spitalului cu cabintete in specialitéfile:
-Pneumologie
- Farmacie
- Laborator analize medicale
- Laborator radiologie si imagistica medicala
- Laborator explorari functionale
- Compartiment endoscopie brongica ey
- Sald de gimnastica
- Compartiment de supraveghere, prevenire si limilare al infectitlor asociate asistentei medicale
- Aparat functional ( bucatarie, spalatorie, centrala termica, atelier mecanic, birouri, etc.)

Organigrama (anexa 1)
Functiile spitalului:
Prin sectiile, compartimentele $i serviciile din structurd , spitalul Indeplineste urmatoarele functii:
- Functia de asistentd medical;
- Functia de Tndrumare tehnici i metodologicd;
- Functia de promovare a activitaiii gtiintifice;
- Functia economicd, de gospodirire si administrativi;
- Functia de personal.
- Functia de statisticd-informatici.
Cap. I1. Managementul! spitalului:
2.1. Consilinl de Administratie
in conformitate cu art. 187 din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sandtatii, in cadrul
spitalului funcfioneazi Consiliul de Administratie, format din 5 — 8 memburi, astfel:
a) 2 reprezentanti ai Directici de Sandtate Publicd Neamt;
b) 2 reprezentan{i numiti de catre Consiliul Local al Comunet Alexandru cel Bun, din care unul s
fie economist;
¢) un reprezentant numit de Primarul comunei Alexandru cel Bun;
d) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiulut Medicilor;
e) un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asisteniilor Medicali Generalisti, Moagelor i
Asistentilor Medicali din Romdnia, cu statut de invitat.

Atributiile principale ale Consiliului de Administratie sunt urmitoarele:

a) avizeazd bugetul de venituri gi cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare trimestriale si
anuale;

b) organizeazi concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat prin ordin al
ministrului sdndtafii, al ministrului de resort sau, dupd caz, prin act administrativ al primarului unitaii
administrativ-teritoriale- com.Alexandru cel Bun;

¢) aprobi masurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordantd cu nevoile de servicti medicale
ale populatiei;

d) avizeaza programul anual al achizifiitor publice Intoemit In conditiile legii;

e) analizeazd modul de Indeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director §i activitatea
managerului si dispune masuri pentru imbunitafirea activititii;

)} propune revocarea din functie a managerului si a celorlalgi membri ai comitetului director in cazul 1n
care constati existenta situatiilor de incompatibilitate si in cazuoi expirarii mandatului acestora.
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Consiliul de Administratie se intruneste lunar sau ori de ciitre ori este nevoie, la solicitarea majoritatii
membrilor sdi, a presedintelui de sedinia sau a managerului si ia decizii cu majoritatea simpla a membrifor
prezenti.

2.2, Manager
Managerul este ordonator de credite §i reprezintd spitalul in relatiile cu terii.
Drepturile si atributiile managerului:

Drepturile managerului sunt urmstoarele:

L. primirea unei sume lunare brute, stabilita potrivit prevederilor legale in vigoare, reprezentind salariul de
bazd lunar brut, sporuri si alte drepturi salariale, inclusiv indemnizatie de hrana.

2. dreptul la concediu de odihnd anual, conform prevederilor legale;

3. dreptul de a beneficia de asiguriri sociale de sandtate, pensii si alte drepturi de asiguriri sociale de stat, in
conditiile plétii contributiilor previzute de lege;

4. dreptul la securitate si sandtate in munc;
5. dreptul la formare profesionald, in conditiile legii;

6. dreptul la informare nelimitatii asupra activitatii spitalului i acces la toate documentele privind activitatea
medicald si economico-financiard a acestuia;

7.dreptul de a fi sprijinit de cétre consiliul de administratie in rezolvarea problemelor de strategie,
organizare si functionare a spitalului, precum si in activitatea de identificare de resurse financiare pentru
cresterea veniturilor spitalului, in conditiile legii;

8.dreptul de a i sprijinit de consiliul medical in implementarea activititifor pentru fmbunitatirea
standardelor clinice si a modelelor de practicé, in monitorizarea si evaluarea activiti(ii medicale, precum si
intdrirea disciplinei econamico- financiare;

9. dreptul de a fi sustinut i realizarea activitatilor specifice de consiliul medical, consiliul etic, precum si de
alte comisii pe care le infiinfeaza, ale ciror atributii si responsabilititi sunt aprobate de comitetu! director si
sunt prevazute in regulamentul de organizare si functionare a spitalului;

10. dreptul de a revoca membrii comitetului director in cazul neindeplinirii atribugiitor ce le revin;
11. dreptul de a revoca sefii de sectii in cazul nerealizirii indicatorilor specifici timp de cel putin un an;

12. dreptul la suspendarea de drept, pe perioada exercitarii mandatului, a contractului individual de munci §i
de relnare a raporturilor de munca pe postul definut anterior incheierii prezentului contract de management;

I3. decontarea cheltuietilor de cazare, diurnd, transport $i a altor cheltuieli, cu documente justificative, pentru
deplasarile in interes de serviciu in {ard §i in striinitate, potrivit legii;

L4, dreptul la repans zilnic §i saptamanal;

15. dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

16. dreptul de a desfasura activitate medicald in spital, in conditiile legii;
17. dreptul de a angaja resursele umane i financiare, in conditiile legii;

18. dreptul de a renegocia indicatorii de performantd a activititii asumati prin prezentul contract de
management;

19. dreptul de a participa la sedintele consiliului de administratie fara drept de vot.

Obligatiile managerului in_domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice sunt
urmitoarele:

1. stabileste si aprobd numirul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie de normativul de
personal in vigoare §i pe baza propunerilor gefilor de sectii si de servicii;

2. aprobd organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibercaza din functie personalul
spitalutui;

10




3. repartizeazi personalul din subordine pe locurt de muncd;

4. aprobid programul de lucru, pe locuri de muncd gi categorii de personal, pentru personalul aflat in
subordine;

5. organizeaza concurs peniru ocuparea functiilor specifice comitetului director;
6. numeste si revocd, n conditiile legii, membrii comitetului director;

7. incheie contractele de administrare cu membrii comitetului director care au ocupat postul prin concurs
organizat In conditiile legli, pe o perioadd de maximum 4 ani, In cuprinsul ciruia sunt previizuti indicatorii de
performant asumaii,

8. prelungeste, la incetarea mandatului, contractele de administrare Incheiate, In conformitate cu prevederile
legale in vigoare;

9. inceteazit contractele de administrare incheiate, inainte de termen, in cazul neindeplinirii obligatiilor
previzute In acesiea;

10. stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupd functii de conducere
specifice comitetului director si are contraciul individual de munca suspendat, programul de lucru al acestuia
in situatia in care desfiisoard activitate medicald Tn unitatea sanitard respectivi, in conditiile legii;

11. numeste in functie sefii de sectie, de laborator §i de serviciu medical carc au promovat concursul sau
examenul organizat in conditiile legii i ncheie cu acestia, T termen de maximum 30 de zile de la data
numirii in functie, contract de administrare cu o durati de 4 ani, in cuprinsul ciruia sunt previizuti indicatorii
de performantd asumati;

12, solicitd consilivlui de administratie constituirea comisici de mediere, In conditiile legii, in cazul in care
contractul de administrare previzut la pet. 11 nu se incheie in termen de 7 zile de la data stabilita in conditiile
mentionate;

. deleagi unei alte persoane functia de sef de seclie, de laborator si de serviciu medical, pe o perioadd de
13. deleagi unei alte persoane functia de sef de s fe faborator i de serviciu medical, pe o perioadd de
pand la 6 luni, in cazul Tn care la concursul organizat, In conditiile legii, pentru ocupatea acestor functii nu se
prezinid niciun candidat in termenul legal;

14. repetd procedurile legale de organizare a concursului sau examenului pentru ocuparea functiilor de sefi
de sectie, de laborator si de serviciu medical ocupate in conditiile prevazute la pet. 13;

15, aproba regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

16. inflin{cazd, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului, necesare pentru
realizarea unor activitagi specifice, cum ar fi: comisia medicamentuluoi, nucleul de calitate, comisia de analizi
a decesului ele., al ciiror mod de organizare si lunclionare este previzul Tn regulamentul de organizare si
functionare a spitalului;

17. realizeazi evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in directd subordonare, potrivit
structurii organizatorice, si, dupd caz, solufioneazi contestatiile formulate cu privire la rezuliatele evaludrii
performantelor profesionale efectuate de alte persoane, in conformitate cu prevederile lepale;

18. aprobi planul de formare i perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

19. negociazd contractul colectiv de muncdl la nivel de spital, cu respectarea reglementirilor  specifice in
domeniu;

20. rispunde de incheierea asiguririi de rdspundere civild In domeniul medical atét pentru spital, in calitate
de furnizor, cdt si pentru personalul medico-sanitar angajat, precum si de reinnoirea acesteia ori de céate ori
situatia o impune;

21. raspunde de respectarea prevederiior legale privind incompatibilititile si conflictul de interese de citre
personalul din subordine, in conformitate cu prevederile legale in vipoare;

22. propune, ca urmare a analizei in cadrul comitetuiui director, structura organizatoricd, reorganizarea,
schimbarea sedivlui si a denumirii uniti{ii, in vederea aprobérii de ctre Ministerul S&ndtitii, sau, dupa caz,
de ciitre autoritatile administratiei publice locale, com. Alexandru cel Bun, In conditiile legii;

23. in situatia in care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat este insuficient,
pentru acordarea asistentei medicale corespunzitoare structurii organizatorice aprobate In condititle legii,
poate incheia contracte de prestiri servicii pentru asigurarea acestora;
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24, analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consilinlui medical si
consiliului etic si dispune masurile necesare in vederca imbunatatirii activitatii spitalului;

25. raspunde de organizarea si desfdsurarca activiti{ii de educatie medicala continud (EMC) pentru medici,
asistenti medicali gi alt personal, in conditiile legii;

26. raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de audit public infern, conform legii.

QObligatiile manageralui in domeniul managementului serviciijor medicale sunt urmiatoarele:

1. elaboreazi, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservita, planul de dezvoltare a
spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor consiliului medical, i Tl supune aprobérii
consilivlui de administratie al spitalului;

2. aprobd formarea si utilizarca fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor comitetului
director, cu respectarea prevederilor legale;
3. aprobd planul anual de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la propunerea consiliului medical;

4. aprobd miisurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitdtii spitalului, In concordan{d cu
nevoile de servicii medicale ale populatiei,

5. elaboreaza si pune la dispozitie consiliului de administratie rapoarte privind activitatea spitalului; aplicd
strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanétatii, adecvate la necesarul de
servicii medicale pentru populatia deservitd, precum si strategiile specifice de dezvoltare in domeniul
medical adoptate la nivel local;

6. indruma si coordoneaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale;

7. dispune misurile necesare in vederea realiziirii indicatorilor de performan{d a activitatii asumati prin
prezentul contract,

8. desemneazi, prin act administrativ, coordonatarii programelor/subprogramelor nationale de sdnitate
derulate la nivelul spitalului;

9. rispunde de implementarea si raportarea indicatorilor programelor/subprogramelior nationale de séinitate
derulate ta nivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate de Ministerul Sanatatii;

10. raspunde de asigurarea conditiilor corespunzitoare pentru realizarea unor acte medicale de calitate de
citre personalul medico-sanitar din spital;

11. raspunde de implementarea protocoalelor de practici medicald la nivelul spitalului, pe baza
recomandarilor consilivlui medical;

12. urmdreste realizarea activititilor de control al calitd{ii serviciilor medicale oferile de spital, coordonata de
directorul medical, cu sprijinut consiliului medical;

13. negociazi si incheie, in numele si pe seama spitalului, protocoale de colaborare si/sau contracte cu alti
furnizori de servicii pentru asigurarea continuititii si cregterii calititii serviciilor medicale;

14. rispunde, impreund cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii medicale, tratament,
cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al
ministrului s&natatii;

5. negociazi si incheie contractul de furnizare de servicii medicale cu casa de asiguriri de sinitate Neamt,

in conditiile stabilite in contractul-cadru privind condiiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemufui
de asiguréari sociale de sinitale;

16. poate Incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asiguridri de sdndtate private;

17. poate incheia contracte cu directia de sinatate publica Neamt, in vederca deruldrii programelor nationale
de sAnitate si desfasurdrii unor activitdti specifice, in conformitate cu structura organizatoricé;

18. raspunde de respectarea prevederilor legale n vigoare cu privire la drepturile pacientului si dispune
mdsurile necesare atunci cind se constati incidlcarea acestora;

19. raspunde de asigurarea asistentei medicale in caz de riazboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale §i
alte situatii de criza si este obligat s participe cu toate resursele la infaturarea efectelor acestora;

20. raspunde de asigurarea acorddrii primului ajutor si asistentei medicale de urgentd oriclrei persoane care
se prezintd la spital, dacd starea sdnitafii persoanci este criticd, precum si de asigurarea, dupd caz, a
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transportuiui obligatoriu medicalizat la o altd unitate medico-sanitard de profil, dupa stabilizarea functiilor
vitale ale acesteia;

21. rispunde de asigurarea, Tn conditiile legii, a calitatii actului medical, a respectirii conditiilor de cazare,
igiend, alimentatic si de prevenire a infectiilor nosocomiale, precum si de acoperirea, de citre spital, a
prejudiciitor cauzate pacientilor.

Obligatiile managerului in domeniul managementului economico-financiar sunt urmiitoarcle:

1. raspunde de organizarea activitdtii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu, elaborat de
cdtre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducitorilor sectiilor si compartimentelor
din structura spitalului, pe care il supune aprobarii ordonatorului principal de credite, dupa avizarea acestuia
de catre consiliul de administratie, in conditiile legii;

2. raspunde de asigurarea realizérii veniturilor si de fundamentarea cheltuielilor in raport cu actiunile si
obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform clasificatici bugetare;

3. rispunde de repartizarea bugetului de venituri gi cheltuieli al spitalului pe seciiile $i compartimentele din
structura acestuia $i de cuprinderea sumelor repartizate in contractele de administrare incheiate in condiiile
legii;

4. raspunde de monitorizarca lunasd de citre sefii sectiilor si compartimentelor din structura spitalului a
execufiei bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii i compartimente, conform metodologici aprobate prin
ordin al ministrului sAnatétii;

5. raspunde de raportarca lunard §i trimestriald a executici bugetului de venituri si cheltuieli unititilor
deconcentrate cu personalitate juridica ale Ministerului SEniti{ii si autoritatii adiminstratiei publice locale-
com.Alexandru cel Bun, precum si de publicarea acesteia pe site;

6. rispunde de raportarea lunari i trimestriald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli consiliului local,
daca benefliciazi de finantare din bugetul local;

7. aprobi gi raspunde de realizarea programului anval de achizitii publice;

8. aprobad lista investifiilor i a lucrdrilor de reparatii curente si capitale care urmeazi si sc realizeze Intr-un
exercitiu financiar, n conditiile legii, ia propunerea comiietului director;

9. riispunde, Tmpreund cu membrii consiliului medical, de respectarca disciplinei economico-financiare la
nivelul sectiilor, compartimentelor i serviciilor din cadrul spitalului;

10, identificd, Tmpreund cu consiliul de administratic, surse suplimentare pentru cresterea veniturilor
spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

11, raspunde de respectarea si aplicarea corectd a legislatiei din domeniu.

Obligatiile managerului in domeniul managementuiui administrativ sunt urmitoarele;

1. aprobi si raspunde de respectarea regulamentului de organizare si functionare, dupé avizarea prealabild de
citre constliul local al comunei Alexandru cel Bun;

2. reprezintd spitalul in relatiile cu terfe persoane fizice sau juridice;
3. tucheie acte juridice in numele si pe seama spitalului, conform legii;

4, rispunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte §i dispune masuri de imbundtétire a
activittii spitalului;

5. incheie contracte de colaborare cu institutiile de invatdmant superior medical, respectiv unitétile de
invatamant medical, in conformitate cu metodologia elaboratd de Ministerul Sanatitii, in vederea asiguririi
conditiilor corespunzitoare pentru desfasurarea activitatilor de invéitamant;

6. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor referitoare la activitatea
spitalului;

7. raspunde de obtinerea si mentinerea valabilititii autorizatiei de functionare, potrivit normelor aprobate
prin ordin al ministrului sdnatatii;

8. punc la dispozitia organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile legii,
informatii privind activitatea spitalului;
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9. transmite directiei de sandtate publicd judetene Neamt, Ministerului Sanatatii si/sau primarului comunei
Alexandru cel Bun, dupd caz, informéri trimestriale si anuale cu privire la patrimoniul dat in administrare,
realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum si la executia bugetului de venituri si cheltuielr;

10. raspunde de organizarea arhivei spitalului si de asigurarea securitatii documentelor previzute de lege, in
format scris gi electronic;

11. raspunde de Inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor legate de activitatea sa, in
conformitate cu normele aprobate prin ordin al ministrului sinititii;

12. aprobé utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activititi de cercetare medicali, in conditiile
legii;

13. riispunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor
referitoare la activitatea spitalului;

14. conduce activitalea curentd a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

15. propune spre aprobare primarului comunei un inlocuitor de drept pentru perioadele de absentd motivata
din spital, in conditiile legii;

16. informeaza primarul comunci cu privire la starea de incapacitate temporard de muncd, in termen de
maximum 24 de ore de la aparitia acesteia;

17. raspunde de monitorizarea §i raportarea datelor specifice activitifii medicale, cconomico-financiare,
precum gi a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, in conformitate cu
reglementirile fegale In vigoare;

I8. respectd misurile dispuse de ciitre primarul unitatii administrative-teritoriale in situatia in care se constati
disfunctionalitai in activitatea spitalului public;

19. raspunde de depunerea solicitarii pentru obtinerca acreditdrii spitalului, n condifiile legii, in termen de
maximum un an de la aprobarea procedurilor, standardelor si metodologiei de acreditare;

20. raspunde de solicitarea reacreditérii, in conditiile legii, cu cel putin 6 luni fnainte de incetarea valabilitatii
acreditarii;

21. respectd Strategia nafionald de rafionalizare a spitalelor, aprobata prin hotirire a Guvernului;

22. elaboreazd, impreund cu comitetul director, planul de actiune pentru situatii speciale si coordoneazi
asistenta medicala Tn caz de rizboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicle sociale si alte situatii de criza,
conform dispozitiilor legale in vigoare;

23. raspunde de respectarca §i aplicarea corectd de ciitre spital a prevederilor actelor normative care
reglementeazi activitatea acestuia;

24. asigurd si rispunde de organizarea activitatilor de Invifimant si cercetare astfel incat si consolideze
calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si deontologiei medicale;

25. avizeazd numirea, in conditiile legii, a sefilor de sectie, sefilor de laborator §i a sefilor de serviciu
medical din cadrul sectiilor, laboratoarelor si serviciilor medicale clinice,

Obligatiile_managerului_in_domeniul incompatibilititilor si al conflictului de interese sunt
urmitoarele:

I. depune o declaratie de interese, precum si o declarafie cu privire la incompatibilititile previzute de lege i
de prezentul contract, In termen de 15 zile de Ja numirea n {i unctie, la primarul comunei;

2. actualizeazd declaratia de interese ori de céte ori intervin modificari fata de situatia initiald, in termen de
maximum 30 de zile de la data aparitiei modificarii, precum si a incetarii functiilor sau activitafilor:

3. rispunde de afisarea declaratiilor previzute de lege pe site-ul spitalului;

4. depune declaratie de avere in conditiile prevazute la pet. 1 si 2.

Atributiile_managerului in activitatea de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale sunt urmitoarele:

a) rispunde de organizarea Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;
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b) participd la definitivarea propunerilor de activitifi si achizitii cuprinse in planul anuval al unitatii
pentru supravegherea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) rispunde de asigurarea bugetard si achizitia de bunuri si servicii aferente activititilor cuprinse in
planul anual aprobat pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale;

d) raspunde de infiintarea si functionarea registrului unititii de infectii asociate asisteniei medicale;

¢) raspunde de afisarea pe site-ul propriu al unitatii a informatiilor privind infectiile asociate asistentei
medicale existente n registrul unitétii, a rezultatelor testelor de evaluare a eficienfei curiiteniei si
dezinfectiel, a consumului de antibiotice, cu defalcarca consumului antibioticelor de rezerva,

) raspunde de aplicarea sanctiunilor administrative propuse de seful Compartimentului de prevenire a
infecfiilor asociate asistentei medicale al unitétit;

g) controleazd ¢i raspunde de organizarea si derularea activitatilor proprii ale Compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale, ca structurél in directa subordine §i coordonare;

h) controleazit respectarea procedurilor si protocoalelor implementate pentru supravegherea, prevenirea
si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale de la nivelnl sectiilor §i serviciilor din unifate, n
colaborare cu medicii-sefi de sectie; '

i) analizeazd si propune solulii de rezolvare, dupid caz, alocare de fonduri ca urmare a sesizirilor
Compartimentului specializat, in situa{ii de risc sau focar de infectic asociate asistentei medicale;

jy verifica si aprobd evidenta informafiilor transmise esaloanelor ierarhice, conform legii sau la
solicitare  legald, aferente activitifii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare
epidemiologica, si masurile de limitare a focarulut de infectie asociat asistentet medicale din unitate;

k) solicita, la propunerea sefului Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
sau din proprie inifiativii, expertize si investigatii externe, consiliere profesionald de specialitate si
interventic in focare;

1) angajeaza unitatea pentru contractarea unor servicii i prestatii de specialitate;

m) reprezinta unitatea in hitigiile juridice legate de raspunderea institutiei in ceea ce priveste infectiile
asociate asistentei medicale, respectiv actioneaza in instanta persoanele fizice, in cazul stabilirii
responsabilitatii individuale;

2.3. Comitetul director
— asiguri conducerea executivit a spitalului.

2.3.1, Componenta
Din Comiletud director fac parte - Managerul
- Directorul medical
- Directorul financiar —contabil.
Functiile specifice comitetului director se ocupé prin concurs, organizat de manager.

2.3.2. Atributii
in conformitate cu  O.M.S.P. nr. 921/2006 comitetul director al spitalului public are urmitoarele
atributii;

1. claboreazi planut de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, Tn baza propunerilor scrise ale
consiliului medical;

2. elahoreazi, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii medicale al
spitalului;

3. propune managerului, in vederea aprobarii:

a) numirul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie de reglementarile in vigoare;
b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultdrii cu sindicatele, conform
legii;

4. elaboreazd regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern §i organigrama spitalului, in
urma consuliarii cu sindicatele, conform legii;

5. propune spre aprobare managerului si urmireste implementarca de masuri organizatorice privind
imbunitiirea calitdfii actului medical, a conditiilor de cazare, igiena si alimentatie, precum §i de mésuri de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, conform normelor aprobate prin ordin al ministrului
sanatafii publice;

6. claboreazi proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizirii de catre
compartimentul  economico-financiar a propuncrilor fundamentate ale conducatorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care 1 supune aprobirii managerului;

7. urmareste realizarea indicatorilor privind execujia bugetului de venituri gi cheltuieli pe sectii si
compartimente, asigurind sprijin gefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea in bugetul alocat;

15




8. analizeaza propunereca consiliviui medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune
spre aprobare managerului;

9. asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activititii medicale, financiari, economici,
precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinti
managerului, conform metodologiei stabilite;

10. analizeazi, la propunerea consiliului medical, misurile pentru dezvoltarea si imbunititirea activitafii
spitalufui, in concordan{i cu nevoile de servicii medicale ale populaiet, dezvoltarea tehnologiilor medicale,
ghidurilor si protocoalelor de practic medicale;

11. elaboreazi planul de actiune pentru situafii speciale si asistenta medicald in caz de riizboi, dezastre,
atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizi;

12, la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteazi §i prezintd spre aprobare managerului
planul anual de achizitii publice, lista investifiilor i a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeazi
s4 se realizeze intr-un exercifiv financiar, in conditiile legii, si rispunde de realizarea acestora;

13. analizeazi, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin
contracte i propune managerului mésuri de imbunétdtire a activitfii spitalului;

14, intocmeste pentru domeniul sau de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu privire
la executia bugetultui de venituri si cheltuicli, pe care le analizeaza cu consiliul medical si le prezinta
managerului;

15. negociazi, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de furnizare de
servicii medicale cu Casa de Asiguriiri de Sanditate Neamt;

16. se intrunegte lunar sau ori de cite ori este nevoie, la solicitarea majoritafii membrilor sii ori a
managerului spitalului i ia decizii in prezenfa a cel pufin douvd treimi din numirul membrilor sii, cu
majoritatea absolutd a membrilor prezen(i;

17. face propuneri privind structura organizatorici, reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului i a
denumirii spitalului;

18. negociazi cu seful de sectic/laborator/compartiment/serv/ete. si propune spre aprobare managerului
indicatorii specifici de performan{i ai managementului sectiei/laboratorului/serv/ete, care vor fi previzuti ca
anexi la contractul de administrare al secfici/laboratorului/serv/etc.;

19. rispunde n fata managerului pentru indeplinirea atribugiilor care 1i revin:

20. analizeazi activitatea membrilor sdi pe baza rapoartelor de evaluare i elaboreazi raportul anual de
activitate al spitalului.

in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asisten{ei medicale in unitdjile sanitare, Comitetului direclor al
spitalului public are urmatoarele atributii:

a) organizeaza Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistenjei medicale si elaboreazi regulamentul
de funciionare al acestuia;

b) se asigurd de organizarea i funcfionarea compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistenfei
medicale si/sau realizarea contractelor de furnizare de prestiiri servicii specifice;

¢) aprobd planul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limilarea infectiilor asociate
asisteniei medicale;

d) asigurd condifiile de implementare a prevederilor planului anual de activitate pentru supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asisten{ei medicale;

¢} efectueazi analiza anuvald a indeplinirii obiectivelor planului de activitate;

1) verificd i aprobi alocarea bugetului aferent deruldrii activitatilor din planul anual de activitate pentru
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

g) se asigurd de imbunitétirea continu a condifiilor de desfagurarc a activitdfilor de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale §i a dotérii tehnico-materiale necesare evitirii sau diminuérii riscurilor;

h) se asigura de derularca legald a achizitiilor §i aprovizionarea tehnico-materiali, prevazute in planul de
aclivitate sau impuse de situatia epidemiologicd din unitate, in vederea diminudrii ori evitdrii situatiilor de
risc sau limitdrii infectiilor asociate asistentei medicale;

i) delibereazi i decide, la propunerea Colegiului Medicilor din Romania, in urma sesizirii pacientilor sau
in urma autosesizdrii in privinla responsabilitifii institufionale ori individuale a personalului
angajat/contractat, pentru fapte sau situafii care au dus la lezarea drepturilor ori au prejudiciat starea de
sdndtate a asistafilor prin infectii asociate asistentei medicale;

J) asigurd dotarea necesard organizdrii §i funciiondrii sistemului informational pentru inregistrarea,
stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile asociate asistentei medicale in registrul de
monitorizare a infectiilor asociate asistenfei medicale al unititii;

k) asiguri conditiile de ingrijire la pacieniii cu infectii/coloniziri cu germeni multiplurezistenti.
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2.3.3. Atributii specifice:
Directorul financiar - contabil are urmatoarele atribufii:

- asipurd si raspunde de buna organizare si desfisurare a activitaii financiare a unita{ii, n
conformitate cu dispozitiile legale;

- asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare si a
bilanturilor anuale si trimestriale;

- organizeazd contabilitatea in cadrul unittii, In conformitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corectd si la timp a inregistrérilor;

- propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati n bugetul de venituri si
cheltuieli;

- asiguri execufarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitaluiui, urmérind realizarea indicatorilor
financiari aprobati gi respectarea disciplinei coniraciuale si financiare;

- angajeaza unifaiea prin semnaturd aldturi de manager n foate operaliunile patrimoniale, avand
obligatia, In condititle fegii de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

- analizeazd din punct de vedere financiar planul de acfiune pentru situatii speciale prevazute de lege,
precum gi peniru situafii de criza;

- incheie contracte de furnizare a serviciilor medicale spitalicesti, ambulatorii, paraclinice cu Casa de
Asiguréri de Sanatate Neamt;

- participa la organizarea sistemului informational al unitatii urmarind folosirea cit mai eficientd a
datelor conlabilitaii;

- evalueaza, prin bilanjul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

- asipurd indeplinirea, In conformitate cu prevederile legale, a obligatiior unitdtii cétre bugetul
statului, trezorerie i ter{i;

- asigurd plata integrala si la timp a drepturilor binesti cuvenite personalului incadrat In spital;

- asigurd intocmirea, circuitul gi pistrarea documentelor justificative care stau la baza Inregistrarilor
in contabilitate;

- organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin spitalului
din contracte, protocoale si alte acte asemiinitoare si urméreste realizarea la timp a acestora;

- ia masuri pentru prevenirea pagubelor i urmareste recuperarea lor;

- asigurd respectarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarca valorilor materiale si ia masuri
pentru {inerea la zi i corectd a eviden{elor gestionarii;

- raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurfirii integritdtii patrimoniului;

- indeplineste formele de scadere din eviden{d a bunurilor de orice fel, in cazurile $i conditiile
previzute de dispozifiile legale, .

. ~Impreund co sefu) compartimentului aprovizionare intocmeste §i prezintd studii privind optimizarca
masurilor de buni gospodarire a resurselor materiale i binesti, de prevenire a formirii de stocuri peste
necesar, in scopul administrarii cu eficienta maximdi a patrimoniului unititii si a sumelor incasate in baza
contractului de furnizare servicii medicale;

- organizeazi si ia misuri de realizare a perfectionarii pregatirii  profesionale a cadrelor financiar -
contabile din subordine;

- organizeazi la lermenele stabilite $i cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea mijloacelor
materiale Tn unitate.

- pe baza rapoartelor si propunerilor sefului serviciului administrativ intocmeste $i prezintd studii
privind optimizarea masurilor de bund gospodarire a resurselor materiale si banesti , de prevenire a
formarii de stocuri peste necesar, in scopul administririi cu eficientd maxima a patrimoniului unitatii §i a
sumelor Incasate n baza contractului de furnizare servicii medicale.

fn conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de

supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale n unititile sanitare directorului
financiar-contabil are urmatoarele atributii:

a) raspunde de planificarea bugetarid in conformitate cu planul de activitate aprobat,

b) raspunde de asigurarea intocmai si la timp a necesarului de materiale §i consumabile necesare
implementirii procedurilor si protocoalelor de limitare a infectiilor asociate asistentei medicale.

¢) deruleaza achizitiile si platile, in conformitate cu legislatia in vigoare;

d) evalueaza prin bilantul contabil eficienta indicatorilor specifici;
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Directorul Medical are urmatoarele atributii:

1. in calitate de presedinte al consiliului medical, coordoneazi si rdspunde de elaborarea la termen a
propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anval de servicii medicale, bugetul de
venituri gi cheltuieli;

2. monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin evaluarea
satisfactiei pacientilor, si elaboreazi, impreund cu sefii de sectii, propuneri de imbunititire a activitayii
medicale;

3. aproba protocoale de practicd medicali la nivelul spitalului i monitorizeaza procesul de implementare
a protocoalelor §i ghidurilor de practici medicald Ja nivelul intregului spital;

4. raspunde de coordonarea si corelarea activitifilor medicale desfisurate la nivelul sectiilor pentru
asigurarea {ratamentului adecvat pentru pacientii internati;
5. coordoneaza implementarea programelor de sinatate la nivelol spitalului;

6. infocmeste planul de formare §i perfecfionare a personalului medical, la propunerea sefilor de sectii si
laboratoare;

7. avizeazi utilizarca bazei de date medicale a spitalului pentru activitifi de cercetare medicald, in
conditiile legii;

8. asigurd respectarea normelor de eticd profesionald §i deontologie medicala la nivelul spitalului,
colabordnd cu Colegiul Medicilor din Romania;

9. raspunde de acreditarca personalului medical al spitalului si de acreditarea activitafilor medicale
desfasurate in spital, in conformitate cu lepislatia in vigoare,

10. analizeaza si ia decizii in situafia existenfei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complicate, care necesiti o duratit de spitalizare mult prefungita, morti subite ete.); 11. participd,
aldturi de manager, la organizarea asistenfei medicale in caz de dezastre, epidemii i in alle situatii
speciale;

12. stabilegte coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la nivelul
spitalului, in vederea unei utiliziri judicioase a fondurilor spitalulfui, prevenirii polipragmazici si a
rezisteniei la medicamente;

13. supervizeazd respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a pacientilor
tratafi, asigurarea confidentialiti{ii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului.

In conformitate cu prevederile  Ordinului nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in unitifile sanitare directorului
medical are urmatoarele atributii:

a) sc asigurd si rispunde de aplicarea in activitatea curentd a procedurilor i protocoalelor de prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsic g§i
antisepsie, respectiv a normelor privind cazarca, alimentafia si conditiile de igiendi oferite pe perioada
ingrijirilor acordate;

b) pentru atributiile director de ingrijiri, funcfia acestuia este preluati de directorul medical al spitalului,
care va avea si responsabilitifile acestuia;

¢) réspunde de raportarea la timp a infectiilor asociate asistenfei medicale si implementarea masurilor de
limitare a acestora;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitari;

¢} controleazd si rispunde pentru derularea activitatilor proprii ale compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistenfei medicale;

f) controleazi respectarea procedurilor §i protocoalelor implementate pentru supravegherea, prevenirea si
fimitarea infectiilor asociate asistentei medicale de la nivelul sectiilor si serviciilor din unitate, in colaborare
cu medicii sefi de sectie;

(2) Atributiile directorujui de Tngrijiri preluate in spital de catre directorul medical sunt urmitoarele:

a) respectd procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistenei medicale elaborate de
Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

b) rispunde de aplicarea precautiunilor universale si de izolarea speciala a bolnavilor;

¢) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de tehnica
asepticl de cétre acesta;

d) urmireste circulatia germenilor fn spital, mentine legatura cu laboratorul de microbiologic si sesizeazi
Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, orice modificare si orice
suspiciune de infectie asociate asistentei medicale;

¢) controleaza respectarea circuitelor functionale din spital/sectii;

f) réspunde de starea de curitenie din sectii, de respectarca normelor de igiena;
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g) propune directorului financiar-contabil planificarea aproviziondrii cu materiale necesare prevenirii
infectiilor asociate asistenei medicale elaborate de  sectiile spitalului, cu aprobarea sefului
Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

h) controleazi respectarea mésurilor de asepsie si antisepsie;

i) controleazd igiena belnavilor si a insotitorilor si face educatia sanitard a acestora;

1) urmireste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor i insotitorilor si le
indeparteaza pe cele necorespunzitoarc, situafie pe care o aduce la cunostinia medicului-sef de sectie si
managerului spitaluiui;

k) constatd si raporteazd Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si
managerului spitatului deficiente de igiend (alimentare cu api, instalatii sanitare, incilzire) si ta masuri
pentru remedierea acestora;

1} coordoneaza si supravegheazi operatiuntle de curdifenie si dezinfectic,

m) participd la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curiitenicei, dezinfectiei si sterilizarii Tmpreund cu
echipa Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

n) coordoneazd in permanenid respectarea de citre personal gi insotitori a mésurilor de izolare si
controleazi prelucrarea bolnavilor fa internare;

o) anun(d la serviciunl de inferndri locurile dispontbile, urmireste internarea corectd a bolnavilor in functie
de grupe de varsta, infectiozitate sau receptivitate;

p) coerdoneaza si verificd aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios §i a masurilor
pentru  supravegherea contactilor, in  conformitate cu  ghidul de izolare, elaborat de seful
Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;

q) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnivirilor si urméregte aplicarea acestor
misuri;

r) semnaleazd medicului-sef de secfie cazurile de boli transmisibile pe care lc observd n rindul
personakului;

8) instruicgle si supravegheazid personalul din subordine asupra masurilor de igiend care trebuic respectate
de vizitatori i personalul spitalului (portul echipameniului, evitarea aglomeririi in saloane), impreund cu
asistenta-sefa de seciie;

t) coordoneazd modul de colectare a lenjeriei bolnavilor, colectarca si pastrarca lenjeriei murdare,
dezinfcetia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare, transportul si pistrarea
lenjeriei curate,;

u) coordoneazi modul de colectare a degeurilor infectioase si neinfectioase, a depozitérii lor, a moduiui de
transport st neutralizare a acestora;

v) controleazi si instruieste personalul din subordine asupra tinutei si comportamentului igienic, precum si
asupra respectiirii normelor de tehnicé aseptici si propune medicului-sef de sectie masuri disciplinare, in
cazurile de abateri,

w) organizeazi si coordoneazi procesul de elaborare a procedurilor i protocoalelor de prevenire gi limitare
a infectiifor asociate asistentei medicale pe sectii, In functic de manevrele si procedurile medicale
identificate cu risc pentru pacienti si se asigurd de implementarea acestora;

x} réspunde de intocmirea $i completarea registrutui infectitlor asociate asistentei medicale pe sectii st pe
unitatea sanitara.

2.4. Consilivl medical:

2.4.1 Componenta;
Conform art. 186 din Legea nr. 95/2006, in cadrul spitalului functioneazd un Consiliul Medical
(decizie cu caracter permanent) aledtuit din_ sefii_de sectie, de compartimente, de laboratoare,
farmacistul sef si asistentul sef.

2.4.2. Atributii:
Consiliul medical al spitalului are urmitoarele atributii (OMS nr. 863/2004):
1. evalueazd necesarul de servicit medicale al populatiei deservite de spital si face propuneri pentru
claborarea:
- planului de dezvoltare al spitalului, pe pericada mandatului;
- planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalufui;
- planului anval de achizifii publice, cu privire la achizifia de aparaturd si echipamente medicale,
medicamente ¢i materiale sanitare;
2. face propuneri comitetului director in vederea elaborfrii bugetulul de wvenituri si cheltuieli al
spitalului;
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6.

10,
11.

12,

16.

17.

18.

20.

21,

22.
23.

24,
25.

26.
27.

28.

participd la claborarea regulamentului de orpanizare i functionare si a regulamentului intern ale
spitalului;
desfagoard activitate de evaluare si monitorizare a calitiifii §i eficienfei activitafilor medicale
desfagurate in spital, inclusiv:
- evalvarea satisfacfiei pacientilor care beneficiazi de servicii in cadrul spitalului sau in
ambulatoriul acestuia;
- monitorizarea principalilor indicatori de performanta n activitatea medicali;
- prevenirea i controlul infectiilor asociate asistentei medicale.
Aceste activitdfi sunt desfasurate in colaborare cu nucleul de calitate, nucleul DRG si cu
compartimentul de prevenire si control al infecfiilor asociate asistentei medicale de la nivelul
spitalului;
stabilegle reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practici medicalda la nivelul
spitalului si rispunde de aplicarea gi respectarea acestora,
claboreaza planul anual de imbunititire a calitafii serviciilor medicale furnizate de spital, pe care 1l
supune spre aprobare managerului;
inainteazd managerului propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunitifirea activitafilor
medicale desfagurate la nivelul spitalului;
evalucazi necesarul de personal medical al fiecirei sectii/laborator/serv/ete. si face propuneri
comiletului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
evalueazi necesarul liniilor de gardd si face propuneri managerului cu privire la structura si numérul
acestora la nivelul spitalului, dupi caz;
participd la stabilirea fisclor posturilor personalului medical angaja;
Inainteazd managerului propuneri pentru elaborarea planului de formare si perfectionare continud a
personalului medico-sanitar;
face propuneri si monitorizeazi destdsurarea activitdfilor de educatie si cercetare medicali
desfasurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institufiile acreditate;

. reprezintd spitalul in relaiile cu organiza{ii profesionale din fard si din striinatate §i faciliteaza

accesul personalului medical la informatii medicale de ultimi ori;

- asigurd respectarea normelor de eticd profesionali si deontologie medicald la nivelul spitalului,

colaborand cu Colegiul Medicilor din Roménia;

. raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor medicale

desfagurale in spital, in conformitate cu legislafia in vigoare;

analizeazd §i ia decizii in situafia existenfei unor cazuri medicale deosebife (de exemplu, cazuri
foarte complicate care necesitd o durata de spitalizare mult prelungiti, morti subite etc.);

participd, alaturi de manager, la organizarea asistenfei medicale in caz de dezastre, epidemii §i in
alte situafii speciale;

stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor [a nivelul spitalului, in vederea
unei utilizdri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a rezistenfei la
medicamente;

. supervizeaza respeclarea prevederilor fn vigoare, referitoare la documentatia medicala a pacientilor

tratati, asigurarea confidentialitafii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;
avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitifi de cercetare medicald, in
conditiile legii;
analizeaza §i solutioneazi sugestiile, sesizirile yi reclamatiile pacientilor tratati in spital, referitoare
la activitatea medicala a spitalului;
elaboreazi raportul anual de activitate medicald a spitalului, In conformitate cu legislafia in vigoare;
imbunatatirea standardelor clinice §i a modelelor de practicd in scopul cresterii gradului de
satisfactie a pacientilor;
monitorizarea gi evaluarea activiti(ii medicale desfasurate in spital in scopul cresterii performantelor
profesionale si utiliziirii eficiente a resurselor estimate;
elaborarea proiectului de plan de achizifii al spitalului In limita bugetului estimat;
intdrirea disciplinei economico-financiare
formeaza si dezvolta echipe multidisciplinare in scopul asigurarii unei cat mai bune calitati a actului
medical

a. medicii sefi de sectie sau coordonatori de compartimente au obligatia de a coordona si de a

controla acordarea consultatiilor interdiciplinare
b. consultatiile interdisciplinare se acorda la recomandarea medicului curant, aprobata de
medicul sef de sectie

asigura cooperarea intre discipline si profesii, atét intre diferite nivele de asistenti cét si intre
specialisti de acelagi fel.
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2.5. Consiliul etic:

2.5.1. Componenta:

Conform art. 186 din Legea nr. 95/2006 si Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1502/2016 pentru
aprobarea componentei si a atributiilor Consilivlui Etic care functioneazi in cadrul spitalelor publice, in
cadrul spitalului functioneazi un Consiliu Etic (decizie cu caracter permanent), format din 7 membri, pentru
o perioada de 3 ani, avind urmtoarca componenti;

v' 4 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;
v 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
V' un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti;
Consilierul juridic va asigura suportul legistative pentru activitatea Consitiului etic al spitalului.
Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii supericare, ales de catre managerul unitatii prin
decizie.
Consiliul de eticil este condus de un presedinte ales prin vot secret dintre membrii acestuia.
Secretarul si consilierul juridic au obligatia participarii la toate sedintele Consiliului etic, fard a avea

2.5.2. Atributiile Consiliului Etic:
L. Atributiile consiliului etie:

(1) Atributitle consilivlui etic sunt urmatoarele:

a) promoveaza valorile etice medicale gi organizationale n randul personalului medico-sanitar, auxiliar gi
administrativ al spitalului;

b) identificd si analizeazd vulnerabilitdfile etice i propune managerului adoptarea si implementarea
masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

c) primeste din partea managerului spitalului sesizdrile adresate direct Consiliului etic si alte sesiziri
transmise spitalului care confin spefe ce cad In atributiile Consiliului;

d) analizeazi, cu scopul de a determina existenja unui incident de eticd sau a unei vulnerabilitati etice,
spefele ce privesc:

(1) cazurile de Incilcare a principiilor morale sau deontologice n relaia pacient - cadru medico-sanitar gi
auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in legislatia specifici;

(ii) incilcarea drepturilor pacientilor de citre personalul medico-sanitar si auxiliar, previzute in legislajia
specifica;

(iii} abuzuri s#vérsite de citre pacien{i sau personalul medical asupra personalului medico-sanitar gi
auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

(iv) nerespectarea demnititii umane;

e} emite avize etice, ca urmare a analizei situafiilor delinite de lit. d);

1) sesizeaza organele abilitate ale statului ori de céte ori considera ¢a aspectele unei spefe pot face obiectul
unei infractiuni, dacl acestea nu au fost sesizate de reprezentan{ii spitalului sau de citre petent;

g} sesizeazd Colegiul Medicilor ori de céte ori considerdi ¢d aspeciele unei spefe pot face obiectul unei
situalii de malpraxis;

h) asigurd informarea managerului gi a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului Sindtifii
privind confinutul avizului etic. Managerul poarta rdspunderea punerii in aplicare a solutiilor stabilite de
avizul etic;

i} intocmeste continutul comunicérilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizérile acestora;

1yemite hotdrdri cu caracter general ce vizeazi spitalul;

k) aproba con{inuiul rapoarteior intocmite semestrial i anual de secretarul Consiliului etic;

1} analizeaza rezullatele implementirii mecanismului de feedback al pacientului;

m) analizeazad si avizeazd regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri pentru
imbunititirea acestuia;

n) analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilitdtilor etice 1 de integritate i al respectinii drepturilor
pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de eticd din cadrul spitalului, pentru fiecare studiu clinic
desfagurat in cadrul spitalului;

o) oferd, la cerere, consiliere de etica pacientilor, apartinatorilor, personalului medico-sanitar i auxiliar.

(2) Consiliul etic poate solicita documente gi informatii in legiturd cu cauza supusi analizei §i poate invita
la sediniele sale persocane care pot si contribuie la solufionarea spefei prezentate.

I1. Atributiile presedintelui consilinlui etic:

Atributiile presedintelui consiliului etic sunt urmétoarele:

a) convoacd Consiliul etic, prin intermediul secretaruiui;

b} prezideaza sedintele Consiliului etic, cu drept de vot;

c) avizeazi, prin semniturd, documentele emise de citre Consiliul etic §i rapoartele periodice;
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d) informeazi managerul spitalului, in termen de 7 zile lucritoare de la vacantarea unui loc in cadrul

Consiliului etic, Tn vederea completirii componeniei acestuia.
1I1. Atributiile secretarulai consiliului etic

Atributiile secretarului consiliului etic sunt urmitoarele:

a) detine elementele de identificare - antetul i stampila Consiliului etic - in vederea avizarii si transmiterii
documentelor;

b) asigura redactarea documenielor, inrepistrarea si evidenfa corespondentei, a sesizirilor, hotararilor $1
avizelor de eticd;

c) introduce sesizdrile primite in sistemul informatic securizat al Ministerului Sanatatii, in termen de o zi
tucratoare de la inregistrarea acestora, §i asigurd informarea, dupd caz, a membrilor Consiliul etic §i a
managerului spitalului prin mijloace electronice, cu privire la acestea;

d) realizeaza, gestioneazi si actualizeazi baza de date privind sesizarile, avizele, hotirarite Consiliului etic
si solujionarea acestora de ciitre manager;

e) informeazii pregedintele cu privire la sesizérile primite in vederea convocirii Consiliului etic:

1) convoaci membrii Consiliului etic ori de céite ori este necesar, la solicitarca presedintelui, cu cel putin
doud zile lucritoare Tnaintea sedintelor;

) asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal,

h) intocmeste procesele-verbale ale sedinjelor Consiliului etic;

i) asigurdi trimestrial informarea membrilor Consiliului etic si a managerului spitalului cu privire la
rezultatele mecanismului de feedback al pacientului, atdt prin comunicare electronicd, cét §i prezentarea
rezultatelor In cadrul unei sedinie;

J) asigurd postarea lunard pe site-ul spitalului a informatiilor privind activitatea Consiliului etic (lista
sesizirilor, a avizelor si hotarérilor etice, rezultatul mecanismului de feedback al pacientului);

k) formuleazi si/sau colecteazi propunerile de imbunitafire a activiti(ii Consiliului sau spitalului si le
supune aprobirii Consiliului etic;

1) Intocmeste raportul semestrial al activitd{ii desfisurate, in primele 7 zile ale lunii urmatoare semestrului
raportat, si il supune avizirii pregedintelui gi ulterior aprobirii managerului;

m) intocmeste raportul anval al activitétii desfasurate gi Anuarul etic, in primele 15 zile ale anului urmitor
celui raportat, si il supune avizérii presedintelui si aprobarii managerului;

n) pune la dispozifia angajatilor Anuarul efic, care constituie un manual de bune practici la nivelul
spitalului.

La fiecare sedintd a consiliului de eficd se intocmeste un proces-verbal care reflectd activitatea
desfasurata i deciziile luate.

Cap. 111. Finan{area spitalului

Spitalul de Pneumofliziologic Bisericani este institufie public, functioncazi pe principiul
autonomiei financiare. Veniturile proprii provin din sumele incasate pentru serviciile medicale furnizate pe
baza de contract Incheiat cu Casa de Asiguriri de Sanittate Neamt, precum si din alte surse, conform legii.

Spitalul monitorizeazd lunar executia bugetardi, urmirind realizarea veniturilor si efectuarca
cheltuielilor in limita bugetului aprobat.

Spitalul primeste sume de la bugetul de stat, sume care vor fi utilizate numai pentru destinatiile
pentru care au fost alocate, dupi cum urmeazi:

a}) de la bugetul de stat se asiguri:
- modernizarea, transformarea si extinderea constructiilor existente, precum si efectuarea de
reparalii capital;
- dotarea cu echipamente §i aparaturd medicala de Thalti performant, in condiiile legii;
b) spitalul poate realiza venituri proprii suplimentare din :
- servicii medicale, furnizate fa cererea pacientilor;
- donatii si sponsoriziri;
~  inchirieri de spatii, in conditiile legii;
- alte surse,

Contractul de furnizare de servicii medicale al Spitalului de Pneumoftiziologie Bisericani reprezinti
sursa principald a veniturilor in cadrul bugetului de venituri si cheltuieli si se negociazi cu conducerea
C.A.S. Neamt de catre managerul unititii, in functie de indicatorii stabiliti in contractul cadru de furnizare de
servicii medicale.

Proiectul bugetului de venituri §i cheltuieli se elaboreazii de cétre conducerea spitalului pe baza
Normelor metodologice aprobate de Ministerul Sanatatii.

In cazol refuzului uneja dintre parti de a semna contractul de furnizare servicii medicale, se
constituie o comisie de mediere care in 10 zile trebuie si remedieze divergentele.
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Bugetul de venituri i cheltuieli se aproba in termen de 10 zile de la incheierea contractului de
furnizare a serviciilor medicale.

Decontarea servicitlor medicale se face conform contractului de furnizare, pe baza de documente
justificative, in functie de realizarea acestora.

Salarizarea personalului de conducere precum si a celorlalte categorii de personal se stabileste
conform legil.

Cap. 1V. Internarea si externarea bolnavilor programati

4.1. Biroul de interniiri-externiri:
Are urmatoarele atributii:
- inregistreazi inferndirile si iesirile bolnavilor din spital;
- asigurd inregistrarea datelor de identitate a pacientitor la internare in FOCG;
- inregistreazi Foaia de Observatie in Registrul de interniiri;
- efectueazd migcarca zilnic a bolnavilor in colaborare cu asistentii gefi de sectie;
- intocmegte deconturile pacientilor ;
-~ {ine evidenta bolnavilor internati pe fiecare sectie §i o transmite céitre serviciul statistics;
- fincaseazd serviciile medicale pe bazi de chitantier si depune sumele in baza unui
borderou la casieria centrali;
- indeplinegte rolul de birou de informatii;
- este responsabil de respectarea programului de vizitd in unitatea sanitara.

Cap. V. Sectiile ca paturi

5.1. Organizare:

Scefia cu paturi sc organizeazii pe profil de specialitate gi asigurdi cazarea i ingrijirea curentd a
bolnavilor pe perioada interndrii in spital.

Sec{ia cu paturi este condusi de unul din medicii din seciie care indeplineste functia de medic sef
sectie si este ajutat de o asistentd medicald gefd din cadrul personalului mediv din secfia respectiva.
Coordonarea activitétii de specialitate Tn cazul in care nu se poate organiza secfia, se asigurd de unul din
medicii desemnati de conducerea spitalului.

Functia de medic sef secfie se ocupi conform prevederilor OMS nr. 869/2015.

Internarea bolnavilor se face pe baza biletului de infernare, Insofit de actul de identitate si cardul de
asigurat/adeverinfa din care sa rezulte calitatea de asigurat a pacientului, conform procedurii de infernare,
prin Biroul de Internari.

Pentru interndirile la cerere costul serviciilor medicale se suportd de citre solicitant, pe baza tarifelor
pe zi de spitalizare stabilite.

Serviciile medicale spitalicesti constau in: consultatii, investigafii, tratament medical, ingrijire
medicala, asipurarea medicamentelor gi materialelor sanitare, numai pe perioada internirii, cazare gi masé.

Asiguralii suportd contravaloarea:

- serviciilor hoteliere cu grad inalt de confort (definirea gradului de confort este stabilitd prin norme);

- servicii medicale efectuate a cerere;

- servicii medicale de inalta performanti efectuate la cerere sau cuprinse in reglementérile legale in vigoare;
- alle cazuri prevazute de lege.

Pacieniii cu patologie de urgen{d care nu aparfin specificului unitdtii vor primi obligatoriu primele
ingrijiri medicale, fiind apoi dirijati la alte spitale de specialitate, in condifii de siguran{a.

Repartizarea bolnavilor in sectii, pe saloane, se face avandu-se Tn vedere natura §i gravitatea bolii,
sex, cu asigurarea masurilor de profilaxie a infectiilor asociate asistentei medicale. Pentru pacientii cronici,
repartizarea bolnavilor se face de citre medicul sef de sectie/directorul medical, dupa caz.

in cazuri deosebite se poate aproba internarea bolnavului cu insofitor.

Bolnavul poate fi transferat dintr-o sectie in alta sau dintr-un spital in altul, asigurindu-i-se in
prealabil in mod obligatoriu locul si documentatia necesard si dacil este cazul transportul.

in cazul pacientilor cronici, foaia de observatic va fi completatd cel mai tirziu pini la sfargitul
programului de lucru zilnic. In foaia de observatie se va menfiona obligatoriu planul terapeutic si tratamentul
necesar incepénd cu prima zi de internare cit si diagnosticul principal si cel {cele) secundar(e).

La terminarea tratamentului, externarea bolnavilor se face pe baza biletului de iesire din
spital/scrisoarc medicala intocmit/a de catre medicul curant, cu aprobarea medicului sef/directorului medical.
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La externare, biletul de iesire i scrisoarea medicald se Tlnméneaza pacientului, iar foaia de observatie
se arhiveaza.

La iegire din spital se pot elibera certificate de concediu medical care vor fi completate conform
instrucfiunilor prevazute de legislatia in vigoare.

5.2. Atribatiile sectiilor:

Sectiile sunt conduse de sefi de sectie, care au ca atributii indrumarea si realizarea activititii de
acordare a Ingrijirifor medicale in cadrul sectiei lespcclwe si rispund de calitatea actului medical precum si
de modul de indeplinire al atributilor asumate prin contractul de administrare, incheiat cu managerul
spitalului pe o durata de 4 ani, in cuprinsul ciruia sunt revizui indicatori specifici de performanti.

Activitatea personalului mediu sanitar si auxiliar este condusi de asistentu!l sef al sectiei.

5.3.Atributiile personalului din sectiile ¢u paturi

5.3.1 Medicul sef are in principal urmitoarele atribufii:

Atributii ce decurg din activitatea de conducere

In domeniul strategiei serviciilor medicale

I indrumi §i realizeazi activitatea de acordare a ingrijirifor medicale in cadrul sectici respective si
rispunde de califatea actului medical;

2. Organizeazi si coordoneazi activitatea medicald din cadrul sectiei, fiind responsabil de realizarca
indicatorilor specifici de performania ai secliei;

3. Raspunde de crearea condifiilor necesare acordarii de asistentd medicali de calitale de cafre
personalul din sectie;

4. Propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al seciei i rispunde de
realizarea planului aprobat;

5. Are obligafia de a coordona si de a controla acordarea cu prioritate a consultatiilor interdisciplinare, a
consulturilor intra si extra spitalicesti;

6. Réspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de citre personalul medico-sanitar din cadrul

sectiei;

Supervizeazi conduita terapeuticd, avizeaza tratamentul, prescrierea investigatiilor paraclinice;

Aprobi internarea pacienfilor n sectie, pe baza criteriilor de internare;

Hotérdgte oportunitatea continuirii spitalizdrii in primele 24 de ore de la internare;

0. Avizeazi st rdspunde de modul de completare $i de intocmire a documentelor  medicale eliberate in

cadrul sectiei;

I'l. Raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul medical
din subordine i ia mésuri imediate cand se constatd Incilcarea acestora, potrivil dispozitiilor legale n
vigoare;

I2. Asigurd respectarea prevederilor legale n vigoare referitoare la piistrarea secretului profesional,
péstrarea confidentialitafii ddlClOI pacientilor internati, informatiilor si documentelor referitoare la
activitatea sectiei;

13. Propune protocoale specifice de practicd medicald, care urmeazi si fie implementate la nivelul
sectiei, cu aprobarea consiliului medical;

14. Raspunde de solufionarea sugestiilor, sesizirilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
sectiei/laboratorului sau serviciului medical;

I5. Elaboreaza rapoarte de evaluare periodici a practicilor medicale; face propuneri pentru imbunitatirea
standardelor clinice si modelelor de practicd; diabileste obiective pentru ameliorarea practicilor
secliel;

16. Stabileste personalul si aproba graficul de distribuire a alimentatiei;

17. Rispunde pentru aplicarea procedurii privind activitatea de prelucrare a datelor cu caracter personal
ale pacienfilor i salariatilor, cu garantarea si protejarea drepturilor si libertitilor fundamentale ale
persoanelor fizice, in special a dreptului Ja viafa intima, familiald si privatd, in cadrul sectiei pe care
o conduce;

18. Organizeaza, controleazd si indruma direct activitatea personalului secfiei pe care o conduce;

19. Raspunde pentru confirmarea acceptirii de caire pacient si/sau apar{initorul legal prin semnarea
formularului “Consimtamant Informat™;

— D 2T -]
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20. Raspunde pentru realizarea planului de instruire a angajatilor din sectia pe care o conduce;

21. Raspunde pentru respectarea drepturilor pacientului privind prelucrarea datelor cu caracter personal,
in cadrul sectiei pe care o conduce;

22. Aparitia situatitlor deosebite este adusa la cunogtinta Directorului Medical sau Managerului;

23. Este tndrumator pentru noii medici angajati pentru o perioadd de 30 de zile incepand cu data
angajirii,

24. Are responsabilitatea de a lua mésuri pentru asigurarea asistentei medicale in mod nediscriminatoriu.

25. Este responsabil cu colectarea datelor i informatiifor medicale din sectiile cu paturi.

In domeniul managementului economico-financiar

Angajeaza cheltuieli In limita bugetului repartizat;

BEvalueazi necesarul anval de medicamente si materiale sanitare al sectiei, investifiile si lucrdrile de
reparafii curente si capitale necesare pentru desfagurarea activitafii In anul bugetar respectiv, pe care le
transmite spre aprobare conducerii spitalului;

inainteazi comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli a
sectiilor/laboratoarelor/serv/etc, elaborate cu sprifinul compartimentului economico-financiar;
Inainteazi  comitetului  director  propuneri  de  crestere  a  veniturilor  proprii  ale
sectiilor/laboratoarelor/serv/ete, conform reglementirilor legale, inclusiv din donaiii, fonduri ale
comunitifii locale ori alte surse;

in domeniul financiar indeplineste atributiile conducitorului compartimentului de specialitate, conform
normelor si procedurilor legale, si face propuncri de angajare, lichidare si ordonantare a cheltuielilor,
care se aprobi de conducitorul spitalului;

Rispunde de controlul cheltuielor si utilizarea eficienta a resurselor de care dispune.

¢

In domeniul managementului performantei calititii serviciilor

1. Intreprinde misurile necesare si urmireste realizarea indicatorilor specifici de performan{d ai
spitalului;

2. Coordoneazi activitafile de control al calititii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei;

3. Raspunde de asigurarea condifiilor adecvale de cazare, igiend, alimentatie §i de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale in cadrul secfiei, in conformitate cu normele stabilite de
Ministeral Sandtatii Publice;

4. Asigurd monitorizarea gi raportarea indicatorilor specifici activitifii medicale, financiar-cconomici,
precum gi a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire §i control din cadrul sectiei, in
conformitate cu reglementériic legale Tn vigoare;

In domeniad managementului resurselor umane

1. Elaboreazi fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobirii managerului
spitalului;

2. Instruicste si controleazd personalul din subordine, conform legislatici aplicabile (respectarca

drepturilor pacientilor,cresterea calitatii serviciilor medicale, SSM,SSU, etc);
3. Raspunde de respectarea la nivelul sectiilor/laboratoarelor/serv/etc a regulamentubui de organizare si
functionare, a regulamentului intern al spitalului;

4. Stabilegte atributiile care vor fi previzute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe care le

inainteaza spre aprobare managerului, in conformitaie cu reglementérile legale in vigoare;
5. Face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munci, in
functie de volumul de activititi, conform reglementérilor fegale In vigoare;

6. Propune programul de lucru pe locuri de munci si categorii de personal, pentru personalul aflat in

subordine, In vederea aprobirii de céitre manager;

7. Propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face vinovat
de nerespectarea regulamentului de organizare si funcfionare, a regulamentului intern al spitalului;

8. Evalueazad performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directd, conform structurii
organizatorice si figsei postului;

9. Propune planul de formare si perfecfionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu

legislatia in vigoare, pe care 1l supune aprobdrii managerului;
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10. Urmiregte incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine.

In domeniul managementului administrativ

I. Aplic strategiile de dezvolare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale specifice
secliei;

2. Propune managerului un inlocuitor pentry perioada cénd lipseste din spital;

3. Medicti coordonatori sunt implicati in consltituirea bazelor de date:

> Insusesc si inteleg terminologia de lucru si termenii tehnici folositi in manuale, documentatii,
ghiduri de utilizare sisteme electronice cu care opereaza bazele de date;

»  Previn si solutioneaza erorile in functionarea calculatorului si a altor echipamente;

> Aparitia situatiilor deosebite este adusa la cunostinta administratorului de retea cu promptitudine;

# Tabelele, formularele si rapoartele dintr-o baza de date sunt ereale si modificate conform
cerintelor de lucru;

> Aplicatia este utilizata adecvat, prin operatii specifice;

»  Crearea, formatarea si finalizarea unei prezentari noi se face utilizand operatiile de baza permise.

Atributii ce decurg din profesia de medic

. Examineazi bolnavii imediat la internare $i completeaza foaia de observatie in primele 24 de ore, iar
in cazuri de urgent(d, imediata foloseste investigatiile paraclinice efectuate ambulator;

2. Lainternare ingtiinjeazd pacien{ii despre prevederile Legii nr. 46/2003-Legea drepturilor pacientului
precum si despre Ordinul nr. 1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003;

3. Ixamineaza zilnic bolnavii si consemneazi in foaia de observatie, evolufia, exploririle de laborator,
alimentatia gi tratamentul corespunzator; la sfarsitul internarii intocmeste epicriza;

4. Participd la consulturi cu medicii din alte specialitati si In cazurile deosebite la examencle
paraclinice, precum si la expertizele medico-legale si expertiza capacititii de munci;

5. Comunica zilnic medicului de gardd bolnavii grav pe care ii are in Ingrijite $i care necesiti
supraveghere deosebitd;

6. Intocmeste si semneazi condica de medicamente pentru bolnavii pe care it ingrijeste ; supravegheaza

tralamentele medicale executate de cadrele medii §i auxiliare sanitare, iar la nevoie le efectueaza

personal;

Recomanda i urmireste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

8. Controleazd i rispunde de ntreaga activitate de ngrijire a bolnavilor desfasuratd de personalul
mediu, auxiliar si elementar sanitar cu care lucreazi; ;

9. Asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena si antiepidemice, precum si a normelor '
de protec{ia muncii in sectorul de activitate pe care il are in grija,

10. Raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;

11. Rispunde de disciplina, {inuta §i comportamentul personalului in subordine si al bolnavilor pe care ii
are in tngrijire;

12, Asigura serviciul de gardd , potrivit graficului de munci stabilit;

13. intocmeste formele de externare ale bolnavilor si redacteazd orice act medical, aprobat de
conducerea spitalului n legatura cu bolnavii pe care ii are, sau i-a avat, in Ingrijire;

14. Raspunde prompt la toate solicitdrile de urgentd si la consulturile din aceeasi sectic si alte sectii gi
colaboreazi cu toti medicii din seciiile gi laboratoarele din spital, in interesul unei cat mai bune
ingrijiri medicate a bolnavilor;

I5. Executd consultatii de specialitate in ambulator, dupa caz;

16. Se preocupd Tn permanen{d de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la ridicarea
nivelului profesional al personalului in subordine;

17. Desfésoard, dupa caz, activitate de cercetare medicali;

18. Depune o activitate permanenta de educatie sanitar a bolnavilor si apartinitorilor;

19. Raspunde de protejarea propriilor lor pacienti de al{i pacienti infecta{i sau de personalul care poate
1 infectat;

20. Réspunde de obfinerea specimenclor microbiologice necesare atunci cind o infectie este prezenta
sau suspecti;

~J
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21. Raspunde de raportarca cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei i internarca pacientilor
infectafi,

22. Asigurd interdisciplinaritate Inire toate specializirile spitalului

23. Raspunde de aplicarea si respectarea Ordinului Minstrului Sanatatii nr 1226/ 03.12.2012 referitor la
normele tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitdtile medicale;

24. Raspunde de consilierea pacieniilor, vizitatorilor i personalului Tn legitur cu tehnicile de prevenire
a transmiterii infectiilor;

25. Raspunde de instituirea tratameniului adecvat pentru infectiile pe care le au ei Tngigi 51 luarea de
masuri peniru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

26. Cunoasterea si respectarea Codului Deontologic al Medicilo ;

27. Asigura pastrarea gi folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului;

28. Respecta prevederile legislatiei din domeiul securitafii $i  sdnadtatii in muncd i mésurile de
aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap.lV ar.23 (b), privind securitatea si sinitatea
n muncé;

29. Respecta regulile si mésurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinia , sub orice
formi ; sd aclioneze, in conformitate cu procedurile stabilite Ia locul de muncd, in cazul aparitiei
oricirui pericol iminent de incediv conform Legea nr. 307/2006 art.22 lit. a, { privind apérarea
impotriva incendiifor.
in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 110172016 privind aprobarca Normelor de

supraveghere, prevenire gi limitare a infecjiilor asociate asistenfet medicale in unitifile sanitare medicul
curant (indiferent de specialitate) are urmiitoarele atributii:

a) organizeazii, controleazi si riaspunde pentru derularea activitifilor proprii sec{iei, conform planului

anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asisteniei medicale din unitatea sanitari;

b} rdspunde de activitdfile desfagurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea procedurii de

declarare a infecfiilor asociate asisten{fei medicale, elaboratd de serviciul/compartimentful de prevenire a

infectiilor asociate Tngrijirilor medicale, in conformitate cu legislajia in vigoare;

¢} rispunde de depistarea i raportarea Ia timp a infectiilor asociate asisten{ei medicale;

d) rispunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementatd in unitatea sanitari;

¢} rispunde de efectuarea de ciitre asistenta sefd de sectie a triajului zilnic al persenalului din subordine

si declararea oricéret suspiciuni de boald transmisibild citre serviciul/compartimentul de prevenire a

infectiilor asociate asistenfei medicale;

) 11 cazul sefilor de sectie In sectii cu risc, rispunde de derularea activitéitii de screening al pacientilor

pentru depistarea colonizdrilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile

programului najional de supraveghere §i control al infectiilor asociate asistentei medicale;

g) rispunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, Tmpreund cu

serviciul/compartimentul de prevenire a infeciiilor asociate asistentei medicale i cu directorul medical;

h) raspunde de elaborarea proceduritor i protocoalelor de prevenire si limitare a infectitlor asociale

asistenfei medicale pe seciie

5.3.2 Medicul primar/medic specialist are urmitoarele atributii:

1. Examineazi bolnavii imediat [a internare si completeazi foaia de observatie Tn primele 24 de ore, iar
in cazuri de urgenta, imediat; foloseste investigatiile paraclinice efectuate in ambulator;

2. La infernare ngtiinfeazd pacientii despre prevederile Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientului
precum $i despre prevederile Ordinul nr. 1410/2016 din 12 decembric 2016 privind aprobarea
Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003 ;

3. Examineaza zilnic bolnavii si consemneazi in foaia de observatie, evolutia, exploririle de laborator,
alimentatia si tratamentul corespunzitor; la sfargitul internérii intocmeste epicriza;

4. Participd la consulturi cu medicii din alte specialititi si n cazurile deosebite la examenele
paraclinice, precum si la expertizele medico-legale si expertiza capacitatii de munci;

5. Comunicad zilnic medicului de garda bolnavii grav pe care ii are In ingrijire si care necesitd
supraveghere deosebita;

6. Intocmeste si semneazi condica de medicamente pentru bolnavii pe care 7i ingrijeste ; supravegheazi
tratamentele medicale executate de cadrele medii §i auxiliare sanitare, iar la nevoie le efectueaza
personal ;

7. Recomandi si urmireste zilnic regimul afimentar al bolnavilor;

8. Controleazd si rdspunde de ntreaga activitale de ingrijire a bolnavilor desfagurati de personalul
mediu, auxiliar 3i elementar sanitar cu care lucreaza,

9. Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend si antiepidemice, precum si a normelor
de protectia muncii In sectorul de activitate pe care 1l are in grija;

10. Raporteazi cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;
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I'1. Raspunde de disciplina, tinuta i comportamentul personalului in subordine si al bolnavilor pe care ii
are n ingrijire;

12. Asigura serviciul de garda , potrivit graficului de munci stabilit ;

13. Intocmeste formele de externare ale bolnavilor si ledactcaza orice act medical, aprobat de
conducerea spitalului Tn legaturd cu bolnavii pe care Ti are, sau i-a avut, in ingrijire ;

14, Raspunde prompt la toate solicitdrile de lllbbnid sila consullunic din aceeasi sectic gi alle sectii si
colaboreazad cu tofi medicii din sectiile i laboratoarele din spital, in interesul unei cat mai bune
ingrijiri medicale a bolnavilor;

15. Executa consultatii de specialitate fn ambulator, dupi caz ;

16, Se preocupd in permanentd de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la ridicarea
nivelului profesional al personalului in subordine;

17. Desfagoara, dupd caz, activitate de cercetare medicals;

F8. Depune o activitate permanentd de educalic sanitard a bolnavilor $i apartinatorilor;

19. Riispunde de protejarea propriilor lor pacienti de alfi pacienti mfccta; i sau de personalul care poate
fi infectat;

20. Raspunde de obfinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cind o infeclie este prezenta
sau suspecti;

21. Raspunde de raportarea cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei  si infernarea pacientilor
infectati;

22. Raspunde de aplicarea si respectarea Ordinului Ministrului Sanatatii nr 1226/ 03.12.2012 referitor la
normele tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale,

23. Raspunde de consilierea pacientilor, vizitatorilor i personalului in legaturd cu tehnicile de prevenire
a transmiterii infectiilor;

24. Raspunde de instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei tngisi i luarea de
masuri pentru a preveni transmiterca acestor infectii alfor persoane, in special pacienilor;

25. Are obligatia de a Cunoaste §i de a respecta Codului Deontologic al Medicilor;

26. Asigurid pistrarea gi folosirea in bune condifii a tuturor bunurilor spitalului;

27. Are obligatia si Tyi insuseascd si si respecte prevederile legislatiei  din domeiul scouritagii si
sanétatii in munci ;,1 misurile de aphcmc a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap.1V art.23 (b),
privind securitatea §i sindtatea in munci ;

28. Are Ob]lj:,dlld sa respecte regulile si mdsuulc de apdrare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostiin,
sub orice formi; si aclioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul
aparifiei oricarui pericol iminent de incediu conform Legea nr. 307/2006 art. 22 lit. a, T, privind
apararea Tmpotriva incendiilor.

29. Are obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex,
statut socio-cuitural, vérsta, factori biologici (existenta unor dizabilititi permanente sau temporare)
etnie, origine, cetifenie,

in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale n unitatile sanitare medicul curant (indiferent
de specialitate) are urmatoarele atributii:
a} protejarea propriilor pacien{i de al(i pacien{i infectai sau de personalul care poate fi infectat, cu
respectarca ghidului de izolare claborat de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale,
b) aplicarea procedurilor i protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistenfei medicale;
¢) obfinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezentd sau suspectd,
conformitate cu protocoluf de diagnostic si cu definitiile de caz si nainte de inifierea tratamentului antibiotic;
d) raspunde de depistarea gi raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;
e) consilierea pacienfilor, vizitatorilor i a personalului in legitura cu procedurile de prevenire a transmiterii
infectiilor;
f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ci Tnsigi §i implementarea misurilor
instituite de compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale peniru a preveni
transmiterea acestor infec{ii altor persoane, in special pacientilor;
g) solicitarea consultului de boli infecfioase in situatiile in care considerd necesar si/sau conform
ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarca politicii de utilizare a antibioticelor, implementatd in unitatea
sanitari;
h) respectd procedura de declarare a infectiilor asociate asistenfei medicale elaboratd de
serwcml/compattlmenlul de prevenire a infectiilor asociate Ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislafia
n vigoare,
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1) comunicd infectia/portajul de germeni importanfi epidemiologic la transferul pacientilor sii in altd
sectic/altd unitate medicala.

5.3.3. Atributii specifice ale medicului de garda
5.3.3.1. Atributiile specifice medicului care asiguri serviciul de gardi

1. medicul care asigurd serviciul de gardd rispunde prompt la solicitirile medicilor din celelalte sectii
ale spitalului n vederea acordirii consultului de specialitate, daca se considerd necesar, In termen de
maxim 10 minute de la solicitare pentru pacientii aflagi in stare critica (cu exceptia cazului In care
medicul este implicat nir-o altd urgenfd in sectic ) sau de 60 minute de la solicitare in cazul
pacienjilor stabili;

2. controleazd la intrarea in gardd prezenja personaiului medico-sanitar la serviciu, existenta
mijloacelor necesare asiguriirii asisienfei medicale curente §i de urgenid, precum si predarea
serviciului de cadrele medii §i auxiliare care lucreazi in ture si consemneazi toate acestea in raportul
de garda;

3. indicd si supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii;

4. supravepheaza cazurile grave existente in seciii sau internate Tn timpul garzii, mentionate in registrul
special al medicului de gardi;

5. réspunde [a chemdrile care necesitd prezenta sa in cadrul spitalului §i cheamd la nevoie alfi medici ai
spitalului necesari pentru rezolvarea cazului;

6. acordd asistenti medicald de urgentd boknavilor care nu necesitd internarea;

7. solicith si verificd internarca in alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvali in spital, dupa
acordarca primului ajutor;

8. intocmeste in tmpul gérzii foaia de observafic a cazurilor internate de urgentd si consemneazi
evolugia bolnavilor internati §i medicafia de urgenta pe care a administrat-o;

9. anuntd cazurile cu implicatii medico-legale coordonatorului echipei de gardd, medicului el de seclic
sau dircctorului medical, dupa caz; de asemenea anunid i alte organe, In cazul in care prevederile
legale impun aceasta;

10. confirmi decesul, consemnénd aceasta in foaia de observare §i di dispozilii de transportare a
cadavrului la morgd, conform codului de procedurd (procedurs de lueru)

11, urmireste disciplina si comportamentul vizitatorilor in orele de vizitd;

12. intocmeste la terminarea serviciului, raportul de garda in condica destinatfi acestui scop, consemnind
activitatea din sectie pe timpul ghrzii, misurile luate, deficienfele constataie si orice observatii
necesare, prezinta raportul de gardi,

13. anun{d prin toate mijloacele posibile medicul coordonator de parda, directorul medical al spitalului,
managerul unitédii si autoritdfile competente, iar in caz de incendiu sau alte calamitiifi ivite in timpul
giirzii i ia masuri imediate de interventie gi prim ajutor cu mijloace disponibile;

14. efectueazi controlul  hranei pacientilor , din punct de vedere organoleptic, cantitativ i calitativ, si
aduce la cunostinta conducerii unitétii deficientele constatate.

I5. Asigurd si respectd confidentfialitatea gi anonimatul pacientilor

16. Are obligafia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex,
statut socio-cultural, vérstd, factori biologici (existen{a unor dizabilitdti permanente sau temporare)
etnie, origine, cetitenie,

5.3.3.2. Medicii de specialitate solicitati pentru consulturi interdisciplinare

Medicii de specialitate solicitati pentru consulturi interdisciplinare sunt obligafi sd raspunda
solicitiirii In cel mai scurt timp posibil si sd consemneze consultul si recomandérile In foaia de observatic
clinica. In cazul unor divergente de opinii, se efectucaza un consult la care participd medicii sefi de la ambele
sectii, sau dupa caz directorul medical, care vor hotdri de comun acord conduita terapeutici adecvati.

5.3.4. Asistentul medical sef are urmatoarele atributii:
Atributii ce decurg din activitatea de conducere

1. Stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine, pe care le poate modifica,
informénd medicul sef de sectie si/sau directorul medical.

2. Organizeazi activitatea de tratament, exploriri func{ionale si ingrijire din sec{ie, asigura si rispunde de
calitatea acestora.

3. Coordoneaza si controleazi activitatea desfdsurati de personalul din subordine.

4. Evalueaza si apreciazi ori de cate ori este necesar, individual, global activitatea personalului din sectie,
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9.

I1.

12.

Participa la selectionarea asistenfilor medicali, a surorilor medicale si a personalului auxiliar prin
concurs.

Supravegheazd si asigurdl acomodarea si integrarea personalului nou incadrat, in vederea respectarii
sarcinilor din fisa postului; intocmeste figa postului pentru personalul din subordine.

Organizeaza si controleazi aclivitatea de educatie pentru sidndtate realizatd/desfasuratd de asistentii si
surcrile medicale.

Informeazi medicul sef de sectie si dupa caz directorul medical despre evenimentele deosebite petrecule
in timpul turelor.

Aduce la cunostinta medicului sef de sectie sau directorului medical absenta temporara a personalului in
vederea suplinirii acestuia.

- Coordoneaza si raspunde de aplicarca §i respectarea normelor de prevenire si combatere a infectiilor

asociate asisteniei medicale, conform Ordinului  nr. 1101/2016 din 30 septembric 2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire §i limitare a infeciilor asociate asistentei medicale in
unitafile sanitare si Ghidului practic de management al expunerii accidentale la produse biologice:

¢ raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de
tehnica aseptica de citre acesta;

* raspunde de starca de curatenie din sectie, de respectarea normelor de igiend i antiepidemice;

¢ propune medicului gef’ de sectie planificarea aprovizionirii cu materiale necesare prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale si mentinerea stirii de curitenie;

* controleazd respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

¢ controleazd permanent curdfenia saloanelor, grupurilor sanitare si dezinfectia n sectie;
controleazi igiena bolnavilor;

* clectueazd examenul organoleptic al alimentelor distribuite la bolnavi si le indepirteazi pe cele
necorespunzitoare, situatie pe care o aduce la cunostinta medicului sef de sectie;

¢ supravegheazi modul de distributie a alimentelor gi intocmeste necesarul de regimuri alimentare
pentru bolnavii din sectie;

s aplica masurile privind sterilizarea, dezinfectia, curatenia, izolarca bolnavilor, carantinarea
secficl, precum si alte misuri de prevenire a infecfiilor ce cad n competenta sa sau a
personalului din subordine;

* organizeazi §i supravegheazi pregatirca saloanelor pentru dezinfec(iile periodice (clinice);

¢ participa conform indicatiilor laboratorului de bacteriologic Ia recoltarea probelor de mediu i
testarea eficacititii dezinfectiei si sterilizarii;

* urmareste in permanentd respectarea de citre personal si insotitori a misurifor de izolare si
controleazi prelucrarea sanitard a bolnavilor la internare;

* instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolndivirilor si urmareste aplicarea
acestor masuri;

¢ semnaleazd medicului sef de sectic cazurile de boli transmisibile pe care Je observa in rindul
personalului;

* instruieste si supravegheazi personalul din subordine asupra misurilor de igiena care trebuie
respectate de vizitatori $i personalul spitalului care nu lucreaza la paturi;

¢ instruieste personalul privind schimbarea la timp a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea
lenjeriei murdare, dezinfectia lenjerici la bolnavii infectiosi, transportul rufiriei, receptionarca,
transportul i pédstrarea lenjeriei curate;

* urmiéreste ca personalul care transporta si distribuie alimente sa poarte echipament de protectic a
alimentelor;

Rispunde de aplicarea prevederitor Ordinului  nr. 1226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitdti medicale si a Metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitafi medicale
intocmeste impreuna cu responsabilul cu infectiile asociate asistentei medicale “Planul de infectii
asociate asistentei medicale”.

- Asigura necesarul zilnic de medicamente pe sectie, conform condicilor de medicamente aprobate de

seful de sectie,

. Asigura procurarea medicamentelor curente pentru aparatul de urgentd al sectiei, controleaza modul de

decontare gi administrare a acestora de citre asistentele din sectie.

. Realizeaza autoinventarierea periodicd a dotdrii sectiei conform normelor stabilite si deleaga persoana

care raspunde de aceasta, fati de administratia institutiei.

. Raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscarii bolnavilor si asigura predarea acestora la biroul

internari.
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17.
8.
19,
20,
21

22.
23.

24.
25.

26.

27,

28.
29.

30.

31

32.

L2

Organizeazd si participd zilnic la raportul de garda al asistentilor din sectie si Ja raportul de garda cu
medicii.

Participa la vizita efectuatd de medicul sef de sectie.

Vertlicd Foile de observatie clinicd generald a pacientilor la externare, in vederca codificirii
corecte conform clasificarii inferventiilor si a procedurifor efectuate de asistentele medieale, verificé fisa
asistentei .

Isi desfasoard activitatea sub coordonarea medicului sef de sectie si a directorului medical

Inainte de a efectua transferul bolnavului, sa verifice codificarca procedurilor efectuate de asistente, care
{in de episodul de boald petrecut in sectia proprie.

Sé se asigure ¢i FOCG transferate au ajuns la asistenta sef# a sectiet de destinatie.

Tine evidenta materialelor sanitare, verificd modul in care as. medicale deconfeazi aceste materiale
sanitare - FOCQG, registru sectie;

Intocmeste statistica medicala lunara si o raporteaza la timp.

Raspunde de respectarea si aplicarea normelor prevazute in Ordinul nr. 961/2016 din 19 august 2016
pentru aprobarea Normelor tehnice privind curfifarea, dezinfectia $i sterilizarea in unitdtile sanitare
publice i private, tehnicii de lueru gi interpretare pentru testele de evaluare a eficienter procedurii de
curiifenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia méinilor, In functie de nivelul de
risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice In functie de suportul care urmeaza sé f{ie tratat i a
metodelor de evaluare a deruldnii si eficientei procesului de sterilizare, precum si a normelor prevazute in
Ordinului  nr. 11052016 din 30 septembric 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infecqiilor asociate asistenfei medicale In unitafile sanitare

Rispunde de respectarca regulilor si masurile de aparare impoltriva incendiilor, aduse la cunostiinta,
sub orice forma; sa actioneze, in conformifate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul
aparitiei oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006  privind apararea impolriva
incendiilor,

Infocmeste anexa pentru hrana pacienfilor nou-infernafi precum gi a pacientilor internafi n gardé.
Intocmeste necesarul de porfii de méncare cu tipuri de regim pentru pacientii internali in sectie.

Afigeazd meniul zilnic pentru pacienti precum si pentru personatul medical de garda.

Rispunde de respectarea programului de curifenie, deratizare, dezinfefie, dezinsectic a saloanclor,
rezervelor, a anexelor sanitare, liftori, etc.

Realizeazd instructajul personalului din subordine privind péstarea confidenfialitd(ii datelor si a
anonimatului pacientului .

Este indrumétor pentru asistentele/asistentii medicale/li, ingrijitoarcle de curdfenie si infiermierele nou
angajate pe o pericadd de 30 zile incepind cu data angaidrii.

iste responsabil cu datele pacientilor pentru ficcare compartiment/seciic.

In domeniul managementului performantei calitatii serviciilor

Coordoneazi activitatile de control al calitafii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei;

Rispunde de asigurarea conditiitor adecvate de cazare, igiend, alimentatie i de prevenire a infectiilor
asociate asisten{ei medicale Tn cadrul sectiei, in conformitate cu normele stabilite de Ministerul
SaAnatalii;

Participa alaturi de persoana responsabili (RMC) cu Structura de Management al Calitdiii Serviciilor
Medicale (Comisia de coordonare a implementarii standardelor de calitate si sigurantei pacientilor) pe
sectia clinici la intocmirea situatiilor st raportarea lor.

Instruieste personalul din subordine cu privire la cresterea calitafii serviciilor medicale.

In domeniul managementului resurselor umanc

Intocmeste graficul de lucru Tunar, tine evidenta zilelor libere si acorda zile libere personalului conform
planificirii.

Intocmeste graficul concediilor de odihnd, raspunde de respectarca acestuia si asigurd inlocuirea
personalului pe durata concediufui.

Controleaza zilnic condica de prezentd a personalului §i contrasemneazi.

Analizeazd si propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din subordine si le
comunica conducerii unitatii.

Organizeaza si efectueazd instruirile periodice ale intregului personal din subordine conform legislatiei
in vigoare ( intrefinerea spatiilor si a echipamentelor, respectarea drepturilor pacientilor, cresterea
calitatii serviciilor medicale, etc),




6. Se preocupd de asigurarea unui climat etic fatd de bolnavi, pentru personalul din subordine (Codul de
etica pentru asistentii medicali).

7. in cazul constatirii unor acte de indisciplini Ia personalul din subordine, informeazi medicul sef de
sectic

8. Coordoneaza organizarea si realizarea instruirii elevilor scolilor postliceale sanitare, colegiilor, nsotiti
de instructorul de practicd, conform stagiilor stabilite de comun accord intre scoald si conducerca
Spitalului

9. Controleaza si instruieste permanent personalul din subordine asupra {inutei si comportamentului igienic
¢l i asupra respectarii normelor de tehnicid asepticd si propune medicului sef de sectie misuri
disciplinare in cazurile de abateri.

Atributii ce decurg din activitatea de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale,
conform Ordinului nr, 1101/2016:
a) prelucreaza procedurile §i protocoalele de prevenire a infeciiilor asociate asistenfei medicale elaborate de
compartimentu! de prevenire a infectilor asociate asistenfei medicale cu personalul mediu si auxiliar din
sectie si rdspunde de aplicarea acestora;
b} rispunde de aplicarea precauiiunilor standard si specifice de catre personalul secfiei;
¢) rdspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de tehnica
aseptich de cétre acesta;
d) controleaza respectarea circuitelor funciionale din sectie;
¢) rdspunde de starea de curdifenie din sectie;
1) transmite directorului medical necesarul de matertale de curifenie, consumabile, dezinfectanti, elaborat in
coucordan{d cu recomandérile serviciului de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale;
£) controleaza respectarea misurilor de asepsice gi antisepsie;
h} supravegheazi si controleaza activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea, prepararea si distribuirea
alimentelor, in special fa bucitiria dieteticd, lactariu, biberoneric etc.;
1) supravegheazA calitatea prestatiilor efectuate la spilitorie si sesizeaza directorului medical orice deficiente
constalate;
§) verificdl igicna bolnavilor i a fosofitorilor si face educatia sanituri a acestory;
k) urmireste efectuarca examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor si insotitorilor si le
indepirteaza pe cele necorespunzitoare, situafie pe care o aduce la cunostinga directorului medical;
I) constatd §i raporteazit directorului medical deficienfe de igiend (alimentare cu api, instalafii sanitare,
incalzire);
m) coordoneazi i supravegheazi operagiunile de curdfenie §i dezinfecic;
n) participa la recoltarea probelor de evaluare a eficienfei curdifeniei, dezinfectici si sterilizirii impreuna cu
echipa compartimentului de prevenire a infeciilor asociate asistentei medicale;
0} asigura necesarul de materiale (sapun, dezinfectant, prosoape de hértie, echipament de unica folosinga) si
coordoneazi in permanenid respectarea de citre personal si insofitori a misurilor de izolare si controleaza
prelucrarea bolnavilor la internare;
p) anunid la serviciul de internéri locurile disponibile, urmireste internarea corecti a bolnavilor in functie de
infectiozitate sau receptivitate,
q) coordoneaza §i verificd aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios si a misurilor
pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de seful compartimentului de
prevenire a infeciilor asociate ingrijirilor medicale;
r) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea fmbolnivirilor si urmareste aplicarea acestor
masuri;
s) semnaleazi medicului sef de sectie si/sau dircctorului medical cazurile de boli transmisibile pe care le
suspicioneaza in randul personalului;
1} instruieste §i supravegheazd personalul din subordine asupra masurilor de igiend care trebuic respectate de
vizitatori i personalul spitalului (portul echipamentului, evitarea aglomeririi in saloane);
u} verificd si rdspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pistrarea lenjeriei
murdare, dezinfectia lenjerici de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare, transportul §i pastrarea
lenjeriei curale;
v) verifica si raspunde de modul de colectare a deseurilor infecfioase si neinfectioase, de depozitare a lor pe
sectie, de modul de transport la depozitul central;
w)controlcazi si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie si comportamentului
igienic, precum si asupra respectarii normelor de tehnicd asepticd si propune directorului medical masuri
disciplinare in cazurile de abateri;




x)raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire gi limitare a infectiilor asociate
asistenjer medicale pe secfic, In funciic de manevrele si procedurile medicale identificate cu risc pentru
pacienti, §i sc asigurd de implementarea acestora;

y)rispunde de intocmirea gi completarea registrului de moniterizare a infectiilor asociate asistenfei medicale
pe sectie;

Zyrispunde de intocmirea §i completarea registrului de expunere accidentald la produse biologice pe sectic.

Adtributii ce decurg din profesia de asistent medical

1. Preia pacientul nou internat, verificé toaleta personald, tinuta de spital, si il repartizeaz in salon.

2. Supravegheazd preluarea de cétre persoana desemnati in sectie a obiectelor personale ale pacientului, pe
baza de inventar, iar obieciele de valoare vor fi depuse la solicitarea pacientului la locul stabilit de
conducerea spitalului.

3. Instruieste bolnavii i apar{initorii cu privire la regulamentul de ordine interioari afisat Tn unitate.

4, La internare observa simplomele si starea pacientului, misoard si Iregisfreazi functiile vitale, iar daca
starea pacientului o impune anunti imediat medicul.

5. Prezintd medicului de salon bolnavul pentru examinare si-l informeaza despre starea observata in functie
de nevoile acestuia,

6. Ingrijeste pacientul conform planului de ingrijire, terapeutic, exploriri functionale si informeazi medicul
in mod sistematic privind evolutia fui.

7. Noteazd recomandarile ficute de medic la vizita In caietul destinat acestui scop, caiet care rdmane in
permanentd in secfia respectivi,

8. Identificd problemele de ingrijire a pacientilor, stabileste prioritdfile, elaboreazi st implementeazi planul
de Tngrijire si evalueazi rezultatele obtinute pe tot parcursul internarii.

9. Tngrijeste bolnavul conform planului de tratamente, explorari si ingrijiri, si informeazi medicul in mod
sistematic privind evolutia lui.

10. Pregiteste bolnavul, prin tehnici specifice pentru examinérile necesare, organizeazi transportul lui si la
nevoeie supravegheaza starea acestuia pe timpul transportului.

11. Pregéteste bolnavul si ajutd medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatie §i tratament.

12. Efectueazi urmiatoarele tehnici medicale: administrare de medicamente pe cale orald, injectabild
(intramusculard, intravenoasi, subcutanatd) cutanatd, prin sondaje, efectuarea de perfuzii {cu sau far
montare de branule), efectuarea de pansamente, resuscitare cardio-respiratorie in caz de nevoie,
efectuarea de sondaj gastric, duodenal; efectuarea de clisme; masurarea constantelor biologice de tip TA,
temperatura, diureza, puls, respiratie si Inregistrarea lor in foaia de temperaturd a pacientului; efectuarea
de analize curente si de urgentd (biochimie, hematologie, bactleriologie, micologice, serologice,
biochimia wrinii, imunologice, coagulare, etc) si inregistrarea valorifor in FOCG a pacientulut.
Efectueaza procedurile terapeutice, tratamente $i investigatiile la indicatia medicului.

13. Acordi primul ajutor 1n situatii de urgenté si cheami medicul.

14, Observa simptomele si starea bolnavului si le inregistreazi in fisa asistenter medicale.

15. Raspunde de fixarea biletelor In foaie si de piistrarea in bune condifii a acestora.

16. Asigud pastrarea rezultatelor investigatiilor in Foaia de observatic a bolnavului gi evidenfele specifice.

17. Participa la vizita medicului de salon si a medicului sef de sectie.

18. Noteazi recomandirile medicului consemnate In foaia de observatie, privind rolul delegat, le exccuti
autonom in limita competentei si fe preda turelor urmétoare prin raportul scris al serviciului.

19. Desfagoari o activitate intensd de educatie pentru sdnatate in functie de problemele si starea bolnavului
internat.

20. Observi apetitul pacien{ilor, supravegheazi distribuirea mesei conform dietei consemnate in Foaia de
observalie, desemneazi persoana care alimenfeazd pacientii dependenti.

21. Asigurd monitorizarca specifica a bolnavulut conform prescriptiei medicale.

22. Respectd secretul profesional si codul de cticd al asistentului medical

23, Raspunde de preluarea medicamenticlor scrise pe condica, de distribuirea lor corecta i completa.

24. Participd la raportul de garda al asistentelor, anuntd problemele existente.

25. Raspunde de utilizarea rationald a materialelor consumabile, e deconteaza in fisa de decontéri din foaia
de observatie.

26. Raspunde de decontarea medicamentelor si a materialelor sanitare folosite de la aparatul de urgenta.

27. Preia medicamentele rimase de la bolnavi si anuntd medicul de salon in vederea redistribuirii {or.

28. Asigurd pastrarea gi utilizarea instrumentarului §i a aparaturii din dotare si a inventaruiui moale existent.

29. Lfectueaza verbal si in scris preluarea/ predarea fiecarvi pacient si a serviciului n cadrul raportuiui de
turd privind continuarea tratamentului si miisurarea constantefor biologice.

30. Respectd programul de munci, graficul de ture stabilit .
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31.
32.

33.

34.

35.
36.

37,

38.
39.

40.
41.
12,
43.
44,
45.
46.
47,
48.
49,

50.

Respectd Codul de Eticd al Ordinului Asistentilor Medicali.

Poartd echipamentul de protectie prevdzut de regulamentul de ordine interioari, care va fi schimbat ori

de cale ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal

Supravegheazd modul de desfagurare a vizitei apar(indtorilor in vederea respectarii regulamentului de

ordine interioara,

Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educatie

continud si conform cerintelor postului.

Participa la activitati de cercetare in domeniul medical si al ngrijirilor pentru sindtate.

La inceputul si sférsitul programului de lucru fiecare persoand este obligatd si semneze condica de

prezenta.

Respectd ordinea si disciplina la locul de munci, foloseste integral si cu maximi eficientd timpul de

Munca.

Isi desfigoara activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si cerintelor postului.

Prezentarea la serviciu cu deplinid capacitate de muncél pentru a efectua servicii la parametrii de calitate

impusi de sectie

Participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali.

Raspunde de corectitudinca datelor pe care le consemneazi in documentele specifice de ingrijire,

Semnaleazi medicului orice modificiri depistate

Respectd normele de securitate, manipulare si descarcare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor

cu regim special.

Pregateste pacientul pentru externare.

Respecta drepturile pacientilor conform Legii nr. 46/21.01.2003- legea drepturilor pacientului, precum si

a prevederilor Ordinului nr. 1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a

Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003.

In caz de deces constatal de medic supravegheazit (dupa 2 ore de la constatare), inventariazi obiectele

personale, identifici cadavrul §i organizeazi transportul acestuia la locul stabilit de conducerea

spialului.

Réaspunde de ingrijirea bolnavilor in salon §i supravegheazii efectuarea de citre infirmierd a toaletei,

schimbirii lenjeriei de corp si de pat, crearca condififlor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice,

schimbarea pozitiei bolnavilor

indruma si supravegheazi activitatea personalului auxiliar.

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp §i intocmai a sarcinilor

prevazule 1n fisa postului.

Respectarea si aplicarea normelor previzute in Ordinul MSF nr. 961/2016 pentru aprobarea Normelor

tehnice privind curdfarea, dezinfecia $i sterilizarea in unitiile sanitare publice si private, tehnicii de

lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficienfei procedurii de curdfenie si dezinfeciie,

procedurilor recomandate pentru dezinfectia mainilor, In functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare

a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeazi si fie tratat §i a metodelor de evaluare a

derullrii si eficienfei procesului de sterilizare, precum si a normelor prevazute in Ordinul MS nr.

1101/2016 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a

infectiilor asociate asistenfei medicale In unitatile sanitare si Ghidul practic de management al expunerii

accidentale la produse biologice privind prevenirea si combaterea infectiilor asociate asistenfei medicale

sunt reflectate prin urmdtoarele atributii:

* Respectd permanent si rspunde de aplicarea normelor de igieni in special de spalarea si dezinfectia
mdinilor, cat si a regulilor de tehnica aseptica in efectuarea tratamentelor prescrise.

* Raspunde de curifenia saloanelor, controleazi igiena insofitorilor
*  Ajutdl la pistrarea igienei personale a pacientilor internati

* Supravegheazi efectuarea dezinfectiilor periodice (ciclice)

s Respectl miasurile de izolare stabiliie

* Declarad imediat medicului sef orice Tmbolnidvire acuti pe care o prezinti precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale

* Supravegheazd si ia masuri de respectare a normelor de igiend de ciitre vizitatori (portul
echipamentului, evitarea aglomeririi in saloane)

¢ Supravegheazi mentinerea conditiilor de igiend si a toaletei bolnavilor imobilizati

* Supravegheazd curitenia si dezinfectia mdinilor ca si portul echipamentului de protectie de citre
infirmiere, in cazul in care acestea sunt folosite la transportul, distribuirea alimentelor.

» Obligatia de acordare a asistentei medicale, In mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasd, sex, statul
socio-cultural, vérstd, factori biologici (existenta unor dizabilititi permanente sau temporare) etnie,
origine, cetifenie,




51. Respectarea si aplicarea Ordinului nr. 1101/2016 privind aprobarea normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentel medicale In unititile sanitare:
a) implementeazi practicile de ingrijire a pacientifor in vederea limitérii infec{iilor;
b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparifiei gi raspandirii infectiilor gi aplicarea practicilor
adecvate pe toatd durata interndrii pacientilor;
¢} menfine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
d) informeazi cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef de sectie in legdturd cu apantia semnelor de
infectie la unul dintre pacien{ii aflati in Tngrijirea sa;
¢) inifiazdl izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile §i anunfd imediat medicul
curant i serviciul de prevenire si limitare a infecfiilor asociate asistenjei medicale;
) limiteazd expunerca pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti pacienti
sau echipameniul utilizat pentru diagnosticare;
2) semnaleazi medicului curant existenta elementelor sugestive de infectic asociata asisten{ei medicale;
h) participd la pregatirea personalului;
i} participd la investigarea focarelor.
52. Respecta Ordinul MS nr. 1226/03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea deseurilor
rezitltate din activitdiile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012. Asistenta din unitdfile sanmtare are
urmitoarele atribuiii:
a) aplica procedurile stipulate de codul de procedurd;

b) aplicid metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitifi medicale,

53. Utilizeaza si pastreaza, in bune conditii, echipamentele §i instrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosingd utilizat i se asigurii de depozitarea acestora Tn
vederea distrugerti.

54, Latrecerea intr-un alt loc de muncé, va prelua sarcinile noulut foc de muncé.

55. Propunerea de solutii noi, motivarca acestora si cvaluarea lor.

56. Se conformeazid Regulamentului Intern si de Organizare si Functionare al spitatului.
57, LEfectueazd miscarea zilnicd a bolnavilor intocmind FZMBI si ori de cate ori se impune si bon
suplimentar.

58.  Asistentul medical este obligat, conform legislajiel in vigoare, si incheie o asigurare de raspundere
civila pentru eventuale cazuri de malpraxis profestonal, pentru prejudicii cauzate prin actul medical.

59.  Saisi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitdtii si sdnitatii in munca
si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006  privind securitatea i sdndtatea in
munci ;

60.  Sa respecte regulile si misurile de aparare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostiinta, sub orice
formi; si actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediv conform Legii nr. 307/2006  privind apararea Tmpofriva
incendiilor.

61.  Asigurdl gestionarca dosarulut pacientului, a datelor si informatiilor medicale

62.  Respecti secretul profesional , confidentialitatea informatiei medicale,

63. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar In cazul pérésirii serviciului prin desfacerea confractului de nmumeé, transfer, detasare
sau demisie, orice declaraiie publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

64. Asigurd si respectd confidentialifatea si anonimatul pacientilor.
65. Aplicd procedura privind activitatea de prelucrare a datelor cu caracter personal ale pacientilor si

salariafilor, cu garantarea si protejarea drepturilor si libertitilor fundamentale ale persoanelor fizice,
in special a dreptului la viaja intim, familiala si privatd, in cadrul sectiei pe care o conduce;

60. Instruieste personalul din subordine cu privire la aplicarea procedurii privind activitatea de
prelucrare a datelor cu caracter personal ale paciengilor si salariatifor, cu garantarea si protejarea
drepturilor si libertafilor fundamentale ale persoanclor fizice, in special a dreptului a viata intima,
familiald si privatd, in cadrul sectiei pe care o conduce;

67. Raspunde pentru respectarea drepturilor pacientului privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, in cadrul secfiei pe care o conduce;

68, Aparitia situagiilor deosebite este adusi fa cunostinja medicului sef de sectie;

69. Verilicd existen{a acceptérii de citre pacient gifsau apartindtorul legal, prin semnarea formularufui
“Consimtaméant Informat”;

70. Efectueazi retragerea din aparatul de urgentd a medicamentelor care expira;

71. Completrazi/avizeaza Planul de Ingrijiri al pacientului;
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Completeazd Registrul de predare-primire turi.
In domeniul managementului administrativ

Raspunde de inventarul pe care il are in primire i asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a
tuturor bunurilor spitalului;

intocmeste necesarul de materiale medico-sanitare, de curafenie i echipamente pentru desfasurarea
tn conditii optime a activitifii, precum i programul de igienizare a echipamentelor din sectie;
Strange si arhiveazd documentele medicate de pe sectie, precum si condicile de prezenti, si le
preda in arhiva unitatii pe baza de proces-verbal;

Respecta regulamentul de ordine interna si Regulamentul de organizare si funcfionare.

Are obligatia si i§i insugeascd i s respecte prevederile legislatiei din domeiul securitafii i
s@ndtdtii In muncd si misurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006  privind
securitatea si sdndtatea in munci ;

Are obligatia s cunoasci reglementarile si legislatia specificd in vigoare,

Nerespectarea Intocmai a sarcinilor de serviciu atrage intreaga raspundere disciplinari, materiald
sau penald, dupd caz.

IN DOMENIUL MANAGEMENTULUI CALITATII SERVICILOR MEDICALE, asistentul

medical sef are urmatoarele obligatii, stabilite conform dispozitiifor Ordinului MS nr. 446/2017 privind
aprobarea Standardelor, Procedurii si a Metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor, in vederea
desfasurarii si obtinerii acreditarii:

1.
12,

Instruirea personalului din subordine pe probleme de management al calitatii;

Pregétirea in vederea monitorizarii/reevaluirii ANMCS;

Pregatirea pentru ciclul de acreditare ANMCS;

Mentinerea standardelor de acreditare;

Llaborarea/implementares protocoalelor/procedurilor specifice fieciirui sector de activitate:
Colaborarea cu toale serviciile/birourile/compartimentele spitalului in scopul obtinerii acreditarii
Alte probleme specifice managementului calitiii.

5.3.5. Asistental medieal din sectia cu paturi are urmitoarele atributii:

Preia pacientul nou internat, verifica toaleta personald, {inuta de spital, si il repartizeaza in salon.
Supravegheazi preluarea de citre persoana desemnati In seclie a obiectelor personale ale
pacienfului, pe bazi de inventar, iar obiectele de valoare vor fi depuse la solicitarea pacientului la
locul stabilit de conducerea spitalului,

Instruiegte bolnavii si apar{initorii cu privire la regulamentul de ordine interioara afisat in unitate.

La internare observa simptomele §i starea pacientului, misoara $i inregistreaza funciile vitale, iar
daca starea pacientului o impune anuntd imediat medicul.

Prezintd medicului de salon bolnavul pentru examinare gi-l informeazi despre starea observati in
functie de nevoile acestuia.

Tngrije.g;le pacientul conform planului de ingrijire, terapeutic, explordri functionale si informeaza
medicul in mod sistematic privind evolutia lui.

Noteazi recomanddrile facute de medic la vizitd in caietul destinat acestui scop, caiel care raméne in
permancn{d in seclia respectivi.

Identifica problemele de fngrijire a pacientilor, stabilesic priorititile, elaboreazi si implementeazi
planul de Ingrijire i evalueazi rezultatele obtinute pe tot parcursul interndrii,

Ingrijeste bolnavul conform planului de tratamente, exploriri si ingrijiri, si informeaza medicul in
mod sistematic privind evolutia lui.

. Pregateste balnavul, prin tehnici specifice pentru examingrile necesare, organizeaza transportul lui si

la nevoie supravegheaza starca acestuia pe timpul transportului.

Pregiteste bolnavul si ajutd medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatie si tratament.
Efectueazd urmétoarele tehnici medicale: administrare de medicamente pe cale orald, injectabiki
(inframusculard, intravenoasa, subcutanati) cutanati, prin sondaje, efectuarea de perfuzii (cu sau firi
montare de branule), efectuarea de pansamente, resuscitare cardio-respiratorie in caz de nevoie,
efectuarea de sondaj gastric, duodenal; efectuarca de clisme; misurarea constantelor biologice de tip
TA, temperatura, diureza, puls, respiratic si Tnregistrarea lor in foaia de temperaturi a pacientului;
efectuarea de analize curente si de wrgen{d (biochimie, hematologie, bacteriologie, micologice,
serologice, biochimia urinii, imunologice, coagulare, etc) si inregistrarea valorilor in FOCG a
pacientului. Efectucaza procedurile terapeutice, tratamente si investigatiile la indicatia medicului.
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Acordi primut ajutor in situa{ii de urgen{d si cheami medicul.

Observa simptomele st starca bolnavului $i le inregistreazi in fisa asistentel medicale.

Raspunde de fixarea biletelor in foaic gi de pastrarea in bune conditit a acestora.

Asigurd péstrarea rezultatelor investigatiilor in Foaia de observatic a bolnavului si evideniele
specifice.

Participd la vizita medicului de salon si a medicului sef de sectie.

Noteaza recomandarile medicului consemnate in foaia de observatie, privind rolul delegat, le execia
autonom in limita competeniei si le preda turelor urmitoare prin raportul scris al serviciufui.
Desfigoard o activitate intensd de educatie pentru sindtate in functic de problemele i starea
bolnavului internat,

Observa apetitul pacientilor, supravegheaza distribuirea meset conform dietel consemnate in Foaia
de observalie, desemneazi persoana care alimenteazi pacientii dependenti.

Asigurd monitorizarea specificd a bolnavului conform prescriptici medicale.

Respecta seeretul profesional si codul de eticé al asistentului medical

Rispunde de preluarea medicamentelor scrise pe condica, de distribuirea lor corecta gi completi.
Participa la raportul de gardé al asistentelor, anunté problemele existente,

Raspunde de utilizarea rational® a materialelor consumabile, le deconteazi in fisa de decontirni din
foaia de observatie.

Raspunde de decontarea medicamentelor si a materialelor sanitare folosite de 1a aparatul de urgenti.
Preia medicamentele ramase de la bolnavi §i anun{d asistenta sefd si medicul de salon in vederea
redistribuirii lor.

Asigurd pistrarea si ulilizarea instrumentarului i a aparaturii din dotare gi a inventarului moale
existent.

Efectueazd verbal si in scris preluarca/ predarea fiecarui pacient si a serviciului in cadrul raportului
de turd privind continvarea tratamentului gi misurarea constantelor biologice.

Respectd programul de munci, graficul de ture stabilit de asistenta sefa.

Respectd Codul de Etici al Ordinudui Asistentilor Medicali.

Poartd echipamentul de protectic previizut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat
ori de cate ori este neveie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal

Supravegheazi modul de desfsurare a vizitei apartinitorilor in vederea respectirii regulamentului
de ordine interioara.

Se preocupd de actualizarea cunostinfelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de
educatic continud si conform cerintelor postului.

Participd la activitdfi de cercetare in domeniul medical gi al ingrijirilor pentru sdnitate.

La inceputul si sfargitul programului de lucru fiecare persoand este obligatd si semneze condica de
prezenta.

Respectd ordinea si disciplina {a locul de munci, foloseste integral $i cu maximai cficientd timpul de
munci.

Isi desfigoard activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si cerintelor
postului.

Prezentarea la serviciu cu deplind capacitate de muncd pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de sectie

Participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali.

Rispunde de corectitudinea datelor pe care le consemneaza in documentele specifice de Tngrijire.
Semnaleazi medicului orice modificari depistate

Respectd normele de securitate, manipulare i descércare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special.

Pregateste pacientul pentru exiernare.

Respectd drepturile pacientilor conform Legii nr. 46/21.01.2003, precum si prevederiie Ordinului nr.
1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor
pacientului nr. 46/2003 .

In caz de deces constatat de medic supravegheazi (dupa 2 ore de la constalare), inventariazi
obiectele personale, identificd cadavrul si organizeazd transpertul acestuia la locul stabilit de
conducerea spitalului.

Réspunde de ingrijirea bolnavilor in salon si supravegheazi efectuarea de citre infirmierd a toaletel,
schimbdrii lenjerict de corp si de pat, crearea conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice,
schimbarea pozitiei bolnavilor

indruma si supravegheazi activitatea personalului auxiliar.

Se va supune masurtlor administrative In ceea ce priveste neindeplinirea la timp si infocmat a
sarcinilor prevazute n fisa postului.
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50.

Respectarea si aplicarea normelor prevazute fn in Ordinul MSF nr. 961/2016 peniru aprobarea
Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitiile sanitare publice si private,
tehnicii de lucru §i interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curafenic si
dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfecia méinilor, in functiec de nivelul de risc,
metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeazi sa fic tratat si a
metodelor de evaluarc a deruldrii si eficienfei procesului de sterilizare, precum si a normelor
prevazute in Ordinul MS nr. 1101/2016 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdfile sanitare si
Ghidul practic de management al expunerii accidentale la produse biologice privind prevenirea si
combalerea infectiilor asociate asistentei medicale sunt reflectate prin urmatoarele atributii:

Anuntd imediat asistenta sefd asupra deficientelor de igiend (alimentare cu apa, instalafii sanitare,
incilzire, etc)

Respectd permanent si rispunde de aplicarea normelor de igiena Tn special de spalarea si dezinfectia
méinilor, cat si a regulilor de tehnicd aseptica In efectuarea tratamentelor prescrise,

Raspunde de curdifenia saloanclor, controleazi igiena insotitorilor

Ajutd la pistrarea igienei personale a pacientilor internati

Supravepheazi efectuarea dezinfectiilor periodice (ciclice)

Respecta misurile de izolare stabilite

Declard imediat asistentei gefe orice fmbolndvire acutd pe care o prezintd precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familici salc

Supravegheazd ¢i ia misuri de respectare a normelor de igiend de citre vizitatori (portul
echipamentului, evitarea aglomerarii in saloane)

Supravegheazi mentinerea conditiilor de igieni si a toaletei bolnavilor imobilizati

Supravegheazd curiifenia si dezinfecfia méinilor ca gi portul echipumentului de protectie de catre
infirmiere, in cazul In care acestea sunt folosite la transportul, distribuirea alimentelor,

Obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasd, sex, statut
socio-cultural, virstd, factori biologici (existenfa unor dizabiliti{i permanente sau temporare) etnie,
origine, cetijenie,

51. Respectarea si aplicarea Ordinului nr. 1101/2016 din 30 septembrie privind aprobarea normelor

de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare:

52,

53.

54.
55.
56.
57.

58.

a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor In vederea limitérii infectiilor;

b) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparifiei i raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata interndrii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
d) informeazd cu promptitudine medicul de gardi/medicul sef de secfie n legiturii cu aparifia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
e) inifiazd izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anuntit imediat
medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asisten{ei medicale;

f) limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
£) semnaleazd medicului curant existenfa elementelor sugestive de infecfic asociati asistentei
medicale;

h) participa la pregétirea personalului;

i) participa la investigarea focarelor.

Respecta Ordinul MS nr 1226/ 03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activititile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012. Asistenta din
unitdtile sanitare are urméatoarele atributii:

a) aplica procedurile stipulate de codul de proceduri;

b) aplici metodologia de culegere a datelor pentru baza nationali de date privind deseurile rezultate
din activiti{i medicale.

Utilizeaza gi pastreazd, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarca materialelor si instrumentarului de unica folosintd utilizat si se asigura de depozitarea
acestora in vederea distrugerii.

La trecerea intr-un alt loc de munci, va prelua sarcinile noului loc de munci.

Propunerea de sofu(ii noi, motivarea acestora si evaluarea lor.

Se conformeazi Regulamentului Intern §i de Organizare si Functionare al spitalului.

Efectueazi miscarea zilnicd a bolnavilor intocmind FZMBI si ori de céte ori se impune si bon
suplimentar.

Asistentul medical este obligat, conform legislatiei in vigoare, si incheie o asigurare de rispundere
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civild pentru eventuale cazuri de malpraxis profesional, pentru prejudicii cauzate prin actul medical.

59. Are obligatia s isi Tnsuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din dometul securitatii gi
sAnAtatii in muncd gi misurile de aplicare a acestora,  conform Legii nr. 319/2006  privind
securilalea si sn#tatea Tn munci;

60. Si respecte regulile si misurile de apérare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
formi ; si actlioneze, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci | in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 privind apdrarea Tmpotriva
incenditlor;

61. Asigura si rispunde de curdtenia spafiilor repartizate si a spatiilor comune;

62. Asigura gestionarea dosarului pacientului, a datelor si informatiilor medicale;

63. Respecti secretul profesional al actului medical, confidentialitatea informatiei medicale;

64. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare
sau demisie; orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila in instanta;

65. Asigura si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor;

66. Raspunde de buna utilizare si completare a Planului de fngrijire a Pacientului;

67. Completarea Registrului de predare-primire turd;

68. Se ocupa de retragerca medicamentelor din aparatul de urgentd, destinate administrarii in urgenté;

69. Se preocupd de incircarea aparatului de urgen{d din cadrul scctici/compartimentului cu medicamente
de la farmacia spitalului;

fn conformitate cu prevederile art. 22 si art. 23 din Legea nr. 319/2006 privind sdnitatea si securitatea
in muncd flecare luerdtor trebuic ¢ 15 desfagoare activitatea, In conformitate cu preghtirea si instruirca sa,
precum si cu instrucfiunile primite din parlea angajatorului, astfel incét sa nu expund la pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionald atiit propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.
Angajatii au urmitoarele obligalii privind sindiatea gi secuyritatea In muned :

a) s& utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substan{ele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, si il inapoieze sau si
il puni la locul destinat pentru péstrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din funciiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sd utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnafi orice situatie de munc# despre care au
motive infemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sdndtatea lucritorilor, precum si orice
deficien{d a sistemelor de protectic;

¢) si aducd la cunostin{id conducitorului locului de munci sifsau angajatorului accidentele suferite de
propria persoani;

) sd coopereze cu angajatorul sifsau cu lucratorii desemnati, atdt timp cét este necesar, pentru a face
posibild realizarea oriciror misuri sau cerinfe dispuse de ctre inspectorii de muncé i inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatdti si securitafii lucratorilor,

) si coopereze, atit timp cit este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnaii, pentru a permite
angajatorului sd se asigure ¢d mediul de munca §i conditiile de [ucru sunt sigure si f&rd riscuri pentru
securitate si sanatate, in domeniul sdu de activitate,

h) sd Tsi Tnsuseascd §i sd respecte prevederile legislatiet din domeniul securitafii gi sanatafii In munca si
misurile de aplicare a acestora;

i) sii dea relafiile solicitate de cétre inspectorii de munci gi inspectorii sanitari.

5.3.6. Infirmiera are In principal urmitoarele atributii:
1. Planificd activitatea de ingrijire a persoanei ingrijite corespunzitor varstei gi regimurilor recomandate
cu respectarea normelor igienico-sanitare.
2. Estimeazi periocada de timp necesard deruldrii activitdilor in functie de starea si evolutia persoanei
ingrijite.
Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
4. Activitatile §i resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elemenfelor pentru incadrarea in
termenele finale.
5. Efectueazi igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijitd (camera si dependinte):
o Camera persoanei ingrijite si dependinfele sunt igicnizate permanent pentru incadrarea in
parametrii ecologict prevazuti de normele igienico-sanitare specifice.

(]
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Activitatea de igienizare si curifenie este efectuatd conform normelor igienico-sanitare.
* Igienizarea camerei este efectuatd periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
* lgienizarea circuitelor funcfionale este respectati cu strictefe pentru prevenirca (ransmiterii
infectiilor.
indepartarea reziduuritor si resturilor menajere este efectuati cu constiinciozitate, ori de cite ori
este necesar.
* Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate Tn locurile special amenajate.
Raspunde de curafenia §i dezinfectia sectorului repartizat respectand Ordinul nr. 961/2016 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curafarca, dezinfeciia si sierilizarea in unititile sanitare publice si
private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficienfei procedurii de curatenie i
dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfeciia mdinilor, in funciie de nivelul de risc,
metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice Tn funciie de suportul care urmeaza sa fie tratat si a
metodelor de evaluare a derularii gi eficientei procesului de sterilizare.
Raspunde de utilizarea si pistrarea Tn bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in griji,
precum si a celor care se folosesc in comun si le dcp(witca?a in conditii de siguranti.
Efectucazi ingrijiri de igiend corporald a persoanei ingrijite (spilare, decontaminare):
. Ing ijirile corporale sunt efectuate cu indemdnare conform tehnicilor specifice.
* DBaia totali/partiali este efectuatd periodic sau ori de clite ori este necesar prin utilizarea produselor
cosmetice adecvate.
. iny jjirile corporale sunt acordate cu congtiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.
o imbracarca/dezbriicarea persoanei ingrijite este efectuatd cu operativitate conform tehnicilor
spectlice.
Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:
¢ Lenjeria bolnavului este schimbatd fa un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar
prin aplicarea tehnicilor specifice.
o Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de cate ori este nevoie.
* Schimbarea lenjeriei este efectuati cu indeméinare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.
* Accesoriile patului (misute de servit la pat, somicre etc.) sunt adaptate cu operativitate la
necesitafile imediate ale persoanei ingrijite.
Colecteaza i transportd lenjeria si rufele murdare:
Respectd modul de colectare $i ambalare a lenjerici murdare Tn functie de gradul de risc conform
codului de proceduri:
Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminati (sac galben)
Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminatii (sac alb)
Respectd Precautiunile Universale,
Lenjeria murdard se colecteaza i ambaleazi la locul de producere, in asa fel incit s fie cat mai
putin. manipulatd §i scuturatd, in scopul prevenirii contaminirii aerului, a personalului si a
pacientilor.
Controleaza ca lenjeria pe care o colecteaza si nu contind obiecle Infepitoare-tiietoare si deseuri de
acest tip.
Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.
Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare
Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face pe sectie intr-un spatiu in care pacientii §i vizitatorii
nu au acces.
Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport pana la momentul predérii la spalitorie.
Asigura transportul lenjeriei la spilatorie.
Preia rufele curate de la spilitorie:
Lenjeria curatd este transportatd de la spalatorie catre sectiile spitalului in saci noi.
Depozitarea lenjerici curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate, ferite de praf,
umezeala si vectori.
Depoziteaza si manipuleazi corect, pe sectie, lenjeria curatd, respectand codurile de procedurd
privind igiena personald i va purta echipamentul de protectie adecvat.
Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de Ja spalatoria unititii.
Transporta alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:
* Alimentele sunt transportate respecténd cu rigurozitate regulile de igieni.
» Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectind dieta indicata.
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* Transportarea §i manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei,
special destinal acestui scop (halat, manusi de bumbac...} cu respectarea normelor igienico-
sanitare n vigoare.

e Inlituri resturile alimentare pe circuitul stabilit.

4. Pregateste persoana ingrijitd dependenta pentru alimentare si hidratare:

e Agezarea persoanci ingrijite se face intr-o pozitie confortabild pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzitor recomandarilor si indicafiilor specialistilor.

s Masa este aranjatii (inAnd cont de criteriile estetice i de particularitatile persoanei ingrijite.

15. Ajutd persoana Ingrijita la activitatea de hrinire si hidratare:

o Sprijinul necesar hranirii perscanei Ingrijife se acordd pe baza evaludrii autonomici personale in
hranire si a starii de sAnftatle a acesteia.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grijd prin administrarea cu
consecven(d a lichidelor.

o Sprijinirea persoanei ingrijife pentru alimentare se face cu operativitate si indeménare pe fot
parcursul hrinirii,

» Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanclor ingrijite tine secama atét de
indicatitle medicului, de starea pacientilui cdt i de prelerinjele, obiceiurile, traditiile alimentare
ale acestora.

e Alimentarea persoanei ngrijite dependente se face sub supravegherea asistentei medicale de salon.

16. Igienizeaza vesela persoanei ngrijide:
e Vesela persoanel ingrijite este curdfata §i dezinfectata conform normelor specifice, ori de cate ori
este necesar pentru Intreruperea lanfului epidemiologic.
¢ Vesela persoanei ingrijite este igienizatd dupa fiecare intrebuinfare, prin utilizarea materialelor de
igienizare specifice.
17. Ajutd persoana Tgeijitd la satisfacerea nevotlor fiziologice:
+ Insoteste persoana ingrijitd la toaleta in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.
s Deserveste persoana imobilizati co urinare, bazinete, tavije renale ete., conform tehnicilor specifice.
¢ Persoana ingrijitd este ajutati/asistatii cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.
18. Efectueazd maobilizarea:
s  Mobilizarea persoanet ingrijite se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

s  Mobilizarea este adaptatd permanent fa situaitle neprevizute aparute in cadrul ingrijirifor zilnice.
s [fectueazd mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

s Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitiitile persoanclor ingrijite.

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuatd prin ulilizarea corecta a accesoriitor specifice.

19. Comunica cu persoana ingrijita folosind forma de comunicare adecvati si utilizind un limbaj specific:

o Caracteristicite comunicrii cu persoana ingrijitd sunt identificate cu obiectivitate In vederea

stimularii schimbului de informatii,

o Limbajul specific utilizat este in concordanti cu abilitatile de comunicare identificate la persoana

Ingrijita.

o Limbajul utilizat respectd, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

+ Limbajul folosit in comunicarea cu persoana fngrijiti este adecvat dezvoltdrii fizice, sociale si

educafionale ale acestuia.

20. La terminarca programului de lucru va preda pacientii infirmierei din urmatorul schimb pentru a se
asigura de continuitatea fngrijirilor.
21. Ajutd la transportul persoanelor ingrijite:

s Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este
nevoie.

« Pune la dispozifia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

22. insoteste persoana ingrijita in vederea efectudrii unor investigatii:

e Pregiteste persoana Tngrijitd in vederea transportului (imbracaminte corespunzitoare).

e Preia {oaia de observatie de la asistenta medicala, fisa ce va insoli pacientul, 51 pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinicd, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea
acesteia.

e Transportarea persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

*  Asteptarea finalizirii investigatiilor persoanei ingrijile se face cu corectitudine si ribdare.

s Raspunde de traumatismele prin cidere pe perioada internarii pacientilor

23. Ajuta la transportul persoanelor decedate:
e Asigurd izolarea persoanei decedate de restul pactentilor.
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Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregateste pentru transport in husa

destinatd acestui scop.

Ajutd la transportul decedatului la camera, destinati depozitirii cadavrelor.
Participd {a inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.
Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueazi prompt, respectand normele igienico-

sanitare.

24. Respectd circuitele functionale in cadrul spitatului (personal sanitar/ bolnavi /apartinitori /lenjerie
/materiale sanitare/deseuri).

25. Respectd Ordinul MS nr 1226/ 03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activititile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012.

Infirmiera din unitaile sanitare are urméatoarele atributii:

¢ aplicd procedurile stipulate de codul de procedurd;

» aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitayi medicale.

e asigurd transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de proceduri;

* transportd pe circuitul stabilit rezidurile alimentare in condifii corespunziitoare, rispunde de
depunerea lor corectii in recipiente, curdfd §i dezinfecteazd pubelele in care se pastreazd si se
transportd acestea;

26. Tsi consemneaz activitatea in caictul infirmicrei {i raporteaza activitatea desfasuratd, in scris si verbal
la geful ierarhic superior (asistenta sefd sau asistenta de salon), semnalind orice problema apirutd fn
desfasurarea activitatii.

27. Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conform cu cerinta de calitate a pacientului.

28. Cerinfele ce depiigesc aria de competenta proprie sunt raportate sefului ierarhic superior,

29. Situatiile neplicute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fa@ de pacient.

30. Respecta si aplici normele prevazute in Ordinul MS nr. 1101/2016 din 30 septembric privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire gi limitare a infectiflor asociate asistenfei medicale In unititile
sanitare gi Ghidul practice de management al expunerii accidentale la produse biologice

31. Aplicd Normele de Protectia Muncii i Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

a.
b.
c.
d.
e.

Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede;

Operatiile de curiitire se executd cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele;

Solutiile de curatire se manevreazi cu miinile protejate;

Aparatele electrice se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;
Defectiunile ivile la echipamente, instalatii clectrice se anuntd cu promptitudine la asistenta
sefd.

32. Poartil echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioari, care va fi schimbat ori
de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei $i a aspectului estetic personal.

33. Declarit imediat asistentei sefe orice imbolnavire acutd pe care o prezinti precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

34. Isi desfasoari activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

35. Respectii « Drepturile pacientului » conform Legii nr. 46/21.01.2003 precum si prevederile Ordinuiui
nr. 1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor
pacientului nr. 46/2003,

36. Nu are dreptul sa dea relatii privind starea pacientului.

37. Dezvoltarea profesionali in corelatic cu exigentele postului:

¢ autoevaluare
* cursuri de pregitire/perfectionare

38. Respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuald efectuand controlul periodic al starii de sanitate
pentru prevenirea bolilor transmisibile si nlaturarea pericolului declansdrii unor epidemii (viroze
respiratorii, infectii cutanate,diaree, tuberculozi,etc.).

39. Respectd Regulamentul Intern al spitalului,

40. Respectd programul de lucru de 12 ore cu 24 ore libere , conform graficului lunar cu ture si
programarca concediului de odihni anuali,

41. Se prezintd la serviciu cu deplini capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie,

42. La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneazi condica de prezenti.

43. Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maximi eficientd timpul de

murnca,

44. In functie de nevoile sectiei va prelua si alie puncte de lucru.
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45.

46,

47.

48.
49.
50.

51.
52.

Sa 1si insugeascd i sé respecte prevederiie legislatici din domeiul securitatii si sdndtati in munca si
masurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006  privind securitatea si sdndtatea in
munci ;

Sa respecte regulile si mésurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunostiin{i , sub orice
formd; si actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncid , in cazul aparitiei
aricirul pericol iminent de incediu  conform Legii nr. 307/2006  privind apdrarea impotriva
incendiilor.

Se va supune mésurilor administrative In ceea ce priveste neindeplinirea la timp si Tntocmai a sarcinilor
prevazute Tn figa postului.

Asigurd si respecta confidentialitatea si anonimatul pacientilor

Respecta secretul profesional confideniialifatea informatiei medicale

Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora,
iar In cazul pirdsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detasare sau demisie,
orice declaratie publicé cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

Are obligativitatea completérii raportului de predare-primire turé.

Are responsabilitatea de preluare-predare si depozitare a valorilor si efectelor personale ale pacientilor
internafi,

in conformitate cu prevederile art. 22 i art. 23 din Legea nr. 319/2006 privind sinitatea §i securitatea

in muncl, fiecare lucritor trebuie s# 151 desfAgoare activitatea, T conformitate cu pregltirea i instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel Tncit s nu expund la pericol de
accidentare sau imbolniivire profesionali aldt propria persoand, ciit si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale n timpul procesuiui de munca.

in mod deosebit, lucritorii au urmitoarele oblipafii:

a) si utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substan{ele periculoase, echipamentele de
transport §i alte mijloace de productie;

b) s utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupi utilizare, s 1l Tnapoieze
sau si T} pund la locul destinat pentru péstrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterca din funcfiune, la modificarca, schimbarea sau inldturarca arbitrari a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalagiilor {ehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) s comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtoritor desemnafi orice situagie de muncd despre
carc au motive ntemeiate sd o considere un pericol pentru sccurilatea si siindlatea fucrdtorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

) sd aduch la cunogtlin{d conducitorului locului de munei gi/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoani;

f) si coopereze cu angajatorul sifsau cu lucritorii desemnati, atdt timp cét este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricAror misuri sau cerinfe dispuse de catre inspectorii de muncd si inspectorii
sanitari, pentru proteciia sandtdfii si securitdfii lucrétorilor;

£) s coopereze, atdt timp cét esie necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a
permite anpajatorutui s4 se asigure i medinl de munci i conditiile de lucra sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate si sdndtate, In domeniul siu de activitate;

h) si isi insugeascd si si respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii $i sdndtitii in munci
si misurile de aplicare a acestora;

i} si dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitart,

§.3.7 Ingrijitoarea are in principal urmatoarele atributii:

Planificd activitatea proprie identificAnd eficient ordinea stabilitd prin norme interne si conform
indicatiilor primite in vederea optimizérii timpului de indeplinire a acesteia;

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluentd;

Activititile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale;

LEfectueazi curfifenia in spatiile  repartizate (saloane, bii, coridoare, cabinete de consuliatii, oficii,
scéri,etc) prin aplicarca procedurilor de lucru gi respectarea profocoalelor de curdtenie conform unui
program orar de curiitenie afisat pe fiecare sectic/compartiment din spital;

Curita si dezinfecteaza zilnic ori de céte ori este nevoie biile, WC-urile cu materiale si ustensile folosite
numai in aceste locuri;

Réspunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectdand Ordinul nr. 961/2016 din 19 august
2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curiifarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare
publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de
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9.

10.

il

12.
13,
14,
15.

IG.

18.

19,

20,

21.
22.

23.
24,

25.

26.
27.

curdtenie si dezinfecfie, procedurilor recomandate pentru dezinfecfia mainilor, In functie de nivelul de

risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in funciie de suportul care urmeaza si fie tratat si a

metodelor de evaluare a derulérii gi eficientei procesului de sterilizare;

Réspunde de utilizarea si pistrarea in bune conditii a ustensilelor de curdfenie (ciirucior, perii, lavete,

ete.) ce le are personal in grija, precum si a celor care se folosese In comun si le depoziteaza Tn conditii

de stguranii;

Urmireste realizarea igicnizarii generale si a curfeniei Tn spatiile de lucru, folosind ustensile potrivite si

substante adecvate locului de dezinfectat si scopului urmarit;

Respecta  circuitele functionale in cadrul  spitalului  (personal sanitar/ bolnavi/  apartinatori/

lenjerie/materiale sanitare/degeuri );

Respecta Ordinul MS nr. 1226/ 03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea deseurilor

rezuitate din activitd(ile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012.

Ing:l ijitoarea pentru curiifenie din unitaile sanitare are urmitoarele atributii

* aplica procedurile stipulate de codul de procedurd;

» asigurd transportu] deseurilor pe circuitul stabilit de codu! de proceduri.

* transportd pe circuitul stabilit gunoiul i reziduurile alimentare in conditii corespunziitoare, raspunde
de depunerea lor coretd in recipiente, curdfd §i dezinfecteazi pubelele in care se pastreazi si se
transportd acesiea;

Raporteaza activitatea desfisuratd, n seris prin semnarea figelor de monitorizare a activititii (semnatura

confirménd realizarea tuturor pasilor din protocoale si scheme de lucru) si verbal la seful ierarhic

superior {asistenta sefd), semnalind orice problem apdrula in desfisurarea activititii;

Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conform cu ceringa de calitate a pacientului;

Cerintele ce depasesc aria de competenti proprie sunt raportate sefului ierarhic superior;

Situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fafii de pacient;

Respectd si aplicd normele previzute in Ordinul  nr. 1101/2016 din 30 septembrie 2016 privind

aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in

unitatile sanitare i Ghidul practic de management al expunerii accidentale la produse biologice privind
prevenirea $i combaterea infeetiilor asociate asistentei medicale;

Aplicd Normele de Protectia Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

a. Aparatele electrice sunt bine izolate gi nu se folosesc cu méinile umede

b. Operatiile de curafire se executd cu cea mai mare atentie, peniru a evita accidentele

¢.  Solutiile de curdfire se manevreazi cu mainile protejate

d. Aparatele electrice se deconecteazi de la curent la sfrsitul programului de lucru

¢.  Defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice se anun(d cu promptitudine la asistenta gefa

. Poarta (,chipdmenull de protectie prevazul de regulamentul de ordine interioara, care va i schimbat ori

de cate ori esle nevoie, penfru pastrarea igienei i a aspectului estetic personal;
Declara imediat asistentei gele orice Tmbolnavire acutd pe care o prezintid precum si bolile transmisibile
apérute la membrii familiei sale;
Ajutd la nevoic infirmicra la debarasarca mesei, colectarea resturilor (deseurilor) wlimentare cu
respectarea criteriilor de igiend;
Comunicarea interactivi la locul de munci:

¢ Mentine permanent dialogul cu personalul din cadrul unititii sanitare pentru rezolvarea

problemelor conexe actului medical (repararea instalatiilor sanitare, de apid si curent,
aprovizionarea cu maieriale si consumabile diverse)
¢ Parlicipi la discutii pe teme profesionale
¢ Comunicarea se realizeaza intr-o manierd politicoasi, directd, cu evitarea conflictelor
Isi desfasoard activitatea in echipd respectind raporturile ierarhice si functionale;
Rcspccld « Drepturile pacientului » conform Legii nr. 46/21.01.2003 precum si prevederile Ordinului nr,
1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr. 46/2003 ;
Nu are dreptul si dea relatii privind starea pacientului ;
Dezvoltarea profesionala in corelatie cu exigentele postului:
s autoevaluare
¢ oursuri de pregitire/perfectionare

Respecta indeplinirea conditiilor de igiend individuala efectudnd controlul periodic al stirii de sinitate
pentru prevenirea bolilor transmisibile gi infaturarea pericolului declansirii unor epidemii (viroze
respiratorii, infectii cutanate, diaree, tuberculozi, ete.);
Respectd regulamentul intern al spitalului;
Respectd programul de lucru de 8 ore si programarea concediului de odihni;
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28.

29.

30.

32.

Se prezintd la serviciu cu deplind capacitate de munci pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie;

La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneazi condica de prezenta;

Respectid ordinea si disciplina la locul de munci, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de
muncé;

In functie de nevoile sectiel va prelua s alte puncte de lucru;

. 5& respecte regulile §i masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiintd , sub orice

formé; si actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite [a locul de muncd, in cazul aparitie
aricirui pericol iminent de incediu  conform Legit nr. 307/2006  privind apirarca impotriva
incendiilor.

Se va supune misuritor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intecmai a sarcinilor
previizute in fisa postului.

33. Asigura si respectdt confidentialitatea si anonimatul pacientilor

34,
35,

36.
37.

Respecti secretud profesional confidentialitatea informatiei medicale

Respectd confidentialitatea tuturor aspecielor legate de locul de muncd, indiferent de natura acestora,
iar in cazul pdriisirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detagare sau demisic,
orice declarafie publici cu referire la fostul loc de munci este atacabila.

LEfectueaza curdtenia zilnicd Tn foisorul din curtea spitalului (ingrijitoarea din Ambulatoriul spitalului);
Efectueaza curdfenia la rampa de gunoi a spitalului

§4 Tsi Tnsuseascl si s respecte prevederile legislatiel din domeniul securitdtii §i sinfitdtii in muncl si
masurile de aplicare a acestora n conformitate cu prevederile art. 22 si art. 23 din Legea ar. 319/2006
privind sénitatea si securitatea in muncd, conform carora fiecare lucrdtor (rebuie sa si des{@soare
aclivitatea, In conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum gi cu instructiunile primite din partea
angajatorului, astfel incit sd nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnivire profesionald atit
propria persoand, cit si alte persoane care pot i afectale de acfiunile sau omisiunile sale In timpul
procesului de muncé.

In mod deosebit, lucriitorii au urmitoarele obligatii:

a) si utilizeze corect maginile, aparatura, uncliele, substan{ele periculoase, echipamentele de {ransport si

alte mijloace de produciie;

b) sé utilizeze corect echipamentul individual de protectic acordat §i, dupd utilizare, s& 1l inapoieze sau sa il

¢)

d)

¢)

puné la locul destinat pentru piistrare;

si nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarca arbitrarid a
dispozitivelor de securitate proprii, Tn special ale masinilor, aparaturii, uneliclor, instalatiilor tehnice si
clidirilor, gi 58 ulilizeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/san luerdtorilor desemnafi orice sifuajic de munci despre care au
motive intemeiate s o considere un pericol pentru securitatea si sEndtatea fucritorilor, precum si orice
deficientd a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostintd conducatorului loculut de munca sifsau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand;

) sd coopereze cu angajatorul sifsau cu lucriitorii desemnati, atdl timp cét este necesar, pentru a face

posibild realizarea oriciiror misuri sau cerinfe dispuse de citre inspectorii de muncdl gi inspectorii
sanitari, pentru protecfia sAndtafii $1 securitdyii lucritorilor;

g) sé coopereze, atit timp cétl este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, penfru a permite

h)

angajatorufui si se asigure ¢i mediul de munca si conditiile de tucru sunt sigure §i fard riscuri pentru
securitale si sintate, n domeniul siu de activitate;

sit 151 Tnsugeascd si s3 respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdfii si sindtétii in muncd si
miisurife de aplicare a acestora;

i) s dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munci si inspectorii sanitari.

5.3.8. Psiholog
e Identificd si analizeazi structura psihologica a fiecarui pacient din secfia/compartimentul in care este
incadrat, la indicatia medicului curant si completeaza Fisa psihologica individuala
e cvalueaza starea psihologicd a pacientilor pe tof parcursul spitalizirii, dupa caz,
e cvalueazd nevoile de consiliere pentru fiecare pacient prin:
(a) investigarea si psihodiagnosticul tulburdrilor psihice si al altor condi{ii de patologie care implici
in etiopatogeneza mecanisme psihologice;
(b) evaluare cognitiva i neuropsihologica;
(¢) evaluare comportamental,
(d) evaluare subiectiv-emotionald;
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(e) evaluarea personalititii si a mecanismelor de coping / adaptare / defensive;
() evalvarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural in care se manifesta

problemele psihologice;

s & & & @

(g) evaluarea dezvoltirii psihologice;

(h) alte evaludri In situatii care implica componente psihologice,

stabilesie strategia terapeutic pentru ficcare pacient in parte;

realizeazd programul activititilor de consiliere si terapeutice in sprijinul bolnavilor si al familiilor
acestora;

educi pacientii sub aspectul atitudinii faja de sine si fat de ceilal{i;

cregte compliania pacientilor la tratament §i 1i congtientizeazid pe acestia in legiturii cu riscurile
nerespectirii regimului de tratament;

intervine in momentele de criza psihologici;

informeaza si educd pacientul cu privire la regulamentul intern al spitalului,

participd la elaborarea materialelor informative pentru pacienti.

Acorda asistenti psihologicd de la internare i pe tot parcursul spitalizirii;

Efectueazii  zilnic vizita Ja patul asistatilor si consemneazi tn Fisa psihologicd individuala starea
prezentd a pacientilor

Participd la raportul de gardd , informénd medicii despre orice schimbare a stirii psihice a
pacientilor, {ie de regresie, fie de ameliorare;

Aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente;

Cotarea testelor psihologice conform procedurii aferente;

Inifiazd si stimuleaza activitatea terapeuticd de grup;

Promoveazi sénditalea 3i educatia pentru sanitate;

Contribuie la elaborarea, monitorizarea si evaluarea proiectelor locale ce derivii din Programul
National de Educatie pentru Sinitate ;

Desfagoard programe de cercetare aplicatd cu specific comunitar, utilizind ca instrumente
monitorizarea si evaluarca in promovarea sinidtd{ii si educatiei pentru sinataie ;

Colaboreazd cu departamentele  autoritifilor locale, organizatii nonguvernamentale si alte
organizatii din comunitate ;

Se preocupd in permanentd de actualizarea cunogtin{elor profesionale si de cele privind legislatia in
vigoare ;

Sa Tsi insugeascd si i respecte prevederile legislatici din domeiul securititii si sandtitii in munci
i masurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006 ,cap.]V art.23 (b}, privind sccuritatea
$i s@infitatea in munca |

Sa respecte regulile si miisurile de apiirare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostiingd , sub orice
formi; s actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparitiei
oricirui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, {), privind apirarea
fmpotriva incendiilor.

Autoritatea necesard Indeplinirii responsabilitagilor reglementate prin fisa de post este conferitéi prin
caracterul de sarcind de serviciu obligatorie

Asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului

Stringe si arhiveazd documentele medicale care rezultd din activitatea medicald si le predi in
arhiva unita{ii pe baza de proces-verbal;

Psihologul  trebuic sd cunoascd §i si respecte prevederile Codului deontologic al profesiei de
psiholog cu drept de libera practica;

Respecti secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.

Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de focul de munca, indiferent de natura acestora,
iar Tn cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie,
orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

Asigura si respecta confidentialitatea si anonimatul pacientilor,

Implementarea de misuri organizatorice privind imbunatatirea caliti(ii actului medical, a conditiilor
de cazare, igiend si alimentatie

Interven{ia/asisien{di psihologica va cuprinde cel putin 3 dintre urmatoarele componente:

(a) educatie pentru sanataie, promovarea sandfafii si a unui stil de viaa sandtos (ex. prin preventie
primara si secundari);

(b} consiliere §i terapic suportiva,

(c) consilierea in situalii de criza;

46




(d) terapii de scurti duratd focalizate pe problema, prevenfie tertiardi, recuperare si reeducare
{individuale, de grup};
(e) terapii standard de relaxare gi sugestive;
(D) consiliere (ex. prin tehnici comportamentale) specificd obiectivelor medicale (ex. cresterea
aderentei la tratament, modificarea stilului de viata, pregitire preoperatorie, preventie terfiard in
cadrul bolilor cronice etc.).

30. Obligatia de acordare a asistentei medicale, Tn mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut
socio-cultural, varstd, factori biologici (existenfa unor dizabilitd{i permanente sau (emporare) etnie,
origine, cetilenie.

Cap VI. Activitatea in laboratoare
6.1 Laboratorul de analize medicale

6.1.1. Atributii

Laboratorul de Analize Medicale este acreditar RENAR s1 are urmiitoarele atributii:
- electuarea analizelor medicale necesare precizirii diagnosticulul, stadiului de evolutie a bolii $1 examenelor
profilactice, utilizand numai reactivi care au declaratii de conformitate CE emise de producitori.
- {inerea unei evidente de gestiune cantitativ - valorici corectd gi [a zi a reactivilor,
- calibrarea si spalarea aparatelor de laborator conform specificatiilor tehnice i sd consemneze aceste
operaliuni pentru conformitate si regularitate, in documentele obligatoni de control In termen conform legi;
- receptionarea produselor sosite pentru examene de laborator st Inscrierea lor corectd;
- asigurarea recipientelor necesare recoltidrii produselor patologice;
- recoltarea corectd si distribuirea la timp a rezultatelor examenelor efectuate;

Transportul produselor biologice din spital citre laborator se asigurd fn condi(ii corespunzitoare, de
citre cadrele medii si auxiliare din sectiile cu paturi,

Rezultatul examenului se pune la dispozitia sectiilor cu paturi, in aceeasi zi sau ¢dt mai curand dupi
efecluarea gi objinerea reznltatului.

Accesul n spatiu de lucru al Laboratorului de Analize Medicale este permis doar personalului
autorizat care i3i desfigoarad activitatea Tn cadrul Iaboratorului n timpul programului de lucru.

Medicul Sef al Laboratorului stabileste necesarul de produse in vederea unei funcfioniri normale a
laboratorului realizind partea corespunzitoare a planului anval de achizi(ii al spitahului;

Laboratorul de Analize Medicale Intocmeste, meniine actualizatd si afiscazi lista servicilor medicale
pe care le efectueazi;

Colectarea, depozitarea evacuarea i neutralizarea deseurilor rezultate in urma desfasuriirii activititii
medicale se fac in conformitate cu prevederile legale Tn vigoare.
Accesul pacientilor este permis numai in spatiile destinate acestora si numai in timpul programului de lucru.

6.1.2. Atribatiile personabului:
6.1.2.1. Medicul de specialitate/ gsef de laborator are in principal urmatoarele
atributii:

- efectueaza analize, investigatii de specialitate;
- prezintd cazurile deosebite directorutui medical;
- intocmeste §i semneazii documentele privind investigatiile sau tratamentele efectuate;
- urmiireste perfectionarea pregitirii profesionale a persenalului in subordine;
- rdspunde prompt la solicitéri in caz de urgenfe medicale sau de consulturi cu alti medici;
- urmiregte introducerea in practicd a metodelor si tehnicilor noi;
- foloseste corect bunurile n grijd si ia masuri pentru conservarea repararea si inlocuirea lor;
- raspunde de asigurarea condifiilor igienico - sanitare la locul de muncd, de disciplina, {inutd si
comportamentul personalului in subordine.
- respectd secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
- respecid confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in
cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie, se abtine de
la arice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca, care este atacabila in instanta.
- asigurd si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor;
- raspunde de implementarea de méasuri organizatorice privind imbun&tatirea calititii actului medical,
- participa la sedintele de inchidere ale auditurilor externe si interne ale compartimentelor acreditate;
- participd la sedinta de inchidere a analizei SMC (Sistemul de Management al Calititii) pentru
compartimentele acreditate,
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- propune domeniile de participare la schemele de intercomparare laboratoare, analizeaza rapoartele emise
de organizatorul de scheme de intercomparare i elaboreaza procese verbale de analizi a rapoartelor;
- analizeazd sugestiile §i reclamatiile si participd la elaborarea raspunsului la reclamatie, precum i la
elaborarea masurilor corective si preventive.

Atribufiile faboratorului spitalului public in ceea ce privegte limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale, conform Qrdinului MS nr. 1101/2016 sunt urmatoarele:

a) efectuarea testelor pentru stabilirea agentilor etiologici ai infectiilor la pacientii internati;

b) efectuarea testelor de deteciie a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar epidemic dificil de
controlat (multirezistenti la antibiotice);

c) seful laboratorului raspunde de implementarea sistemului de asigurare a calitatii;

d) seful laboratorului rispunde de elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea, transportul si
prezervarea corectd a probelor biologice, care vor fi nsofite de cererea de analizi completata corect;

¢) seful laboratorului raspunde de elaborarea manuvalului de biosigurantii al laboratorului, wtilizand
recomandérile din Ghidul nafional de biosigurantd pentru laboratoarele medicale (cea mai recenta editic), in
scopul evitdrii contamindrii personalului $i a mediului;

£}y seful laboratorului rispunde de intocmirea si derularea programului de instruire a personalului din
subordine In domeniul specific al prevenirii si limitarii infectiilor asociate asistentei medicale;

g) identificarea corectd a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infecfie asociata asistenfe;
medicale va asigura identificarea cdt mai rapidd a agentului etiologic al infectiilor asociate asistenei
medicale din produsele patologice recoltate de la bolnavi/purtitori;

h) anunfarea imediatd, obligatorie, incd de la suspiciune, a rezultatelor microbiologice, respectiv a
rezultatelor de identificare ulterioare a microorganismelor catre medicul curant §i compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale;

i) raspunde de raportarea imediatd citre compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistenfei
medicale a rezultatelor pozitive in urma testarilor pacienfilor din secfiile cu risc pentru depistarea
colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti;

J) testeaza sensibililatea/rezistenfa la substanfe antimicrobiene a microorganismelor cu semnificatic
clinicd, utilizind metode standardizate;

k) organizeazii si realizeazii baza de date privind izolatele din unitalea sanitard i rezistenfa la antibiotice,
pe suport electronic;

I) monitorizeaza rezultatele neobisnuite §i semnaleazi riscul aparifiei unui focar de infectie asociata
asistenfel medicale pe baza izolarii repetate a unor microorganisme cu acelasi fenotip (mai ales antibiotip), a
unor microorganisme rare ori prin izolarea unor microorganisme inalt patogene sau/si multirezistente;

m) raporteazi, in regim de urgentd, aspectele neobignuite identificate prin monitorizarea izolarilor de
microorganisme si a rezistenfei la antibiotice compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asisten(ei
medicale;

n) stocheazd tulpini microbiene de importangd epidemiologicd in vederea confirmirii caracterizirii si
studiilor epidemiologice comparative intr-un laborator de referinfd, cu respectarea reglementirilor legale
privind biosecuritatea si biosigurania.

0) are obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasa, sex,
statut socio-cultural, vrstd, factori biologici (existenta unor dizabilitdti permanente sau temporare)
etnie, origine, cetifenie.

6.1.2.2. Chimistul/biologul are n principal urmiitoarele sarcini:
» Efectueazi analize medicale de biochimie si imunologie si microbiologie.
¢ Participd la intocmirea documentelor sistemului calititii: proceduri specifice, proceduri operationale,
instrucyiuni de lucru
4+ Urmireste implementarea sistemului calititii
¢ Participa la claborarea planului de actiuni preventive si corective aldturi de RMC, participa la analizele
efectuate de management si propune actiuni de imbunititire a sistemului
Efectueazd analize bacteriologice, virusologice, serologice, imunologice si parazitologice din produse
biologice (patologice) pentru diagnosticul bolilor transmisibile si pentru evaluarea potentialului
epidemiologic;
Efectueaza analize pentru evaluarea riscului epidemiologic (suprafete, acroflori)
Efectueazi analize microbiologice la cererea unor beneficiari din afara sistemului;
Pune la dispozitia compartimentului de statistici toate datele obtinute;
Redacteazi §i semneazd buletinele de analizd in conformitate cu reglementirile in vigoare si comunica
imediat asistentului de igiena rezultatele necorespunzitoare ;
+ ingrijeste aparatura si supravegheaza buna functionare a acestora ;

*> S+ & @
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Este responsabil cu probleme de protectie NBC (nucleare, biologice, chimice) in cadrul celulei de
urgentd a spitalului.

Responsabilul cu managemental calitatiis

stabileste structura documentelor sistemului calitatii laboratorufui;

intocmeste, actualizeazd si avizeazd documentele generale ale sistemului calitdfii (manual, proceduri,
instructiuni, documente, etc.);

avizeazd documentele calitd{ii Tntocmite de alte funcii ;

urmireste implementarea sistemului calitdtii si dispune ac{iuni corective cind se impun, la aparifia
neconformitatilor ;

verifica eficienfa sistemului si atingerea obiectivelor politicii calitatii ;

stabileste programul anual de audituri interne ;

participa si efectueaza audituri interne planificate gi neplanificate;

tine legitura cu organismele de acreditare/ autorizare/ atestarc insotind specialistii acestora cu orice
ocazie in incinta laboratorulug,

informeazd conducerea asupra rezultatelor inspectiilor i evaludrii organismului de acreditare /
audorizare/ atestare;

participa la analiza periodicd a sistemului calitégii;

arhiveazi si tine sub control procedurile st asigurd actualizarea for;

participii la analiza si prelucrarea comenzilor de laborator ;

planificé si participa la instruirea personalului Tn domeniui calitétii;

informeazi seful laboratorului si conducerea organizatiel asupra functiondrii §i eficien{fei sistemului
calith{ii, rezolvarea actiunilor corcctive, rezultatele auditurilor, desfasurarca programelor de pregatire,
solutionarea reclamatiilor pacientilor si a costurilor noncalitatii;

are acces direct la seful de laborator ;

asigurd evidenta mijloacelor de miisurare si etalonare,

Responsabilul ¢u securitatea muncii:

identificd prevederile legale de sanditate si sceuritate ocupationald relevante si asigurd aplicarca acestora;
elaboreazi instructiuni specifice locurilor de munci si le afiseaza la loc vizibil;

rispunde de organizarea si instruirea intregului personal al laboratorufui privind normele de securitate
specifice Jocurilor de munci, misurile de prim-ajutor ;

intocmeste si tine la zi fisele de instruire a personalului privind protectia muncii;

verificd asigurarea condifiilor de siindtate si securitate la locurile de muncé in conformitate cu normele in
vigoare;

stabileste un flux rapid informational privind accidentele de munca conform prevederilor legale.

Responsabilul cu activitatea de aprovizionare:

centralizeazd documentele privind nceesarul de materiale al compartimentclor la propuncres justificatd
responsabililor de activitdti si stabileste necesarul de aprovizionare al Laboratorului si apoi
comanda/contractul/referatul pe care 11 supune aprobirii managerului spitalului.

evalueaza furnizorii si intocmeste Lista furnizorilor aprobati pe care o supune spre analiza i aprobare
managerului spitaiului.

urmiregte respectarea conditiilor previizute in confracle/comenzi n legaturd cu modalititi de plati,
termene de livrare a produsclor de aprovizionaf;

distribuie materialele aprovizionate pe compartimente;

asigurd colaborarea cu firme de service (contracte service) pentru punerea in funcliune a
echipamentelor si asigurarea intretinerii acestora;

raspunde de asigurarea utiliti{ilor necesare desfasuririi activitatii;

organizeazi si asipurd desfagurarea activithtii de curifenie, dezinfectie locald si generald si de gestionare
a degeurilor medicale;

rispunde de efectuarea inregistrarilor privind aprovizionarea si recepfia materialelor.

Salariatul din laboratorul de analize medicale au printre atributii si pe aceca de a cunoaste si a respecta

cu strictete prevederile Legii securifi{ii si sandtatii in munca nr. 319/2006, Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii sanatétii si securitatii in muncd (H.G. nr. 1425/2006), precum si a Instructivnilor
proprii pentru sandtate §i securitate Tn muncé aferente postului ocupat,

De asemenea, este obligat si cunoasci si s aplice prevederile Ordinului nr. 712/2005 pentru aprobarea

Dispozitiilor generale privind instruirea salariatifor in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor st instruirea
in domeniul protectiei civile, precum gi ale celorlalie acte normative in demeniul PSI gi situatiilor de urgenta.
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(2) Salariatul f§i desfagoard activitatea n conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului i a superiorilor directi, astfel incat si nu expuni la pericol de
accidentare sau fimbolnévire profesionald atat propria persoani, cit si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiupile sale in timpul procesului de munci.

(3) In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor previzute la alineatul precedent, salariatul are
urmatoarele obligatii:

a) sé utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si alte
mijloace de productie;
b) sd utilizeze corect echipamentul individual de protectic acordat si, dupi utilizare, s3 il inapoieze sau s il
pund la focul destinat pentru pistrare;
¢) si nu procedeze la scoaterca din funciune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitale proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, i sa utilizeze corect aceste dispozitive;
d) s comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive inlemeiale sa o considere un pericol pentru securitatea si sandilatea lucritorilor, precum si orice
deficientd a sistemelor de protectie,;
e) si aducd la cunogtin{a conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoani;
f} sé coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atdt timp ¢t este necesar, pentru a face posibild
realizarea oriciror mésuri sau cerinfe dispuse de citre inspectorii de munc si inspectorii sanitari, pentru
proteciia sanatétii si securitafii lucritorilor;
g) 54 coopereze, atdt timp cdt este necesar, cu angajatorul gi/sau cu lucriitorii desemnati, pentru a permite
angajatorului sa se asigure cii mediul de munci i conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitale §i sinitate, n domeniul siu de activitate;
h) si Tgi Tnsugeascd i sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sindti(ii in munca si
méisurile de aplicarc a acestora; si 13 insugcasea i s respecte prevederile legislatiei privind PSE/ situatiile
de urgenti;
i) sil dea relafiile solicitate de ctre inspectorii de munci si inspectorii sanitari.

Aplici cerinfele standardului SR EN 1SO 15189 : 2013 si respecti elica si confidentialitatea in cadrul
laboratorului de analize medicale,

6.1.2.3. Asistentul medical din laboratorul de analize medicale

- efectucaza recoltarea probelor de analizat ;

- informeaza asigurafii despre drepturile sau obligatiile ce decurg din aceasti calitate ;

- are o atitudine politicoasi §i infelegatoare fati de toate categoriile de pacienti;

- ajuta §i pregileste pacientii cu dificultati (mentale, fizice sau informationale) {i asigurd condit{ii optime
de desfasurare a actului medical (intimidate, iluminare, aerisire, etc.);

- consemncaza in registrul unic toate datele de intrare privind pacientul (identitate, sex, vérstd, carnet
asigurat, CNP, adresd, etc.), medicul care trimite (daca este cazul), data consultatiei, diagnostic, serviciile
efectuate, rispunzand de corectitudinea datelor consemnate i raportate;

- colaboreazd permanent cu medicul din laborator respectind indicatiile acestuia, pentru o buni
desfisurare a actului medical ;

- cunoaste modul de utilizare gi pastrare a aparaturii din dotare informénd personalul medical superior
despre acest mod sau eventuale probleme ce pot aparea ;

- completeazi alte documente (buletine de rezultate, fise medicale) sub stricta supraveghere si indrumare a
medicului ;

- informeazd permanent medicul de laborator despre aspeciele deosebite sau disfunctionalitati ale
aclivititii desfasurate

- colaboreazi permanent cu celelalte categorii de personal pentru buna desfisurare a activitatii medicale

- cunoagte i respectd regulile de igiena sanitard caracteristice unititii medicale, in special pe cele care
implicd solutii de continuitate;

- efectuead si raspunde de sterilizarea instrumentarului medical ;

- examineaza cu atenfie produsul patologic (ser, materii fecale, urind, produse bacteriologice) pentry a
stabili corectitudinea recoltarii;

- Obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasa, sex, statut
socio-cultural, virsta, factori biologici (existenta unor dizabiliti{i permanente sau temporare) ctnie,
origine, cetifenie.
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Responsabilititi comune tuturor angajatilor:

- asigurd servicii de laborator fa un standard ridicat ;

- utilizeazi §i pAstreazi in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare |

- supravegheazii colectarea materialelor si instrumentarulut de unichd folosintd utilizat si sc asigurd de
depozitarea acestora 1n vederea distrugerii ;

- respectd instructiunile privitoare la transportul, depozitarea, inactivarea si neutralizarea produselor
biologice cu sistem de unicd utilizare ;

- respectd instructiunile privitoare la manevrele care implica solutii de continuitate ;

- respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistenfei medicale ;

- poartd echipamentul corespunzitor functiei pe care o detine, in vederea pastrarii igienei §i a aspectului
estetic personal ;

- respectd comportamentul etic fatd de pacienti, apartindtori $i celelalie persoane cu care colaboreazi,

- lrateazil fiecare pacient in mod cgal, fard s fie influentat de: rasi, sex, stare civild, diagnostic, stare
sociald, statut economic, religie ete.

- respecti secretul profesional ;

- ia masuri pentru protecfia informatiei §i a suportului acesteia,

- execuld orice alte sarcini de serviciu in vederca asigurdrii unei bune funclioniri a aclivitatii
laboratorului;

- intreg personalul spitalului are obligatia de a respecta clauzele contractuale cu Casa de asigurdni de
siindtate Neamt, aceasta constituind obligatie de serviciu. )

- nerespeclarea de clitre salariaii a obligatiei de a respecta clauzele contractuale cu Casa de asigurdri de
sdndtate Neamt, aceasta constituind obligatie de serviciu atrage sanctiuni disciplinare.

(1)Salariatul are printre atributii pe aceea de a cunoagte si a respecta cu strictefe prevederile Legii securiti{ii
si sAnatdtii in muncd nr. 319/2006, Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii sanatatii si
securitdiii i muncd (H.G. nr. 1425/2006), precum si a Instructiuntlor proprii pentru sindtate si securitate n
muncé aferente postului ocupat. De asemenea, este obligat si cunoasci si si aplice prevederile Ordinului nr.
71212005 pentru aprobarea Dispozitiilor generale privind instruirea salariatilor in domeniud prevenirii si
stingerii incendiilor gi instruirea in domeniul protectiei civile, precum si ale celorlalte acte normative in
domeniul PSI gi situatiilor de urgenti.

(2) Salariatul 151 desfagoard activitatea in conformitate cu pregitirea st instruirea sa, precum i cu
instructiunile primite din partea angajatorului i a superiorilor directi, astfel incat s nu expuni la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atdt propria persoand, céit si alte persoane care pot i afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul activitatii;

(3) In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor previzute la alineatul precedent, salariatul are
urmatoarele obligatii:

a) si utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport i alte
mijloace de productic;

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protecie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze sau sa il
punid la locul destinat pentru péstrare;

¢) sé nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, n special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, i sd ufilizeze corect aceste dispozitive,

d) sd comunice imediaf angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive Intemeiate s o considere un pericol pentru securitatea si sindtatea lucritorilor, precum si orice
deficientd a sistemelor de profectie;

¢) s aducd la cunostinia conduciitorului locului de munci si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoana;

f) 58 coopereze cu angajatorul si/sau cu lucriitorii desemnati, atdt timp cét este necesar, pentru a face posibili
realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de muncé si inspectorii sanitari, pentru
profectia sandtilii si securitadtit luerdtorilor;

£) 53 coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorni desemnati, pentru a permite
angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard riseuri pentru
securitate si snftate, In domeniul siu de activitate;

h) sa 15i Insuseascd si s8 respecte prevederile legistatiei din domeniul securitatii si sénatétii in munca si
mésurile de aplicare a acestora; s fsi insuseascd si si respecte prevederile legislatiei privind PS1/ situatiile
de urgentd;

i) sit dea relatiile solicitate de citre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;
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*  Aplicé cerintele standardului SR EN ISO 15189 : 2013 si respectd etica si confidentialitatea in cadrul
taboratorului de analize medicale;

+ Respecld secretul profesional i confidentialitatea informatiei medicale;

* Respecti confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura acestora,
iar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detasare sau demisie,
orice declaratic publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabili;

*  Asigurd si respectd confidentialitatea $i anonimatul pacientilor;

e Sepreocupd de Imbunitatirea calitatii actului medical,

6.1.2.4. ingrijitorul de curifenie
Ingrijitorul de curitenie are urmatoarele atributii:
-va riaspunde prompt la solicitarile personalului medical in subordinea carora se afli;
- rispunde de Tndeplinirea promptd si corectd a sarcinilor de munci;
- isi desfigoard activitatea numai sub indrumarca i supravegherea asistentului medical;
- poartd echipamentul previizut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat ori de cite ori este
nevoie, pentru pistrarea igicnei i a aspectului estetic personal,
- va efectua riguros curdfenic in toate spafiile aferente §i rispunde de starea de igiend a saloanelor,
coridoarelor, oficitlor, scarilor, mobilierului, ferestrelor;
~ curdfenia va {i efectuata in timpul turei, ori de céte ori este nevoie gi conform planului DDD de pe sectie;
-asigurd curdienia, dezinfecfia si pistrarea recipientelor utilizate, a urinarelor, a plostilor si scuipitoarelor, in
locurile si condifiile stabilite, cu respectarea normelor in vigoare;
-transportd gunoiul si reziduurile alimentare in locuri special amenajate, I condifii corespunzitoare,
raspunde de depunerea lor corectd in recipiente, curate si dezinfecteazi vasele in care se transports say
pastreaza gunoiul;
- pregéteste ori de clte ori este necesar, la indicafia asistentului medical, saloanelor pentru dezinfeciie,
ocupandu-se de paviment, perefi, usi, ferestre, chiuvete;
-efectucaza curiifenia i dezinfectia carucioarelor pentru bolnavi, a tdrgilor §i a celorlalie obiecte care ajuti
bolnavul la deplasare st se ocupi de tntrejinerea lor;
- efectueazi aerisirea periodica a inciiperilor;
- curdfdl §i dezinfecteazd WC-urile cu materiale §i ustensile folosite numai in aceste scopuri si locuri;
- efectueazi curdfenia zilnicd in foisorul din curtea spitalului;
- asigurdl péstrarea §i folosirea in bune conditii a inventarului pe care il are n primire;
~ respectd circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei etc.);
- dacd sarcinile de serviciu impun deplasarea in afara secfiei va avea griji ca micar una dintre
infirmiere/ingrijitoare sé riméand pe sectic pentru activitifile specifice;
- Isi desfiigoard activitatea in mod responsabil sub indrumarea si coordonarea asistentului medical;
- cunoagte solufiile dezinfectante si modul lor de folosire;
- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical, privind normele de igiend si proteciia
muncii;
- va respecid comportamentui etic fafd de bolnavi, apar(initori gi faji de personalul medico-sanitar;
- respectd drepturile pacientilor aga cum rezultd din Legea nr. 46/2003 precum si prevederile Ordinului nr.
1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003;
- respectd Regulamentul de Ordine Interioara si Regulamentul de Organizare si Functionare al Unittii;
- respectd normele igienico-sanitare conform reglementarilor legale in vigoare;
- s Igi Insugeascd si si respecte prevederile legislatiei din domeiul securititii si sinitatii in munca si
mdsurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sinitatea fn muncé ;
- sé respecte regulile §i misurile de apdrare Impotriva incendiilor, aduse la cunostiingit , sub orice formi; sa
actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 privind apérarea impotriva incendjilor.
- Respectd Ordinul nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitafi medicale $i a Melodologiei de culegere a datelor pentru baza nationali de date privind
deseurile rezultate din activitigi medicale
- Respeclarea i aplicarea normelor prevazute In Ordinul MSF nr 961/2016 pentru aprobarca Normelor
tehnice privind curifarea, dezinfectia si sterilizarca in unitifile sanitare publice si private, tehnicii de lucry si
inferpretare pentru testele de evaluare a eficienfei procedurii de curdfenie §i dezinfecfie, procedurilor
recomandaie pentru dezinfecfia mainilor, in funcfic de nivelul de risc, metodelor de aplicare a
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeazi si fie tratat si a metodelor de evaluare a
derulérii si eficientei procesului de sterilizare, precum si a normelor prevazute in Ordinul MS nr 1101/2016
din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
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asociate asistentei medicale Tn unititile sanitare;

- pérasirea locului de munci se poate face numai cu acordul medicului curant, medicul de gard3, asistenta
sefil sau medicul sef, in cazuri deosebite;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd indiferent de natura acestora, orice
declaratie publica cu referire la locul de munci este interzis;

- colaboreazd cu tot personalul secfiel, nu creeazd stari conflictuale, foloseste un hmbaj adecvat i o
tonalitate normald pentru a nu crea disconfort in relatitle de lucru;

- executd si alte sarcini de serviciv la solicitarea asisteniului medical sau a medicului, pentru buna
desfasurare a actului medical in functie de necesititi;

-Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale;

- Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in
cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

- Asiguri si respectd confidenfialitatea si anonimatul pacientilor;

- Se preocupd pentru Imbunatitirea calitdtii conditiilor igiena.

0.2. Laboratorul de radiologie gi imagistica medicala
6.2.1 Atributii

Grupeazi toale investigatiile bazate pe utilizarea radiatiel Roentgen si alte tipuri de radiafh (gamma)
pentru aducerea In domeniul vizibilului a structurilor anatomice interne,

Tehnicile de diagnostic fac parle dintr-un sistem mai amplu de investigatii, cel al tehnicilor de :
examinare imagistica.

Modul de utilizare a radiafiei Roentgen pentru diagnosticul medical, conditiile ce trebuie sa le
indeplineasca aparatura, precum §i modul de aledtuire, dimensionare §i ecranare la radiafii a incaperilor, sunt
strict conditionate de normele de securitate nucleard - regimul de lucru cu surse de radiafii nucleare,

Atribuiile sunt urmitoarele:

- efectuarea examenelor radiologice Tn laborator si la patul bolnavului, in prezenfa medicului curant;

~ stocarca in arhiva propric a imaginilor rezultate ca urmare a investigatiilor medicale paraclinice de
radiologie i imagisticd medicald pentru asigura{ii cdrora le-a furnizat aceste servicii.

- organizarea programérii examindrilor radiologice si de imagistica in timp util;

- organizeazi redactarea corectd si distribuirea la timp a rezultatelor;

- efectuarea tratamentului cu radiatii bolnavilor internafi si birou internari;

- colaborarea cu medicii specialisti in scopul precizirii diagnosticului, ori de cite ori este necesar;

- organizarea §i uiilizarea corespunzitoare a filmotecii;

- aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor i personalului din laborator.

6.2.2. Atributiile personalului
6.2.2.1. Medicul de specialitate radiologie st imagistici medicala

- Efectueaza analize, investigatii sau tratamente de specialitate;

- Intocmeste si semneazi documentele privind investigatiile sau tratamentale efectuate;

- Réspunde prompt la solicitiri n caz de urgente medicale sau de consulturi cu alfi medici,

- Controleaza activitatea personalului din subordine;

- Urmareste introducerea in practicd a metodelor si tehnicilor noi;

- Supravegheazd ca developarea filmelor radiografice sd se execufe corect {i in aceeasi zi;
raspunde de buna conservare si depozitare a filmelor radiografice;

- Urméreste aplicarca masurilor de protectie contra iradierii, atat pentru personalul din subordine
céit i pentru bolnavi care se prezintd pentru examene radiologice si tratamente;

- Stabilegte precis dozajul, filtrul, kilovoltajul, timpul de iradiere, numdarul sedinfelor gi data
aplicérii [or etc, si tratamentul radioterapic;

- Urmdreste evolulia afectiunii fa bolnavul iradiat , precum si a zonei fegumentare iradiate si
consemneazi in fisa de tratament a bolnavului cele constatate;

- Raspunde prompt la toate solicitdrile de urgentd si la consulturile din aceeasi sectie si alte sectii
si colaboreazd cu toti medicii din sectiile si laboratoarele din spital, in interesul unei cét mai
bune ingrijiri medicale a bolnavilor;

- Se preocupa Tn permanentd de ridicarea nivelului profesional propriv si contribuie la ridicarea
nivelului profesional al personalului in subordine;

- Desfisoari, dupi caz, activitate de cercetare medicali;

- Depune o activitate permanent de educatie sanitard a bolnavilor si apartinitorilor;

- Asigurd pistrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului
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~ 53 igi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii $i sanatatii in
muncd  $i misurite de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap.lV art.23 (b),
privind securitatea si sanatatea in muncd ;

- 54 respecte reguhile si misurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub
orice formd; s actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncé, in cazul
aparifiei oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, f), privind
apdrarea impotriva incendiilor ;

- Urmidreste evolufia afecfiunii la bolnavul iradiat, precum §i a zonei tegumentare iradiate si

consemneaza in fisa de tratament a bolnavului cele constatale;

-Respectd secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
- Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura

acestora, iar in cazul pirasirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detasare sau
demisie, orice declaratic publica cu referire la fostul loc de munci este atacabila;

- Asiguri si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor.

- Se preocupid de obtinerea si reinoirea autorizatiei CNCAN;
- Obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut
socio-cultural, varstd, factori biologici (existenta unor dizabilititi permanente sau temporare) etnie,
origing, cetifenic ;
- Iste responsabil cu protectia radiologica.

6.2.2.2. Asistentul medical din laboratorul de radiologie si imagisticii medicali

Are in principal urmitoarele atributii:
Pregiiteste boinavul si materialele necesare examenului radiologic;
Inregistreazit bolnavii in registrul de consultatii - pentru radioscopii §i radiografii cu datele de
identificare necesare |
Lfectueazi radiografiile [a indicatiile medicului ;
xecutd developarea filmelor radiografice i conservd filmele Tn filmoteca, conform indicatiilor
medicuiui ;
Pastreazd filmele radiografice, prezentind medicului radiolog toate filmele radiografice pentru
interpretare ;
Inregistreazi filmele n camera obscwra i dupd uscarea lor inscrie datele personale pe copertile
filmelor ;
Ydstrezi evidenta substantelor si materialelor consumabile ;
inscric rezultatele interpretarii fitmelor in registrul de consultatit radiologice ;
Asiguri evidenia examenelor radioscopice si radiografice ;
*astreazi evidenta la zi a filmelor consumate |
Participd Tmpreund cu medicul radiolog la procesul de Tnvitamant si la activitatea de cercetare
stiinfificd ;
Asigura utilizarea In condifii optime a apraturii gi sesizeazi orice defectiune in vederea mentinerii
ei in stare de functionare ;
Utilizeazi gi pésireaza in bune conditii echipamentele §i instrumentarul din dotare , supravegheazi
colectarca materialelor si instrumentarului  de unici folosinta utilizat si se asigurd de depozitarea
acestora in vederea distrugerti |
Respecta regulamentul de ordine interioard; Respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea,
controlul si combaterea infectiilor asociate asistentei medicale ;
Supravegheazi ordinea si curatenia la locul de munci ;
Asistentul medical trebuie si cuncasca si sa respecte prevederile Codului de etica si deontologie al
asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Roménia
Respecitd secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura acestora,
jar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerca contractului de munci, transfer, detasare sau demisie,
orice declaraie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabili.
Asigura si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor;
Se preocupé de monitorizarea conditiilor obtinerii autorizatieci CNCAN;
Obligatia de acordare a asistentei medicale, In mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut
socio-cultural, varstd, factori biologici (existenta unor dizabilitd{i permanente sau temporare) etnie,
origine, celifenie.

b4




6.3.Cabinetul de exploriri functionale

6.3.1.Organizare. Atributii
Asigura efectuarea investigatiilor medicale conform solicitarilor mediciior de specialitate i in raport

cu dotarca existentd avind urmitoarele atribufii:
- prupeazi, centralizat pe spital, o mare varietate de tehnici de investigare, bazate pe utilizarea aparaturii
specializate de inaltd tehnologie care permite obtinerea de date referitoare fa potentialul funcfional al
diferitelor organe si sisteme ale corpului uman.

in cadrul Cabinetului de Explordri Functionale se efectueaza  urmitoarele investigatii:
clectrocardiogrami (EK.G), spirometrie, fibronscopie, ecografic generala, acroscli.

6.3.2. Atribatiile personahului
6.3.2.1.Asistental medical din cabinetul de exploriri functionale are urmitoarele
atributii:
- Atributiile asistenfitor medicali decurg din competentele certificate de actele de studii obfinute, ca urmare a
parcurgerii unei forme de invatamant de specialitate recunoscuti de lege.
- In exercitarea profesiei, asistentul medical are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul activitatilor ce
decurg din rolul autonom si delegat;
- Pregiteste fizic i psihic pacientul in vederea examindrii, dupa caz;
- Pregiiteste materialul necesar in vederea explorarilor de efectuat;
- Sterilizeazi materialele necesare investigatiilor;
- Preleveazi unele produse biologice necesare investigatiilor de laborator;
- Bfectucazd tehnicile de explorare conform indicafiilor medicului;
- Acordd primul ajutor tn situalii de urgen{a;
- intocmeste documente (buletine de analizi, inregistreazi rezulfatele investigatiilor);
- Inmagazineaza datele de laborator pe caleulator, dupi caz;
- Rispunde de corectitudinea datelor si de raportarea acestora lunar gi anual asistentului sef si
compartimentului statistica,
- Asigurd plstrarea si utilizarea instrumentarului, i a aparaturii din dotare i se preocupi de buna functionare
a acesluia;
- Supravegheazi gi controleaza efectuarea curifeniei si a dezinfectiei cabinetului;
- Utilizeaza i pistreaza, in bune condifii, echipamentele gi instrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinga utilizat i se asigurd de depozitarea acestora n
vederea distrugerii, conform prevederilor legale aplicabile;
- Participd la realizarea programelor de educatie pentru sindtate;
- Informeaza persoana ierarhic superioard asupra deteriordrii si a aparaturii din dotare;
- Respectd secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;
- Se preocupd de actualizarea cunostinfelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor, prin studiu
individual sau alte forme de educatie coniinui.
~ Rispunde de raportarile statistice privind situatia pacienfifor internafi conform dispozitiilor si deciziilor
interne;
- Asigurd respectarca drepturilor pacientilor;
- Poarté echipamentul de protectie care va {i schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pésirarea igienei si a
aspectului estetic personal;
~ Respectd programul de lucru;
- Respecti Regulamentul de Ordine Interioard si Regulamentul de Organizare si Funcjionare al Unitafii;
- Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura acestora, orice
declaratie publica cu referire la locul de munci este interzisi;
- Indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioard, n conformitate cu legislatia in vigoare.
-Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale;
- Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in
cazul parasirii serviciului prin desfacerea confractului de munca, transfer, detasare sau demisie, orice
declaratie publica cu referire Ia fostul loc de munca este atacabila;
~ Asigurd si respectdi confidentialitatea i anonimatul pacientilor;
- Se preocupd pentry Tmbundtilirea cahtafii actului medical, a conditiilor de  igiend .
- Obligatia de acordare a asistentel medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut socio-
cultural, vérsta, factori biologici (existenta unor dizabilitdfi permanente sau temporare) etnie, origine,
cetdtenie.

55




Restul personalului incadrat in cadrul acestui laborator va respectd sarcinile si atribuiile generale
stabilite pentru fiecare categorie profesionald in parte conform prezentului Regulament de Organizare si
Funcfionare.

Cap. VIi. Sala de gimnastici medicala

7.1. Atributii
- Intocmirea planurilor de recuperare medicald a bolnavilor, invalizilor si deficienfelor, impreuni cu
personalul de specialitate al spitalului;
- efectuarea tratamentelor de recuperare medicald a bolnavilor, invalizilor si deficienfelor motorii, precum si
a altor categorii de persoane care necesitd tratamente fizioterapeutice recomandate de personalul de
specialitate;
- transmiterca citre medicii care au trimis bolnavii pentru tratament medical recuperator, a concluziilor
asupra eficienfei tratamentului aplicat.

7.2, Atributii personal

7.2.1 Kinetoterapeutul/fiziokinetoterapeutul

e Evalueaza functional segmentul de aparat locomotor afectat , alcatuind o figi de evaluare si evolutie
functionald la pacientii ce i-au fost repartizati de medicul de medicing fizicd si recuperare, conform
diagnosticului medical si functional i prescripiiei de tratament fizic si recuperator elaborate si
parafatd de medicul specialist;

o Pe baza diagnosticului si a prescriptiei metodologice de specialitate elaborate de medicul de
medicing fizicd §i recuperare, kinetoterapeutul aplicd programe de recuperare prin ferapic fizici
(electroterapie, termoterapie, kinetoterapie), precum si programe de kinetoprofilaxie  primard si
secundard, pe care, dupd acordul medicului de specialitate, le poate coordona. In aplicarca acestor
programe, colaboreazii cu fiziokinetoterapeutul, asistentul de BFT, maseorul, elc;

¢ Kinetoterapeutul isi poate perfeciiona propriul nivel profesional prin forme specifice de pregatire
postuniversitard ; poate participa la conferinfe si simpozioane de specialitate;

¢ Kinetoferapeutul acordi asistend kinetics profilactic, terapeuticii si de recuperare medicala. El face
parte integrantd din personalul cu studii superioare specializat In asigurarea stirii de sindtate a
populatiei, Kinetoterapeutul lucreazi in echipi (direct sau indirect), in primul rdnd in colaborare cu
medicii specialisti, cu psihologii, cu asistentii sociali, ete.

* Kinetoterapeutul acordd asistentd kinetica de naturd profilactica, terapeuticd i de recuperare
medicali ;

e Asigurd educafia pentru séndtate atit pacientilor i apartinatorilor acestora, cat si altor categorii de
personal din sistemu! de séindtate;

s Participd la programe de educatie organizate conform planurilor elaborate de Ministerut Sanatitii in
colaborare cu organizatiile (asociatiile) care reprezinta kinetoterapeutul;

* Participii la formarea gi perfectionarea kinetoterapeutilor Incepitori si a altor categorii de personal
din subordinc (asistenti maseuri);
practicii p:ofcmonalc sia su;tcmu!lu de formare §i per {Lc,uonmc.

s Cu prescriptie medicald, kinetoterapeutut este autorizat de a aplica terapia prin miscare,

revenindu-i in acelagi timp responsabilitatea apliciirii ei. Kinetoterapeutul reprezinti o profesie
interdisciplinara, succesul ei rezultand din colaborarea dintre medic si kinetoterapeut, primului revenindu-i
sarcina de a stabili diagnosticul medical al belnavului, iar celui de-al doilea evaluarea functionals, stabilirea
metodologiei si aplicarea corectd si concretd a mijloacelor specifice de tratament, prin migcare in functie dc
acest dlag,nostlc

* Kinetoterapeutul este abilitat s3 efectueze tratamente kinetice n:

+  Afectiuni ortopedico-traumatice;

»  Afectiuni reumatismale;

»  Afectiuni cardio-circulatorii si respiratorii;
= Afectiuni geriatrice si gerontologice;

= Afectiuni specifice activititii sportive;

» Kinetotetopeutul este obligat sd alcatuiasca fisa fieciirui pacient, fisa care va cuprinde:
+ evaluarea inifiala a deficitului functional sub toate aspectele lui;
+ programul / planul de recuperare sau asistenta kinetica (incluzind obiective operationale, metode, tehnici);
* planul procedurilor fizice aplicate;
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« reevaluarile periodice si evaluarea finala - starca fizicd si functionald a pacientului in momentu!l termindrii
tratamentufui care reprezintd descircarea de responsabilitate a kinetoterapeutului.

In aplicarea tratamentelor kinetice, kinetoterapeutul este autorizat si ulilizeze

masaje terapeutice si tehnici complementare;

Exercitarea profesiunii de kinetoterapeut se realizeazi conform legii si a reglementarilor cuprinse in

statutul kinetoterapeutului.

»

—

(o)

o

Kinetoterapeutul are toate drepturile conferite prin legile §i regulamentele de organizare si
functionare a aceslei profesiuni.

Salarizarea Kinetoterapeutului se face pe principivl competentei, tindndu-se cont de gradul de
pregitire, calitatea presfatiifor, nivelul unitatii sanitare si de importanta sociald a profesiunii sale
(similard cu alte profesiuni ca psiholog, chimist, biolog, farmacist).

Kinetoterapeutului i sunt recunoscute toate aceste drepturi indiferent de institutia Tn care isi
desfasoard activitatea.

Identificd infectiile asociate asistentei medicale conform Ordinufui nr. 110172016 din 30 septembric
2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire i limitare a infectiilor asociafe
asistentel medicale Tn unitdtile sanitare;

Sé fsi insuseascd si si respecte prevederile legislatiei din domeiul securitétii i sandtatii n munca
si misurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006 ,cap.1V art.23 (b), privind securitatea
si sAndtatea in munci ; _
Si respecte regulile si masurile de apdrare fmpotriva incendiilor, aduse la cunostiingd, sub orice -
formi; s actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite fa locul de munca, In cazul aparitiei
aricarui pericol iminent de incediv  conform Legii wr, 307/2006 art.22 | ( a, f), privind apirarea
impotriva incendiilor;

Are obligatia si cunoasc reglementirile gi legislafia specificd in vigoare;

Autoritatea necesard indeplinirii responsabilitagilor reglementate prin fisa de post este conferitd prin
caracterul de sarcind de serviciu obligatorie;

Asigurd pistrarea si folosirea In bune conditii a tuturor bunurilor spitalului;

Obligativitatea respectirii fisei de post de ciitre salariat dobdndeste relevania legali odatd cu
semnarea acesteia;

Nerespectarea Intocmai a sarcinilor de serviciu atrage Intreaga raspundere disciplinard, materiala sau
penald, dupé caz.

Respectd secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.

Asigurd si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor

Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncé, indiferent de natura acestora,
iar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de muncé, transfer, detagare sau demisie,
orice declaratie publicd cu referire la fostul loc de munci este atacabild,

Se preocupi de Imbunitatirea calitatii actului medical, a conditiilor de igiend .

Obligatia de acordare a asistentei medicale, Tn mod nediscriminatoriu, pe criterli de rasi, sex, statut
socio-cultural, vérsta, factori biologici (existenta unor dizabilitati permanente sau temporare) ctnie,
origine, cetifenie.

7.2.2. Asistentul medical
Supravegheazi starea pacientilor pe perioada aplicrii procedurilor fizioterapeutice.
Supravegheazi si inregistreaza in permanentd datele despre starea pacientului si informeazi medicul
asupra modificirilor intervenite.
Respecta prescriptiile facute de medic pe fisele de tratament.
Informeaza si iniruieste pacientul asupra fratamentului pe care il efectueazi, asupra efectelor
terapeutice si asupra efectelor negative care pot apirea.
Aplicad procedurile de balneo-fizio-kinetoterapie si masaj, cu toti parametrii agentului fizic, in
vederea recuperirii medicale, conform prescripfiilor medicului si rispunde de respeclarea
parametrilor tehnici a fiecdrei probe.
Manifestd permanent o atitudine plina de solicitudine fata de bolnav.
Consemneazi pe fisele de tratament procedurile efectuate bolnavului.
Tine evidenta tratamentelor si procedurilor efectuate si transmite datele cétre serviciul de statisticé.
Utilizeaza s1 péstreazd in bune conditii aparatura din dotare .

. Pregéteste si verifica functionarea aparaturii din dotare, semnaland defectiunile.
. Se preocupa de aprovizionarea si utilizarea solutiilor medicamentoase necesare [a aplicarca

procedurilor fizioterapeutice .
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12. Acordi prim ajutor in situatii de urgenta si cheami medicul

13. Pregiteste materialele in vederea sterilizarii.

14. Poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioari, care va fi schimbat

ori de cate ori este nevoie, in vederea pistrdrii igienei si a aspectului estetic personal

15. Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate

asistentei medicale .

16. Respecta secretul profesional si codul de eticd al asistentului medical .

17. Respecta si apara drepturile pacientului .

18. Se preocupi in permanentd de actualizarea cunogtintelor profesionale prin studiu individual sau alte

forme de educatie continud, conform cerinfelor postului .

19. Respectd reglementérile normelor de ordine interioara .

20. Supravegheazi si coordoneaza activitatile desfisurate de personalul auxiliar.

21.Respectd normele de protectic a muncii precum si prevederile Ordinului MS nr. 1226/ 03.12.2012

referitor la normele tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititile medicale, publicat in

MO nr. 855/18.12.2012. Identificd  infectiile asociate asistentei medicale conform  Owdinului nr.

110172016 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a

infectiilor asociate asistenfei medicale in unitifile sanifare;

22. Respecta prevederile legislatiei din domeiul securitatii i sinatdtii in muncd si masurile de aplicare
a acestora, conform Legii nr. 319/2006 ,cap.1V art.23 (b), privind securitatea si sindtatea in munci ;

23. Respecta regulile si misurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinga, sub orice
formd; s& aclicneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul apariiei oricarui
pericol iminent de incediu  conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, f), privind apdrarea impotriva
incendiilor;

Cap. VIIL. Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

8.1.0rganizare.

CSPLIAAM este organizat in conformitate cu prevederile OMS nr.1101/2016; La nivelul spitalului
este emisd o decizie (cu caracter permanent) internd a managerului prin care este stabiliti componenta
acestui compartiment, conform legii mai sus mentionate.

CSPLIAAM este subordonat din punct de vedere administrativ managerului.

8.2. Atributii
- Asigurd supravegherea epidemiologicd a infectiflor asociate asistenfei medicale prin colectarea,
inregistrarea, analiza, interpretarea si diseminarea datelor;
- Colaboreazit cu conducerile sectiflor / compartimentefor pentru elaborarea metodologiei specifice de
prevenire §i finere sub control a infecfiilor asociate asistenfei medicale, pe care o supune aprobirii Comitetul
Director pentru punere In aplicare i respectare;
- Efectueazi ancheta epidemiologica in izbucniri epidemice de infectii asociate asistentei medicale, stabilind
factorii cauzali si programele specifice de masuri si control, urmidrind respectarea acestora;
- Verifica respectarea normelor de igiend spitaliceasca, de igiend a produselor alimentare, in special a celor
dietetice, a normelor de sterilizare si menfinerca materialelor sanitare si a solutiilor injectabile, precum si
respectarea precautiunilor universale,
~ Organizeaza misurile de remediere a deficientelor constatate;
- Lste responsabil pentru organizarea si realizarea programelor instructiv-educative privind prevenirea
infectiilor asociate asistenfei medicale, colabordnd cu personalul calificat din sectii/compartimente;
- Coordoneaza elaborarea gi actualizarca anuald, impreund cu membrii Consiliului Medical a Ghidului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, care va cuprinde:
- legislatia in vigoare;
- definifii;
- praceduri, precaulii de izolare;
- tehnici aseptice;
- metode specifice pentru fiecare compartiment,
- protocoale profesionale ale fiecérei specialitifi;
- norme de igiend spitaliceascd;
- norme de sterilizare;
- Evalueazd activitatea de prevenire si control a infectiilor asociate asistentei medicale;
- Organizeaza depistarea, raportarea, evidenta, izolarea, tratarea si aplicarea masurilor de control in caz de
boala transmisibild internati sau aparuti in spital;
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- Efectueaza studii epidemiologice privind morbiditatea, severitatea si costul infectiilor asociate asistentei
medicale;

- Stabileste un ritm de control pentru depistarea cazurilor nediagnosticate, neinregistrate gi neanunfale ;

- Inregistreazi si declard cazurile de infectic nosocomiald descoperite la verificarile pe care le face la nivelul
sectiilor, dupd consuft cu medicul curant al pacientului;

- are obligatia Tntocmirii Darn de seamd statistice trimestriale si transmilerea ¢i citre D.S.P.;

Reguiament de orgamnizare si functionare a Compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale ‘
Atributitfe Compartimentu] de prevenire a infectiilor asociate asistentel medicale sunt urméitoarele:

a} supravegheazd, previne si conlroleazé infectiile prin programe specifice si elaboreazi proceduri
operationale de specialitate;

b) colecteazd si centralizeaza toate cazurile de infectii;

c) investigheazd toale cazurile de infectii i intocmeste rapoarte citre directorul medical, in care sunt
stabilite responsabilitifile privind aparitia cazurilor de infectii;

d) recolteazii probe de sanitatie penfru cunoasterea circulatiei microorganismelor patogene de la nivelul
sectiilor si compartimentelor;

¢) Intocmeste si definitiveazd ancheta epidemiologica a focarului epidemic ¢i difuzeaza informatiile
despre acesta;

f} supravegheazi activitdtile de curdfenie, dezinfectie si sterilizare prin controale igienico- sanitare si
intoemeste documente in acest sens;

g) propune managerului activitafi suplimentare de preventie n cazul unor situatii de risc.

Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asisten{ei medicale

a) functioneazd in conformitate cu Ordinul Ministrului Sandtagi nr. 110172016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in unititile
sanitare;

b) arc In componentii: medicul epidemiolog, directorul medical, medicii-sefii de sectii i compartimente,
medicul de laborator, farmacistul si medicul responsabil cu politica de utilizare a antibioticelor;

c) analizeaza siluafia infectiilor asociate asislenfei medicale si elaboreaza propuneri citre Comitetul
director al spitalului;

d) se intrunegte trimestrial sau la nevoie,

Atributiile compartimentulii pentre supravegherea, prevenivea si limitarea infeetitlor asociatle

asistenfei medicale, conform Ordinului nr. 1101/2016 sunt:

a) organizeazd si participii la intdlnirile Comitetului de prevenire a infeciiilor asociate asistentei medicale;

b} propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respectd procedurile si protocoalele de
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale;

¢) participi la sedinfele Comitetului director al unitdtii sanitare si, dupa caz, propunc acestuia recomandari
pentru implementarca corespunzitoare a planufui anual de prevenire a infectitlor, echipamente si personal de
specialitate;

d) claboreazi §i supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire gi limitare a infectiilor
asociale asistentei medicale din unitatea sanitard;

e) organizeazd, In conformitate cu metodologia claborata de Institutul National de Sanéatate Publica, anual,
un studiu de prevalentd de moment a infectiilor nosocomiale §i a consumului de antibiotice din spital,

) orpanizeazi si deruleaza activitifi de formare a personalului unitifii in domeniul prevenirii infectiilor
asociate asisteniei medicale;

£) organizeaza activitatea compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale pentru
implementarea §i derularea activitatilor cuprinse in planul anval de supraveghere si limitare a infectiilor
asociale asistenfei medicale al unitatii;

h} propune si inifiaza activitdji complementare de preventie sau de limitare cu caracter de urgentd, in cazul
untor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociatd asistentei medicale;

i) elaboreazi ghidul de izolare al unititii sanitare si coordoneazi aplicarea precautiilor specifice Tn cazul
depistirii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la pacientii internati;

1) Inteemeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistenfei medicale si
elaboreaza procedurile $1 protocoalele de prevenire si limitare In conformitate cu aceasta;

k) implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si studiile de
supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;
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I} verifica completarea corectdl a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistenfei medicale de pe
sec{ii §i centralizeazi datele in registrul de monitorizare a infectiilor al unitatii;

m) raporteazi la Direcfia de Sanitate Publicd Neamt infectiile asociate asistenfei medicale ale unitéqin si
calculeaza rata de incidentd a acestora pe unitate i pe sectii;

n) organizeazi si particip la evaluarea eficientei procedurilor de curatenie si dezinfectic prin recoltarea
testelor de autocontrol;

o) colaboreazé cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulajiei microorganismelor patogene de la
nivelul sectiilor §i compartimentelor, cu precidere a celor multirezistente si/sau cu risc epidemiologic major,
pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

p) solicita trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referingd, in conformitate cu
metodologiile elaborate de Institutul Nafional de Sinatate Publicd, in scopul obfinerii unor caracteristici
suplimentare;

q) supravegheazd i controleazi buna functionare a procedurilor de sterilizare §i mentinere a sterilitaii
pentru instrumentarul i materialele sanitare care sunt supuse sterilizirii;

r)} supravegheazi si controleazi activitatea de triere, depozitare temporari si eliminare a deseurilor
periculoase rezultate din activitatea medicali;

s) organizeaza, supravegheazi $i controleazi respectarea circuitelor functionale ale unitafii, circulatia
pacientilor si vizitatorilor, a personalului;

1) avizeaz orice propunere a uniti(ii sanitare de modificare n structura unitatii;

u) supravegheazi si controleazii respectarea in sectiile medicale i paraclinice a procedurilor de triaj,
depistare si izolare a infectiilor asociate asistenfei medicale;

v) raspunde prompt la informatia primitd din sectii §i demareaza ancheta epidemiologici pentru toate
cazurile suspecte de infecfie asociatd asistentei medicale;

w) dispune, dupa anunfarea prealabila a managerului unitdgii, maisurile necesare pentru limitarea difuziunii
infectiei, respectiv orpanizeaza, dupi caz, triaje epidemiologice si investigafii paraclinice necesare;

X) intocmeste gi definitiveazii ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informafiile necesare privind
focarul, in conformitate cu legislafia, intreprinde masuri si activiti{i pentru evitarea riscurilor identificate in
focar,

y) solicitd colaboririle interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la directia de sinitate
public Neamt, conform reglementarilor in vigoare;

z) raporteazd managerului problemele depistate sau constatate In prevenirea si limitarca infectiilor asociate
asistenfei medicale;

aa) intoemeste rapoarte cu dovezi la dispozifia managerului spitalului, in cazurile de investigare a
responsabilita{ilor pentru infectii asociate asistenfet medicale.

Atribufiile medicului de boli infecfioase sau medicului responsabil de pelitica de utilizare a
antibioticelor din cadrul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale:

a) efectueazd consulturile de specialitate in spital, in vederca diagnosticirii unei patologii infectioase si a
stabilirii tratamentului etiologic necesar;

b) elaboreazi politica de utilizare judicioasd a antibioticelor i unitatea sanitard, inclusiv ghidurile de
tratament inifial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotici;

¢) coordoneazi elaborarea listei de antibiotice esenfiale care s fie disponibile in mod permanent in spital;

d) elaboreazi lista de antibiotice care se elibereazi doar cu avizare din partea sa si deruleazi activitatea de
avizare a prescrierii acestor antibiotice;

e) colaboreazi cu farmacistul unitdfii in vederea evaluirii consumuiui de antibiotice in unitatea sanitari;

1) efectueazi activitafi de pregitire a personalului medical in domeniul utilizarii judicioase a antibioticelor;

g) oferd consultan(d de specialitate medicilor de altii specialitate in stabilirea tratamentului antibiotic la
cazurile internate, in cooperare cu medical de laborator (pentru a se utiliza eficient datele de microbiologie
disponibile);

h) oferd consultantd pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii si in alte situatii clinice, pentru
pacieniii la care nu este aplicabild schema standard de profilaxie;

i} coopereaza cu medicul de laborator n stabilirea testelor de sensibilitate microbiana la antibioticele
utilizate, peniru a creste relevanta clinica a acestei activititi;

J) evalueazii periodic cu fiecare sectie clinica in parte modul de utilizare a antibioticelor in cadrul acesteia
si propune modalitifi de imbunétafire a acestuia (educarea prescriptorilor);

k) elaboreazd raportul anual de evaluare a gradulvi de respectare a politicii de utilizare judicioasi a
antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rdnd, al celor de rezerva) si propune managerului
masuri de imbunitifire.
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8.2.1. Medicul de specialitate are urmatoarele responsabilitafi:

1.elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei
medicale din unitate;

2.solicitd includerea obiectivelor planului de activitate aprobat pentru supravegherea si controlul infectiilor
asociale asistenfei medicale, conditie a autoriziirii sanifare de funcfionare, respectiv componenta a criteriilor
de acreditare;

3.organizeazd activitatea serviciului de supraveghere si control al infecjiilor asociate asistenfei medicale
pentru implementarea $i derularea activitdtilor cuprinse n planuf anual de supraveghere st controf al
infectiilor asociate asistenfei medicale al unitifii;

4.propune gi inijiazi aclivitd{i complementare de preventie sau de control cu caracter de urgenia, fn cazul
unor situa{ii de risc sau focar de infectie asociata asistentei medicale;

5.raspunde pentru planificarea si solicitarea aproviziondrii tehnico-materiale necesare activititilor planificate,
respectiv peniru situafil de urgenta;

o.rdspunde pentru activitatea personalulul subordonat direct din cadrul serviciului;

7.asigurd accesibilitatea la perfectionarea/pregétirea profesionald, raspunde pentru instruirea specificd a
subordonatilor directi si efectueaza evaluarea performantei activitafii profesionale a subordonatilor;
8.coordoneazii elaborarea si actualizarea anuald, impreund cu comitetul director §i cu sefii secfiilor de
specialitate, a ghidului de prevenire a infeetiilor asociate asistentei medicale, carc va cuprinde: Iegislajia in
vigoare, definitiile de caz pentru infectiile asociate asistenfei medicale, protocoalele de proceduri, manopere
si tehnici de ingrijire, precauiii de tzolare, standarde aseptice si antiseptice, norme de sterilizare si mentinere
a sterilitagii, norme de dezinfee(ie si curitenie, metode giwanopere specifice secfiilor i speciali@ilor aflate
in structura unitafii, norme de igiend spitaliceascd, de cazare i alimentatic etc. Ghidul utihzeazi definifiile
de caz care  sunt previzute in anexele la G.M.S. nr, 1101/2016;

0.colaboreazd cu sefii de secfie pentru implementarea mésurilor de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistenfei medicale In conformitate cu planul de actiune si ghidul propriu al unitaii;

F0.verificd respectarea normativelor st masurilor de prevenire;

F1.organizeazi si participd la sistemul de autocontrol privind evaluarea eficienfei activitétilor derulate;
F2.participd si supravegheaza - in calitate de consultant - politica de antibioticoterapie a unitatii §i seciiilor;
i3 supravegheazi, din punct de vedere epidemiologic, activitatea laboratorului de diagnostic etiologic pentru
infectiile suspecte sau clinic evidente;

14.colaboreazd cu medicul laboratorului  pentru cunoasterea circulafiei microorganismelor patogene de la
nivelul sectitlor §i compartimentelor de activitate i a caracteristicilor izolatelor sub aspectul
antibiocinotipiilor;

[5.solicitd si trimite tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referintd, atéit in scopul obtinerii
unor caracteristici suplimentare, ciit si fn cadrul auditului extern de calitate;

16.supravegheazi si controleazii buna funclionare a procedurilor de sterilizare si men{inere a sterilitigi
pentru instrumentarul $i materialele sanitare care sunt supuse sterilizérii;

[7.supravegheazi si controleazii efectuarea decomtaminirii mediului de spital prin curdjare chimici si
dezinfectie;

I8.supravegheazi si controleazi activitatea blocului alimentar In aprovizionarea, depozitarea, prepararea gi
distribuirea alimentelor, cu accent pe aspectele activitifii la bucataria dietetica;

19.supravegheazi si controleazd calitatea prestatiiior efectuate ia spilitorie;

20.supravegheazi §i controleazi activitatea de Indepdrtare si neutralizare a reziduurilor, cu accent fald de
reziduurile periculoase rezultate din activitatea medicala;

21.supravegheazi si controleazd respectarea circuitelor funciionale ale unitdfii, circulafia asistatilor si
vizitatorilor, a personalului ;

22.supravegheazi si controleazi respectarea in sectiile medicale si paraclinice a procedurilor profesionale de
supraveghere, triaj, depistare, izolare, diagnostic si tratament pentru infectiile asociate asistenjei medicale;
23.supravegheazi si controleazii corectitudinea Tnregistririi suspiciunilor de infectie la asistafi, derularea
investigarii etiologice a sindroamelor infecfioase, operativitatea transmiterii informatiilor aferente la
structura de supraveghere si control al infectiilor asociate asisten{ei medicale;

24 rdaspunde prompt la informatia primitd din sec{ii si demareazid ancheta epidemiolopicd pentru toate
cazurile suspecte de infecfie asociata asistentei medicale;

25.dispune, dupd anunfarea prealabild a directorului medical al unitdtii, misurile necesare pentru limitarea
difuziunit infectiei, respectiv organizeaza, dupd caz, triaje epidemiologice si investigalii paraclinice necesare;
26.intocmegte §i definitiveazd ancheta epidemiologicd a focarului, difuzeaza informatiile necesare privind
focarul, in conformitate cu legisiatia, Intreprinde masuri si activita{i pentru evitarea riscuritor identificate n
focar;
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27 solicitd colaboririle interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern conform reglementirilor in
vigoare;

28.coordoneazi activitatea colectivului din subordine in toate activititile asumate de serviciul de
supraveghere si control al infectiilor asociate asistenfei medicale.

32.intocmeste, pentru subordonati, fisa postului si programul de activitate;

33.raporteazi gefilor ierarhici problemele depistate sau constatate in prevenirea si controlul infectiitor
asociate asisltenfei medicale, prelucreazd gi difuzeaza informatiile legate de focarele de infectii intericare
investigate, prezint activitatea profesionala specifica in fafa comitetutui director si a consiliului medical;
34.intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozifia managerului spitalului, in cazurile de investigare a
responsabilitéfilor pentru infectie asociata asistentei medicale.

35.Conform Ordinului nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezullate din activitdfi medicale 5i a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind
deseurile rezultate din activitati medicale, are urmitoarele atributii:

a)participd la stabilirea codului de procedura a sistemului de gestionare a degeurilor periculoase:

bYparticipd la buna funcfionare a sistemului de gestionare a deseurilor periculoase, colaborind cu
coordonatorul activitafii de protectic a mediului in scopul derularii unui sistem de gestionare corect §i
eficient a deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicald.

c)supravegheazii activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor periculoase;

dyrispunde de educarea gi formarea continudi a personalului;

e)elaboreazi si aplicd planul de educare si formare continui;

T)participa la coordonarea investigatiei-sondaj pentru determinarea cantitifilor produse pe tipuri de deseuri,
in vederea completirii bazei de date nationale si a evidendei gestiunii deseurilor.

- Pastraza confidenfialitatea asupra informaliilor de care ia cunogtingd in exercitarea atributiilor speeifice
postului,

36. Se preocupi in mod continuu de imbunati{irea cunogtinfelor profesionale.

37. Respectd secretul profesional, confidentialitatea informatiei medicale.

38. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar
in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

39. Asigura si respecta confidentialitatea si anonimatul pacientilor

40. Se preocupa de imbunatatirea calitatii conditiitor de cazare, igiena .

41. Obligatia de acordare a asistenfei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut
socio-cultural, virstd, factori biologici (existenfa unor dizabilitd{i permanente sau temporare) etnie, origine,
cetfifenic.

8.2.2. Asistentul de igieni

e in exercitarea profesiei, asistentul medical de igiend isi organizeaza activitatea utilizind eficient timpul
in functie de tipul de activitate;

* identifica problemele din spital, intocmeste un plan de activitate, stabileste priorititile si actioncazi
specific, in functie de nevoi;

* intocmesle, sub semnatura proprie, documente legate de activitatea in profil, din proprie initiativi si la
dispozitia persoanelor ierarhice superioare;

e expertizeazit §i intocmeste referatul de expertiza a obiectivelor, in vederea acordirii vizei anuale, sau
pentru obfinerea avizului sanitar sau autorizatiei sanitare de functionare;

* pentru grupurile cu risc epidemiogen efectueazi ancheta epidemiologica, stabileste masurile de lupta in
focar, le urmireste si le supravegheazi;

* recolteazd probe, prin proceduri calificate, pentru examenele de laborator planificate, la suspiciunea sau
solicitarea celor in drept, dupd caz: biologice, alimentare, chimice, toxicologice, bacteriologice,
virusologice, etc., asigurdnd transportul la laborator, in conditii optime. Urmireste rezultatele,
informeaza seful ierarhic si propune misuri concrete de solutionare;

» verilicd i constati, calitatea factorilor de mediu, controleazi respectarea protectiei sanitare a aerului
atmosferic, solului, subsolului si apei;

* conlroleazd si verificd, prin inspeclie, condifiife igienico-sanitare si antiepidemice, in toate
compartimentele spitalului, urmareste respectarea normelor de igiena;

¢ verificd §i constatd oficial efectuarea la termen a controlului medical la angajare si periodic, a
personalului din toate obiectivele precizate de legislatia in vigoare;

+ controleazd si verificA aprovizionarea ritmici cu materiale specifice activititii anticpidermice, a
echipamentului de lucru si de protectie $i modul for de utilizare, precum si aplicarea corectd a misurilor
DDD, conform legislatiei in vigoare;
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verificd §i urmireste respectarea tuturor normelor igienico-sanitare privind: colectarea, pistrarea,
tratarea, neutralizarca deseurilor (solide si lichide), a apelor uzate (incusiv cele {eealoid menajere) si a
produselor biologice rezultate din activitatea gospodariilor personale si din alte obiective;

constaid prin metede specifice si dispune scoaterea din consum, sau conditioneazi punerea in consum a
alimentelor care nu corespund normelor sanitarc;

verifica periodic cunogtiimtele profesionale privind infectiile asociate asistenfel medicale si organizeazi
instruirea asistentifor medicali si a personalului auxiliar in acest domeniu;

utilizeazd si pastreazd, in bune condifii echipamentele si instrumentul din dotare, supraveghcazi
colectarea materialelor si instrumentelor de unica folosin(a utilizat si se asigurd depozitarea acestora In
vederea distrugerti,

participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de igieni;

respectd secretul profesional si codul de etici al asistentului medical;

respectd regulamentul de ordine interioari;

Respectd si aplicd OMS nr. 1226/03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitdfile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012.
identificd infectiile asociate asistenjei medicale conform OMS nr. 1101/2016 , privind normele de
supraveghere, prevenire si controb al infeciilor asociate asisten{ei medicale n unitdfile sanitare;
are obligatia s3 Igi Insugeascd i sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securifatii i s@né(&tii in
munca si misurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006,cap.1V art.23 (b), privind
securilatea gi siiniitatea fn munci ;
are obligatia s respecte reguiile gi misurile de apdrare Tmpotriva incendiilor, aduse Ia cunostiin{d, sub
orice forma; si acfioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, In cazul aparitiei
oricirui pericol iminent de mcediu  conform Legii nr, 307/2006 art, 22 lit, a, f, privind apirarea
impotriva incendiilor.
are obligatia si cunoasci reglementarile si legislatia specificd In vigoare;
asigura pastrarea si folosirea in bune condifii a tuturor bunurilor spitalului;
nerespectarea intoemai a sarcinilor de serviciu atrage intreaga raspundere disciplinari, materiald sau
penald, dupd caz.;
asistentul medical trebuie s cunoased si si respecte prevederile Codului de etica si deontologie  al
asistentului medical generalist , al moagei §i al asistentului medical din Romania, adoptat prin Hotararea
nr. 2/09.07.2009 emisa d¢ OAMGMAMR.

Si cunoasch prevederile Ordonan{ei de Urgentd nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarca
profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moasd si a profesiei de asistent medical, precum i
organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia;

Respectil secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.

Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd, indiferent de natura acestora, iar
in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detagare sau demisie, orice
declaratie publici cu referire Ia fostul loc de munci este atacabila,

Se preocupd de imbunititirea calitilii conditiilor de cazare, igiens .

Este responsabil cu monitorizarea calitatii spiilirii lenjeriei si efectelor.

Obligatia de acordare a asisten{ei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasi, sex, statut
socio~cultural, varstd, factori biologici {existenfa unor dizabilitd{i permanenie sau femporare) etnie,
origine, cetiifenie,

Este caordonatorul activitdtii de profectie a sandtitii in relatie cu mediul din unitate,

Restul personalului va respectd sarcinile si atvibufiile generale stabibte pentru fiecare categorie

profesionald in parte conform prezentului Regulament de Organizare i Funciionare.

Cap. IX. Farmacia

9.1. Organizare
Farmacia de circuit inchis face parte din structura spitalului, si are ca obiect de actlivitate asigurarea

asistenfei cu medicamente de uz uman pentru bolnavii internai Tn secfiile spitalului precum si pentru
ambulatoriu, conform legislatiei in vigoare .

Farmacia arc program de lucru afigat vizibil si transmis sectiilor cu paturi spre stiingé;
Atat la intrare ¢at si in interioru) farmaciel nu existd pericol de accidentare sau vatimare corporali,
Farmacia cu circuit inchis define si elibereazii numai produse medicamentoase care au autorizajie de

puncre pe piatd si termen de valabilitate.
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Farmacia are program informatic necesar pentru a transmite datele solicitate.

Farmacia trebuie s& ia masuri pentru protectia informatiei §i a suportului acestuia Impotriva pierderii
sau degradarii.

Farmacia este condusi de un farmacist sef care desemneazi un inlocuitor pe perioadele absentei sale
din farmacie;

Farmacistul i asistentii de farmacie/asistentii medicali generalist care lucreaza in cadru farmaciei au
certificat de membru al Colegiului Farmacistilor respectiv OAMGMAMR valabile, pe care le prezinti in
copie Serviciului RUNOS.

Farmacistul si asistentii de farmacic/ medical generalist au asigurare de rispundere civila
{malpraxis) valabila, pe care o prezinté in copie Biroului RUNOS,

Personalul poartd in permanentd halate albe i ecuson pe care sunt inscrise numele si calificarca
respectivei persoane.

9.2. Atributii
Farmacia are 1n principal urmitoarele atribuiii

- pastreaza, prepari si distribuic medicamentele de orice naturd si sub orice forma potrivit prevederilor fegale
ciitre sectiile din spital;
- depoziteazi produsele conform normelor in vigoare;
- organizeazi si efectueazd controlul caliti{ii medicamentului prin:

- control preventiv,

- verificarea organolepticl gi fizici;

-verilicarea operafiunilor finale;

-analiza calitativd a medicamentului la masa de analizi ;
asigurd informarea personalului medico-sanitar cu privire la medicamentele existente in farmacie;
asigurd evidenfa cantitativ - valorici a medicamentelor existente;
asigurd prepararea §i eliberarea medicamentelor conform normelor stabilite de Ministerul Sanatifii;
asigura pentru personalul implicat in achizitiile publice cunoagterea §i respectarea legislatiei specifice;
stabileste necesarul de produse necesare unei funcfiondri normale a farmaciei, asigurand realizarea pir(ii
corespunzitoare a planului anval de achizitii;
- indeplinegte conform atribujiilor ce-i revin, toate demersurile necesare privind achizifia produselor
farmaceutice,
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9.3. Atributiite personalului

9.3.1. Farmacistul sef are in principal urmatoarele atributii:
- Réspunde de toatd activitatea farmaciei Tn ansamblul ei, prin autoritatea sa de specialist, va combate
tendinta de automedicatie;
~ Organizeazi spatiul de muncé, dand fiecarei incaperi destinafia cea mai polrivitd pentru realizarea unui flux
tehnologic corespunzator desfagurdrii activitafii,
- Intoemeste necesarul de medicamente;
- Repartizeaza sarcinile pe salariatii din subordine, intocmind figa postului;
- Raspunde de obfinerca autorizafiei de functionare emisi de Ministerul Sanitatii;
- Organizeaza receptia calitativi $i cantilativi a medicamentelor, precum si depozitarea acestora in condifii
corespunzatoare;
- Réispunde de organizarea si efectuarea corectd si la timp a tuturor lucririlor de gestiune (cantitativ valoric);
- Colaboreazi cu medicii sefi sectic n vederea asigurdirii necesarului de medicamente si materiale sanitare;
- Face parte din nucleul de farmacovigilenti si consiliul medical al spitalului;
- Participi la raportul de gardi pe sectii in vederea imbunatéfirii permanente a actului terapeutic;
- Face parie din comisia de evaluare a ofertelor pentru achizifionarea medicamentelor si din comisiile de
recepfie a materialelor procurate de spital;
- Alte atributii specifice;
- Respectd secretul profesional, confidentialitatea informatiei medicale.
- Respectil confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in
cazul pérdsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detasare sau demisie, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.
- Asigurd si respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor.
- Obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterii de rasa, sex, statut socio-
cultural, virstd, factori biologici (existenta unor dizabilititi permanente sau temporare) etnie, origine,
cetitenie.
- IIste responsabil cu baza de date a farmaciei,
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9.3.2. Farmacistul din cadrul farmaciei de circuit inchis are in principal urmatoarele atributii:

- asigurd conservarea si eliberarea medicamentelor precum $1 a celorlalte produse pe care farmacia le poate
define;
- efectueaza recepiia calitativa si cantitativd a produselor farmaceutice Ia primirea lor in farmacie;
- efectueazi in conformitate cu prevederile Farmacopeei in vigoare, controlul de calitate a apei distilate;
- patticipa la activilatea de farmacovigilenta,
- urméregte noutétile terapeutice pe pian national gi internafional $i coopereazi cu medicii;
- este obligat s cunoascd legislajia farmaceuticd si pe cea sanitard in vigoare;
- supravegheazi activitatea asistentului de farmacie
- In intreaga sa activitate, farmacistul va respectd principiile eticii $i deontologiei profesionale;
- urmiiregte valabilitatea medicamentelor aflate pe sectii in dulapurile de urgenti;
-respectd secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
~ respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in
cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, fransfer, detasare sau demisie, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.
- verificarea prescripfiilor medicale
- asigwra si respecta confidentialitatea si anonimatul pacientilor
- alte atribufii specifice;
~ s& T$i Tnsugcascd i sd respecte prevederile legislafiei din domeniul securitdfii §i sAnatifii in munca §i .
misurile de aplicare a acestora conform Legii 31972006, cap. 1V art. 23 lit (b), privind securitatea §i sdnatatea
in munci
- respectd regulile si misurile de apérare Impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice formé;
actioneazd in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci in cazul aparitiei oricdrui pericol
iminent de incendiu conform Legii nr. 307/2006 art. 22 1it. lit, a,f)privind apédrarea impotriva incendiiior
- are obligatia s& cunoasci reglementirile si legislatia specificd in vigoare.

Atributiile farmacistuiui in ceea ce privegte limitarea infectiilor asociate asistentei medicale,
conform Ordinukui nr, 110172016 sunt urmiitoarele:

ajobfinerea, depozilarea si distribuirea preparatelor farmaceutice, utilizdnd practici care limiteazi
posibilitatea transmisiei agentului infecfios citre pacienti;

b)distribuirea medicamentelor antiinfectioase cu respectarea reglementdrilor privind avizarea acestei
prescrieri existente in spital si finerea unei evidenie adecvate;

cobtinerea i depozitarea vaceinurilor sau imunoglobulinelor specifice/serurilor heterologe si distribuirea
lor in mod adecvat;

d)péistrarea evideniei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

e raporieazd citre serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale, medicului responsabi] de
politica utilizirii antibioticelor consumul de antibiotice pe clase si pe sectiile unita{ii sanitare gi participi la
evaluarea tendintelor utilizarii antibioticelor;

fcolaboreazid cu medicul responsabil de elaborarea politicii de utilizare judicioasd a antibioticelor n
monitorizarea consumuiui de antibiotice;

g)organizeaza si realizeazi baza de date privind consumul de antibiotice din unitate, pe clase de antibiotice
si pe sectiifcompartimente, cu calcularea DDD/100 zile spitalizare gi a duratei medii a terapiei cu antibiotice
per pacient internat, pe suport electronic.

h)atentioneazi medicii prescriptori asupra incompatibilitdtii de administrare a unor medicamenic din
condica prescris

Dasigurd necesarul de antibiotic, luénd n considerare evolutia antibioticorezistenfei si monitorizeaza
consumul de antibiotic si traseul complet al produselor eliberate, inclusive al celor care nu au fost
administrate

jinvalideazd prescriptia medical in cazul depistirii unui profil de antibioticorezistentd, informeaza
medical prescriptor, urmand a oferi solutii alternative

K)informeazi medicii prescriptori cu privire la introducerea unui nou produs antibactereian.

In domeniul managementului calitatii :

1. Elaboreazid documentele sistemului de management al calitafii: manualul calitatii, proceduri, etc. si
urméreste aplicarea lor in compartimentul pe care 1l conduce;

2. coordoneazd si implementeazi procesul de imbunidtitire continud a calitii{ii serviciilor;

3. colaboreazd cu t(oate structurile unitdfii n vederea Tmbundtdfiri continue a sistemului de
management al calititii;

4. Elaboreazi figa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobirii managerului
spitafului;
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5. lInstruieste si controleaza personalul din subordine, conform legislatiei aplicabile (respectarea
drepturilor pacientilor,cresterea calitatii serviciilor medicale, SSM,SSU, etc);

6. Riaspunde de respectarea la nivelul secfiei a regulamentului de organizare si funciionare, a
regulamentului intern al spitalului;

7. Stabileste atribufiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe care le
inainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementirile legale in vigoare;

8. Face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in
functie de volumul de activitii, conform reglementirilor legale in vigoare;

9. Propune programul de lucru pe locuri de munci si categorii de personal, pentru personalul aflat in
subordine, in vederea aprobérii de cétre manager;

10. Propune aplicarea de sanciiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;

1. Evalueaza performangele profesionale ale personalului aflat in subordinea directd, conform structurii
organizatorice i fisei postului;

12. Propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia In vigoare, pe care il supune aprobirii managerului;

13. Urmiregte incheierca contractelor de asigurare de malpraxis de ciitre personalul medical din
subordine;

14. Respectd secretul profesional, confidentialitatea informatiei medicale,

15. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora,
iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerca contractului de munca, transfer, detasare sau demisie,
orice declarafic publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

16. Asigurid si respecta confidentialitatea i anonimatul pacientilor.

9.3.3. Asisteniul de farmacie/asistentul medical generalist fsi desfasoari activitatea sub

indrumarea farmacistului, este personal de executie §i are in principal urmétoarele atribufii:

respectd graficul si programul de lucru;

organizeazd spalinl de muncd si activitatile necesare distribuirii medicamentelor  $i materialelor
sanitare;

asigur aprovizionarea, receptia, depozitarea i pastrarea medicamentelor si produselor farmaceutice;
elibereazi medicamentele si produsele galenice conform prescriptiet medicului;

oferd informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat;

verificd termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice , si previne degradarea
lor;

Receptioneaza canlitativ si calitativ, verifici §i asigurd depozitarea produselor farmaceutice si non-
pharma pentru a menfine stocurile de produse la nivelul optim .

L.a receplia medicamentelor , acestea vor {1 verificate §i dupi caz decomisionate in programul utilizat,
Monitorizarea si gestionarea stocurilor, face sugestii de achizifie pentru asigurarea unei aprovizioniri
optime

Elibereazi condicile, le centralizeaza si le arhiveazi

Ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat.

Identifica infectiile asociate asistentei medicale conform Ordinuiui MS nr £101/2016 din 30 septembrie
2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infecfiilor asociate asistenfei
medicale n unitd{ile sanitare;

fmpreund cu farmacistul sef, participi la realizarea inventarclor periedice pentru a asigura conirolul
gestiunilor si raspunde solidar, alaturi pe personalul farmaciei, atit de gestiunea valorica a acesteia cét si
de integritatea produselor pe durata conservarii tor in farmacie .

[fectueazi sarcini administrative si orice alte sarcini trasate de farmacistul sef , urmirind buna
desfasurare a activitatii in farmacie .

Isi actualizeaza permanent prevederile legilor si normelor ce reglementeaza activitatea de profil ,
precum si cunogtintele in domeniul farmaceutic participand la cursuri de educatie profesionald continua
conform reglementarilor si actioneaza pentru aplicarea lor in activitatea pe care o desfiigoara in farmacie.
Isi desfasoara activitatea in conformitate cu Normele Deontologice Profesionale , Codul de etici si
deontologie al asistentului ;Regulile de buna practicd farmaceutica ,Regulamentul de Organizare si de
Functionare si Regulamentul de Ordine Interioara, pe care le respecta si de care ia la cunostinti sub
semnatura .

Comunicad farmacistulul sef orice informatie care priveste activitatea farmaciei si/sau relatia de
colaborare a farmaciei cu restul spitalului sau cu alti colaboratori .

Are obligatia si pistreze confidenfialitatea asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile
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farmaceutice acordate pacientilor spitalului

- Are obligatia de a respecta confidentialitatea datelor, programului informatic, precum si a intregii
activitati desfasurate in farmacie .

- Desfascari alte activitéti, potrivit competentei , in aplicarea procedurilor de lucru.

- Arc obligatia de a respecta programul de lucru si numirul de ore inscrise in contractul individul de
munci .

- Respectd normele de protectie a muncii si normele privind situatiile de urgenia .

- Participa Ia mentinerea curdteniei , ordinii i a conditiilor de igend din farmacie.

- Are incheiata asigurare de rispundere civila pentru greseli in activitatea profesionald .

- Aducerea la cunostinta ciitre farmacistul sef a accidentelor la locul de munci .

- Obligativitatea respectiirii fisei de post de citre salariat dobindeste relevantii fegald odatd cu semnarea
acesteia;

- Nerespeciarea Intocmai a sarcinilor de serviciu afrage intreaga rispundere disciplinard, materiald sau
penald, dupd caz;

- Participd la realizarea programelor de educatie si sAnitate;participa la activitati de cercetare,

- Respectd scoretul profesional si codul de eticd al asistentului medical;

- Isi insugeste si respectd prevederile legislatiei din domeiul securititit gi sindtatii In muncd s1 masurile
de aphcare a acestora conform Legii nr. 319/2006 , cap.1V art. 23 (b), privind securilatea gi sdndatatea in
munci;

- Respectii regulile si misurile de apirare impotriva incendiilor, aduse Ia cunogtiingii, sub orice formad ;

- Arc obligatia sd actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca , in cazul aparitiei
oricirui pericel iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art. 22 lit. a, T privind apfrarea
Tmpotriva incendiilor;

- Areobligatia sa cunoascé reglementirile si legislatia specifica in vigoare;

- Asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului;

- Obligativitatea respectirii fisei de post de citre salariat dobdndeste relevanta legala odatd cu semnarea
acesteia;

~ Respectd seeretu! profesional confidentialitatea informatiei medicale;

- Respectd confidentialitaiea tuturor aspectelor legate de locul de munea, indiferent de natura acestora, iar
in cazul parasirii servicivlui prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie se
obtine de la orice declaratic publica cu referire la fostul loc de munca, aceasta fiind atacabila.

- Asigura si respectd confidentialitatea i anonimatul pacientilor;

- Respectd Ordinul MS nr 1226/ 03.12.2012 referitor fa normele tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitidtile medicale, publicat in MO nr. §55/18.12.2012;

- Are obligatia de acordare a asistentei medicale, in mod nediscriminatoriu, pe criterit de rasé, sex, statut

socio-cultural, varstii, factori biologici (existenta unor dizabiliti{i permanente sau temporare) etnie, origine,

cetdfenie.

- Este loctiitorul pentru baza de date a farmaciei.

Cayp. X, Dezinfectia
Organizare
Avénd in vederce specificul si particularitatile spitalului, la nivelul unitatii sanitare cu paturi exista
punct de dezinfectie inalta, efectuata de catre personalul medical desemnat.

Cap. X1. Ambulatoriul integrat
11.1, Organizare

Ambulatoriu Integrat al Spitalului nu are incheiat contract de furnizare servicii medicale cu CAS
Neamt.

Cap. XII. Registratura medicali

12.1. Atributii personal

12.1.1. Registratorul medical
o Completeazi baza de date cu pacientii la zi, In timp real cu sosirea pacientilor ;
¢ Primeste bolnavii la internare si intocmeste foile de internare ;
o Oferd informatii tuturor celor care e soliciia, directionindu-le {a persoanele responsabile ;
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Inregistreazi intrarea si iegirca bolnavilor din spital tindnd legitura cu compartimentul Financiar —
Contabil , pentru indeplinirea formelor lepale;

intocmeste decontul de  cheltuieli privind spitalizarea bolnavilor cind sistemiul informatic nu
functioneaza

Primeste din sectii numarul paturilor libere ; completeaza si tine la zi evidentele corespunzitoare ;
intocmeste si depune orice alte situatii cerute de Casa de Asigurari de Sanitate Neamt, Directia de
Sandtate Publicd Neamt, conducerea spitalului sau orice all for superior ;

Respectd drepturile pacienifor conform Legii nr. 46/21.01.2003- Legea drepturilor pacientului precum si
prevederile Ordinului nr. 1410/2016 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a
Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003;

Respecta secretul profesional, confidentialitatea informafiei medicale;

Asigurd gi respecta confidentialitatea gi anonimatul pacientilor;

Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor fegate de locul de munci, indiferent de natura acestora, iar

in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer, detasare sau demisie, orice

declaratic publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabili;

Respectd reglementdrile privind prevenirea, controlul si combaterea Infectiilor asociate asistentei
medicale, conform prevederilor in vigoare;

Raspunde de intocmirea corectd §i n termen a tuturor atribufiilor cuprinse in fisa de post;

Participa la instruirile periodice organizate de unitate si la alte cursuri de formare profesionala;

Asigurd funcfionalitatea echipamentului iT din dotare;

Are obligatia sa Tgi fnsugeasci §i sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii §i sanatatii in
munca i misurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap. 1V art.23 (b), privind
securitatea gi sfiniitatea in muned ;

Are obligatia s respecte regulile §i masurile de apdrare Impotriva incendiilor, aduse la cunostiinga , sub
orice formi; s acfioneze, In conformitate cu procedurile stabilite 1a locul de munci, in cazul aparitici
oricarui pericol iminent  de incediu  conform Legii nr. 307/2006  privind apirarea impotriva
incendiilor.

Asigurd pistrarea i folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului;

Respectd regulamentul de ordine interioara al spitalului;

Are obligatia sd cunoasci reglementarile si legisla{ia specificd Tn vigoare,

Atributiile referitoare la gestionarea dosarului pacientului sunt urmitoarele:
(1) Gestiunea dosarelor clectronice ale pacientilor

a} dalele clinice 1a nivel de pacient sunt inregistrate in Foaia de Observatie Clinica Generali (FOCG) de
ciitre personalul medical, care raspunde de corectitudinea si de gestionarea lor;

b) spitalul este obligat 3 colecteze in format electronic o parte din dalele cuprinse in FOCG;

¢) datele clinice la nivel de pacient, care se colecteazii in format electronic din FOCG, formeazi Setul
minim dc date la nivel de pacient, aferent spitalizirii continue (SMDPC);

d) spitalul este obligat sa transmitda SMDPC la Scoala Nafionali de Sanitate Publica si Management
Sanitar iar aceasta transmite la Centrul National pentru Organizarea si Asigurarea Sistemului
Informational si Informatic in Domeniul Sanatatii, formind baza dc date la nivel national;

¢) inregistrarile pe suport informatic vor fi protejate prin copiere lunara pe CD si HDD extern, prin grija
administratorului bazelor de date si vor {i depozitate in alta locatic decat camera serverului;

(2) Gestiunea dosarclor (FOCG)

a) Datele clinice la nivel de pacient sunt inregistrate in FOCG, de citre personalul medical, care
rispunde de corectitudinea si de gestionarea lor.
b) FOCG se afla in pestiunea sectici, respectiv a asistentei-sefe, statisticianului, pani la predarea
acestora arhivei spitalului, astfel:
-Péini la externarea pacientului - la asistenta-sef# si la medic pentru completare;
-Dupa externarea pacientului, dupa ce FOCG este completata - la statistician, operator sau
asistente pentru completarea datelor in calculator.
¢) La fiecare sfirgit de Juni se arhiveaza in dosare de carton/plastic, identificate sugestiv prin denumirea
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sectiei §i perioada la care se referd FOCG.
Miésuri de urmat:
-Evidentierea foilor pe luni, ani, sectie;
~Pastrarea in locuri aerisite, lipsite de umezeala;
~Respectarea timpului de arhivare pina la casare.
d) In momentul predarii la arhiva, aceasta se face prin proces-verbal cu semnitura, urmand ca in
continuare, gestiunea si fie predata arhivarului.
e} Accesul pacientului la FOCG se poate face direct, prin aparfinitori legali si prin imermediul
medicilor nominalizati de catre pacient .

Gestiunea datelor si informatiilor medicale
f} Funclia de gestiune a datelor si informatiilor medicale se referd la centralizarea, administrarea,
profejarea gi asigurarea back-up-ului datelor, atit a celor cu caracter general ¢it gi a celor cu caracter
confidential. Acest Jucru se realizeazi prin metode specifice, avand ca suport atit partea structurald
organizatoricil - infrastructura I'T, proceduri de lueru departamentale, proceduri legate de securizarea
confidentialitdfii datelor, ciit si partea de management - organizare a modului de lucru prin stabilirea
unor ierarhii administrative ce definesc accesul unic al fiecarui utilizator la datele solicitate.
2) Responsabilul privind gestiunca datelor este specific {iecdrei aclivitiyi operationale.
~directorul financiar-contabil este responsabil In ceea ce priveste structura si managementul
datelor cu caracter contabil,;
-statisticianul unitdtii este responsabil pentru procesarca adecvatd a datelor centralizate,
precum i pentru limitarca accesului fizic la datele respective;

Seful fiecarei sectii este responsabil cu confidentialitatea datelor mentionate in FOCG,; -angajatul
rispunzator de suportul IT este in méasurd sd gestioneze datele si fluxul acestora din punct de vedere
hardware si software, asiguriind asisten{a tuturor celor implicati in gestionarea datelor ce fac parte din fluxul
spitalului.

Cap. XIII. Activitatea blocului alimentar

13.1.0rganizare

Activitatea de pregitire a alimentafic se desfagoard in cadrul blocului alimentar, dimensionat,
amenajat §i structurat in raport cu marimea unitafii §i cu cerintele specifice acestuia:

Blocul alimentar cuprinde Tn mod obligatoriu:

- bucatéria propriu-zisd;

- spatin pentru transat carne si separat pentru peste,

- camerd pentru curiifat, spilat gi prelucrat zarzavatul;
- camerd pentru pastrarea alimentelor pentru o zi;

- spatiu pentru spiilarea vaselor din bucatarie;

- spatiu pentru depozitarea veselei din bucatarie;

- oficiu pentru distribuire hranei de la bucatarie in sectii;
- vestiar pentru personalul blocului alimentar;

- grupul sanitar

- camere frigorifice

- magazii de alimenie;

Spatiile vor fi utilate, luminate §i ventilate corespunzétor. {n blocul alimentar se stabilesc si respectd
circuite distincte pentru alimentele neprelucrate si pentru méncarea pregititd, respectindu-se procesul
tehnologic i orientarea fluxului Tntr-un singur sens, evitand Incrucisarile ntre fazele salubre si cele
insalubre.

13.2. Atributiile blocului alimentar
- supravegheazi si patticipd la prepararea regimurilor speciale;
- organizeaza alimentatia rationala a bolnavilor prin realizarea unui numar corespunzator de diete si meniuri
cat mai variate, in limitele alocatiei bugetare;
- realizeazi periodic planuri de diete §i meniuri saptamanale;
~controleazd modul de respectare a normelor de igiend privind transportul §i circuitele pentru alimente,
conform reglementéirilor in vigoare;
~controleazi distribuirea alimentatiei pe sectii si la bolnavi, culege aprecierile bolnavilor despre alimentatie,
urmarind ca sugestiile utile s fie avute in vedere;
- calculeazd regimurile alimentare §i verificd respectarea principiilor alimentare;
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- intocmegte zilnic lista cu alimentele si cantitiiile necesare;

- asistenta de dietetica intocmeste graficul de lucru al personalului din subordine;

- verifica prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la bolnavi;

- totalizeaz regimurile aduse din sectiile de spital pe grupe de regimuri si alcituieste foaia de observatie
centralizatd pe spital, folosind retetele din cartea in care sunt Inscrise alimentele si cantitatile necesare pentru
fiecare dieta:

- asigura functionalitatea in conditii igienice a compartimentelor inferioare;

- rdspunde pentru luarea i pastrarea probelor de alimente;

- controleazi starea de funcfionare a instalatiilor frigorifice pentru conservarea alimentelor;

- organizeazi activiti{i de educafie pentru siiniitate privind o alimentafie sinitoasa;

- respecta cu rigurozitate normele igienico-sanitare privind aprovizionarea,prepararca si distribuirea
alimentelor

- alte atributii specifice.

13.3. Atributiile personalului

13.3.1. Atributii generale

Personalul din blocul alimentar va avea carnet de sindtate cu examenul clinic, investigatii de
laborator conform controlului medical periodic anual si legilor in vigoare. Personalul are obligatia de si-si
insugeasca intructiunile privitoare la igiena de la focul de munci.

Personalul din blocul alimentar va respectd normele de protecfia muncii:
- va purfa obligatoriu echipament de protectic corespunzitor operafiunilor pe care le executd, pe toatd
perioada serviciului. Halatul de protecic va fi schimbat ori de cte ori este nevoie. Se interzice personalului
de la camera de curdfat zarzavat, si intre in camera unde se distribuie alimentele preparate citre sectii.
- s¢ interzice folosirea persoanclor care iau parte la procesul de prefucrare al alimentelor, pentru intretinerca
curiifeniei vestiarelor, grupuri sanitare, etc. Acest personal poale ajuta fa curitenia utilajelor si sculelor cu
care se lucreazi (magini de tocat, de galit, cufite, polonice, etc.),
- se tnterzice fumatul n blocul alimentar si anexe.
- s¢ interzice utilizarea focului de la maginile de gatit in alt scop decit cel de preparare al alimentelor.( NU se
va utiliza la incilzirea bucatiriei).
- NU se va fiasa focul aprins nesupravegheat,
- Se va purta echipament de proteciie astfel incét acesta si nu prezinte pericol de prindere a persoanei la
magina de tocat carne, robotul de bucatarie, masina de curifat cartofi, sau sa fie inflamabil. Se recomandi
indepirtarea bijuteritlor in timpul procesului de preparare a alimentelor.
- Asistenta dieteticiana are obligatia de a controla starea de sinatate a personalului din bucitarie la intrarea in
serviciu (leziuni cutanate, tulburdri digestive, febri, etc).
- Este interzisd manipularea alimentelor de citre orice personal din afara blocului alimentar.
- Se interzice intrarea n silile de prelucrare a alimentelor cu hainele proprii.
- Se interzice prepararea mancarurilor pentru ziua urmitoare,
- Este interzisd pistrarea alimentelor preparate in vase descoperite, precum si amestecarea celor rimase cu
cele proaspdt pregiitite.
- Este obligatoriu recoltarea probelor de la fiecare fel de mancare, etichetate cu data, ora si felul alimentelor.
Probele se vor tine la frigider timp de 48 de ore.

13.3.2, Asistentul de dietetica

coordoneazad activitatea blocului alimentar,

- raspunde de aplicarea regulilor sanitare gi antiepidemice;

- poate face parte din comisia de receptie a alimentelor, calculdnd valoarea calorici si compozitia in
principii alimentare pentru fiecare meniu in parte;

- centralizeaza zilnic regimurile dietefice recomandate de sectii §i intocmeste zilnic lista cu cantitatea si
tratamentele de alimente necesare;

- intocmeste documentul cumulativ cu gramajele ce au stat la baza Intocmirii listei de alimente si a listei
de comenzi pentru aprovizionare;,

- viziteazd la ora de distribuire a mesei sectiile de bolnavi , urmdrind modul cum sunt respectate
regimurile;

- réspunde de luarea si pastrarea probelor de alimente;
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cu ocazia servirii mesei asistenta dietetician , asistenta sefd si celelalte asistente vor culege aprecierile
bolnavilor despre alimentatie , urmand ca sugestiile utile s8 fie avute in vedere si sd fie comunicate
directorului medical;

pentru a se evila aglomerarea personalului din sectil la bucatane, va intoemi graficul de distribuire a
mesei pe sectii precum si orarul de distribuire pe care le vor afisa la loc vizibil;

face parte din comisia de alimentatic care coordoneazi activitifile sectoarelor care participd la
asigurarea alimentaties;

fmpreuni cu conducerea spilalului  gi cu comisia de alimentatic rebuie si stabileascd  n raport cu
specificul bolilor care sunt fngrijile un numdr minim de regimuri alimentare (diete)  definite cu un
numar distinctiv ; la fiecare dietd in parte se vor stabili indicatiile de aplicare , meniurile precum si
felurile de méncare (refele) care pot fi recomandate n cadrul fiecdrei diete , va calcula caloriile si va
inscric  totul intr-un caiel de regimuri alimentare, si care va include si confinutul in calorii al
alimentatiei servite precum si incadrarea in alocatia bugetard;

supravegheaza prelucrarea culinard corecti a alimentatici potrivit indicatiilor dietetice;

rispunde de aplicarea §i respeclarea normelor de igiendi la receptia, depozitarea, prelucrarea si
distribuirea alimentelor, la Intretinerea igienei blocului alimentar si a utilajelor |, la efectuarea de cétre
personalul de la blocul alimentar a examenelor medicale periodice; in cazul in care pe parcurs, apar
necesitatea  completdrii dietelor, aceasta se va hotdri de conducerea spitalului dupd o temeinic
justificare, in cadrul comitetului director;

meniurile vor i stabilite I raport cu regimurile aprobate si cu refetele dietetice existente , urmérindu-
se varietatea corespunzitoare a meniurilor i evitarea monotoniet;

schimbarea meniurilor stabilitd de comisia de alimentatie este interzisi. In cazuri cu totul deosebite sc
va putea schimba meniul cu aprobarea dircctorului medical al spitalului;

regimurile, denumirea lor, continutul gi indicatiile vor fi afigale $i cunoscute de medici, asistente,
infirmiere si de personalul blocului alimentar;

asislenta dietetician pe spital insumeazi totalul regimurilor centralizate de asistenta gefd pe fiecare sectic
in parte conform foii zilnice de observatie , pe grupe de regimuri, apoi alcituteste foaia de alimentatic
centralizatd pe spital folosind retetele de cartotecd n care sunt tscrise alimentele si canfitdiile necesare
pentru fiecare dietd Tn parie;

in calcubul alimentatiei se va avea in vedere necesitatea consumirii alocatiei de hrand printr-o
echilibrare a meniurilor. Nu este permisa nici economia, nici depésirea alocatiei si nici cheltuiala n
salturi, alocatia de hrani trebuie cheltuiti zilnic;

foaia de alimentatic va {1 intocmitd in doudl exemplare cu o zi nainte pentru ziva urmétoare , un
exemplar va fi depus la magazia spitalului dupd primirea semndturii de control financiar preventiv a
directorului financiar contabil. Din aceasta foaic reies cantitilile de alimente care vor intra in meniurile
pentru toate mesele zilei;

predarea si primirea alimentefor de la magazia unitifii citre bucitirie se face pe baza listei zilnice de
alimente (infocmita in doua exemplare) in prezenta medicului de garda si a bucatarului sef care vor
controla calitatea alimentelor eliberate;

toate alimentele care intrd In bucatdrie trebuie verificate calitativ i de asistenta dietetician sau in lipsa ei
de o asistenta special instruité;

in procesul de predare-primire a alimentelor articolelor care nu se regasesc In magazie sau in cantititile
mentionate In lista zilnicd de alimente vor 11 gterse de pe listd sau rectificate In prezenta medicului de
gardd. Nu se admite riménerea 1in lista a alimentelor ce nu se regasese in magazine sub motive ca
acestea vor fi aprovizionate mai tarziu,

dupi incheierea operafiunii de predare-primire a alimentelor, medicul de garda si bucitarul sef semneazi
cele doud exemplare ale listei zilnice de alimentatie , iar asistenta dieteticiana are datoria de a verifica
existenta semnéturilor . Totodatd merge pentru a obtine si viza de control financiar preventiv propriu i
pe aceastd listd zilnica de alimente.Un exemplar va ramane la compartimentul contabilitate, iar celilalt
la asistenta dietetician;

identificd si respectd normele de curiitenie conform Ordinului nr, 961/2016 din 19 august 2016 peniru
aprobarea Normelor tehnice privind curdfarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si
private, tehnicii de lucru i interpretare pentru testele de evalvare a eficienter procedurni de curditenie si
dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfecfia méinilor, In funcfie de nivelul de risc,
metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeazi sa fie tratal si a
metodelor de evaluare a derulirii si eficientei procesului de sterilizare;

A fsi insuseascd si 84 respecte prevederile legislatiei din domeiul securitdtii si sanatitii in munci si
mésurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2000, sect 3. art10. privind securitatea si sanatatea
in muncd , si anume :

¢
a
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* s ia misurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
lucrdtorilor, {indnd seama de alte persoane prezente;

* s utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

* s utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, si il
inapoicze sau si il pund la locul destinat pentru pastrare;

) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice §i clidirilor, §i sa utilizeze corect aceste dispozitive;

* s comunice imediat angajatorului gifsau fucratorilor desemnati orice situatie de munci
despre care au motive inlemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanitatea lucritorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protecie;

* i aducd la cunogtinid conducatorului locului de munca sifsau angajatorului accidentele
suferite de propria persoani;

. 8 coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp ¢t este necesar, pentru
a face posibild realizarea oriciiror mésuri sau cerinfe dispuse de catre inspectorii de munci si
inspectorii sanitari, pentru protecfia sdnitifii i securitafii lucritorijor;

. sd coopereze, atil timp cit este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorti desemnali,
peniru a permite angajatorului sa se asigure c¢a mediul de munci i condifiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate §i sdnitate, in domeniul sau de activitate;

. s T5i Insugeascd si si respecte prevederile legislatiei din domeniul securitiitii si sanfta(ii in
munci i misurile de aplicare a acestora,
. sa respecte regulile st masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub

orice forma ; sa actioneze , in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul
aparitici oricarui pericol iminent de incediv conform Legii nr. 307/2006 ar.22 lit. a, g privind
apararea impotriva incendiilor, 8i anume:

. sd respecte regulile si masurile de apédrare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostingd, sub
orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupi caz,
» sd utilizeze substanfele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si

echipamentele, potrivit instrucfiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducétorul institutiei, dupi caz;

. sd nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizale ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;
. sd comunice, imediat dupd constatare, conduciitorului locului de munci orice ncilcare a

normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricirei situafii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalafiile de apirare Tmpotriva
mcendiilor;

. 54 coopereze cu salariafii desemnafi de administrator, dupi caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atribu{ii In domeniul apérdrii impotriva incendiilor, in vederea realizirii
masurilor de aparare impotriva incendiitor;

. sd actioneze, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparifiei
oricarui pericol iminent de incendiu;
. si furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informafiile de care are cunostinii,

referitoare la producerea incendiilor.
»  In timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia dea
folosi stingitoarele si de a ajuta la evacuarea bolnavilor i a bunurilor,
* arc obligatia sa cunoascé reglementarile si legislatia specifica in vigoare
¢ asiguri piistrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului

asistentul medical trebuie si cunoasci si s respecte prevederile Codului de etica si deontologie al
asistentului medical generalist , al moasei si al asistentului medical din Romania; nerespectarea intocmai
a sarcinilor de serviciu atrage intreaga rispundere disciplinar, materiali sau penald, dupa caz.

Respecta Ordinul MS nr. 1226/ 03.12.2012 referitor la normele tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitatile medicale, publicat in MO nr. 855/18.12.2012.

Respectéd coniidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora,
iar Tn cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau demisie,
orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila.

Se preocupd de imbunatatirea alimentatiei pacientilor.
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13.3.3.

Este responsabil cu triajul personalului din serviciul buchitérie si cu consemnarea la intrarea in fiecare
{urd a personalului.

Bucitarui

Prepard alimentatia bolnavilor si dietele indicate de asistentul dictetician, conform referatului aprobat
Distribuie si portioneazi hrana la sectiile de bolnavi, potrivit graficului de distributie

Apreciazi starea si calitatea alimentelor si produselor In procesul de preparare

Participa la distribuirea mesei de pranz si seara

Bucétarul portioneazi méincarea pe care ¢ are in primire conform listei zilnice de alimentatie aflatd
in sectorul de bucatarie

Verifica calitatea preparielor pregitite, testeaza prospetimea malteriilor prime, verificd termenul de
valabilitate al alimentelor

Réspunde de luarea si péstrarea de probe de alimente 48 de ore, cite o proba din fiecare mancare
gatitd,cu data ora $i semnafura

Probele se vor piastra in recipiente perfect curatate, avind inscrise la exterior confinutul si data
preparérii, depozitarea facandu-se intr-un spatiu frigorific

Respectd normele de pistrare, preperare si distributie a alimentelor

Respecta regulile de igiend sanitard

La sfirgitul zilei, dupd servirea cinei, intreg personalul bucatiriei va efectua curdtenia blocului
alimentar;

Buciitarul 351 va efectua controlul medical periodic si va i supus examinarii medicale ori de cate ori
se imbolnaveste, efectuand toate vaccinarile prevazute de normele Ministerului Sanatafii ;

Tinuta obligatorie trebuie s cuprinda echipamentul de protectic (halat ,boneta,incaltaminte)

Orice aliment suspeet va 1 pus deoparie, sezizndu-se asistenta dietician;

Iiliberarea alimentelor din bucatarie se face numai cu avizul asistentuiui dietician;

Predarea-primirea alimentelor de la magazia unitatii sc face pe baza listei zilnice de alimentatie in
prezenta medicului de garda si a bucatarului care vor verifica calitatea alimentelor;

Respecti {inuta corespunzatoare, obligatorie in tot timpul serviciului;

Favorizeazi un chimat de disciplina si intelegere in timpul programului cu intreg personalul ,
Transportd gunoiul i reziduurile alimentare la tancul de gunot, n condiii corespunzitoare,
rispunde de depunerea lor corectd in recipiente , curatd si dezinfecteaza vasele in care se pastreaza
sau transportd gunoiul ;

Raspunde de pistrarea in bune conditii a materialelor de curitenie ce le are personal in grija, precum
gt a celor care se folosesc Tn comun ;

Asigurii pistrarea si folosirea in bune conditi a inventarului pe care il are in primire ;

Sa respecte prevederile legislatiet din domeiul securttétii ¢i sandtitii in muncdl i mésugile de
aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap. IV art.22 — 23 si anume;

Sa ulilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substanfele periculoase, echipamentele de transport
st alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de proteciie acordat si, dupéa utilizare, si il inapoieze sau
sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

Sd nu provedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, In special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor si sd utilizeze corect aceste dispozitive;

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca despre care
au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandatatea lucrdtorilor, precum si
orice deficien{i a sistemelor de protectie;

Sa aducd la cunostingdl conducitorului locului de munci sifsau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand,

S#& coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnafi, atit timp cit este necesar, pentru a face
posibilad realizarea oricror masuri sau cerinje dispuse de citre inspectorii de muncd si inspectorii
sanitari, pentru protec{ia sinitifii si securita{ii lucritorilor;

S& coopereze, atil timp cit este necesar, cu angajatorul gifsau cu lucritorii desemnafi, pentru a
permite angajatorulu s se asigure ci mediul de muncéd si conditiile de lucru sunt sigure si fird
riscurt pentru securitate $1 sdndtate, n domeniul sdu de activitate;

Sd Tsi Tnsuseascd si sé respecte prevederile legislatiei din domentul securitd(ii si sanatafii in munca si
misurile de aplicare a acestora;
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Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
forma ; sa actioneze , in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art. 22 lit. a, g, privind apararea
impotriva incendiilor, si anume:

53 respecte regulile i masurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunostingi, sub orice
Tormd, de administrator sau de conducitoru] instituiiei, dupi caz,

S& wutilizeze substanfele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura §i echipamentele,
potrivit istructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institutiei,
dupé caz;

S8 nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor i instalatiifor de
apiirare impotriva incendiilor;

S& comunice, imediat dupd constatare, conducitorului locului de munca orice inciilcare a normelor
de apdirare Tmpotriva incendiilor sau a oricérei sitvatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
mcendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele gi instalagiile de apirare Tmpotriva
incendiilor;

Sa coopereze cu salarialii desemnafi de administrator, dupid caz, respectiv eu cadrul {ehnic
specializat, care are atribufii in domeniul apdrarii Impotriva incendiilor, in vederea realizirii
masurilor de apdrare impotriva incendiilor;

S acfioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparifiei oricirui
pericol iminent de incendiu;

Sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunogtinga, referitoare la
producerea incendiilor,

In timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia de a folosi
stingatoarele si de a ajuta la evacuarea bolnavilor gi a bunurilor,

13.3.4 Ingrijitorul de curiifenic

Efeciucazd curafenia zilnicd a blocului alimentar, grup sanitar si vestiar asigurind o stare de
curiifenie optima in toate spafiile
Rispunde de curiifenia si dezinfectia sectorului repartizat respectdnd Ordinul nr. 961/2016 din 19
august 2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdfarea, dezinfecfia si sterilizarea in
unitdfile sanitare publice si private, tehnicii de lucru §i interpretare pentru testele de evalvare a
eficienfei procedurii de curdfenic si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia
mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice Tn funcie de
suporiul care urmeazi si fie tratat si a metodelor de evaluare a deruliirii si eficientet procesufui de
sterilizare;
Efectueazii igienizarea generala si  curatenia in spatiile de lucru, folosind ustensile potrivite si
substante adecvate locului de dezinfectat si scopului urmarit;
Respecta regulile de igiena sanitara ;
Participd activ la intretinerea uvstensilelor — si echipamentului din dotare folosite Tn activilatea de
curiifenie si igienizare ;
Ajutd la transportul alimentelor de la magazia de alimente in bucétarie ;
Respectd prevederile OMS nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activititi medicale $i a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza
nafionald de date privind degeurile rezultate din activiti{i medicale
»  aplicd procedurile stipulate de codul de procedura,
e asigurd transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura,
¢ transportd pe circuitul stabilit gunoiul §i reziduurile alimentare in  conditii
corespunzatoare, rispunde de depunerea lor corecta in recipiente, curatd si dezinfecteazi
pubelele in care se pastreaza si se (ransporta acestea;
Réspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curiifenie ce le are personal in grija, precum
si de acelea care se folosesc Th comun
Respecta regulamentul de ordine interioard (ROI)
Raspunde de pastrarea secretului profesional
Poartd echipamentul de protectie prevazut de ROI, care va {i schimbat si modificat ori de cate ori
este nevoie, pentru pastrarea igenei si a aspectului estetic personal
Favorizeazh un climat de disciplind si intelegere in timpul programului cu intreg personalul
S& isi insuseascd si s respecte prevederile legislatiet din domeiul securitiitii §i sandtitii in munca
si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, sect 3. art10. privind securitatea si
sdniitatea in munca si anume :
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e si ia misurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
lucratorifor, {indnd seama de alte persoane prezenic;

e si utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substaniele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

o si utilizeze corect echipamentul individual de proiectie acordat ¢, dupd utilizare, sd il
inapoieze sau si 1l pund la locul destinat pentru pésirare;

e si nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice i cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive,

e 5§ comunice imedial angajatorului gifsau lucritorilor desemnaji orice situaie de muncé
despre care au motive intemeiate si o considere un pericol peniru securitatea §i sanitatea
lucritorilor, precum si orice deficien{i a sistemelor de protectie;

s sa aducd la cunogtin{d conducitorului locului de muncd gi/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoani,

s si coopereze cu angajatorul sifsau cu lucritorii desemnati, atdt timp cit este necesar, pentru a
face posibila realizarea oriciiror masuri sau cerinfe dispuse de ciitre inspectorii de munci gi
inspeclorii sanitari, pentru proteciia sanitifii §i securitatii lucritorilor;

»  si coopereze, atdt imp cdt esle necesar, cu angajatorul gifsau cu lucriforii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure c& mediul de munca gi conditiile de lucru sunt sigure si fard
riscuri pentru securifate si siinitate, in domeniul sdu de activitale,

e A isi Tnsugeascd si si respecte prevederile legislatiel din domeniul securitd{i si sdndti(i in
munci i misurile de aplicare a acestora;

- Sa respecte repulile gi masurile de apérare Impotriva incendiilor, aduse la cunostiingi, sub orice
forma; sd actioneze, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparifiei
oricarui pericol iminent de incedin  conform Legii nr. 307/2006 art.22 | ( a, g), privind apérarca
impotriva incendiilor, gi anume:

s sfrespecte regulile st midsurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunostinga, sub
orice forma, de administrator sau de conduciiorul institutiei, dupd caz;

* si ulilizeze substaniele periculoase, instalafiile, utilajele, maginile, aparatura i
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducitorul institugiei, dupé caz;

e s5i nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor
de apdrare impotriva incendiilor;

» s# comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de munci orice incilcare a
normelor de aparare Tmpotriva incendiilor sau a oriciirei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalafiile de apirare
fmpotriva incendiilor;

* si coopereze cu salariafii desemnati de administrator, dupl caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atribuiii in domeniul apdrdrii Impotriva incendiilor, in vederea realizirii
masurilor de apérare impotriva incendiilor;

e sii acfioneze, In conformitate cu procedurile stabilite la focul de muncd, in cazul aparifici
oricarui pericol iminent de incendiu;

s si furnizeze persoanclor abilitate toate datele gi informatiile de care are cunostingi, referitoare
la producerea incendiilor.

s in timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite n cadrul spitalului are obligatia de a
folosi stingitoarele si de a ajuta la evacuarea bolnavilor si a bunurilor,

e are obligalia s& cunoasci reglementirile si legislatia specifica in vigoare

- asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunyrilor spitalslu,

Cap. XIV. Aparat functional
14.1. Organizare

Pentru indeplinirea atribufiilor ce revin cu privire la activitatea economicd, financiard si
administrativi, spitalul are In structurd servicii si compartimente functionale: financiar-contabilitate, achizitii
publice, resurse umane - juridic, tehnic, administrativ, informaticd, managementul calitatii serviciilor
medicale, compartiment sanatatea si securitatea muncii. Compartimentele functionale pot fi sevicii, birouri
sau compartimente, in functie de volumul de munca, complexitatea, importanta activiti(ii precum si de
capacitatea unita(ii.
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14.2. Biroul RUONS-JURIDIC

14.2.1. Organizare

Acest birou este organizat In structura unitd{ii in subordinea directa a managerului unitatii.

Biroul RUONS-Juridic asigurd cadrul legal pentru strategia de personal a managerului unititii, in
vederea realizarii obiectivelor privind asigurarea unei structuri de personal func{ionala, motivata si eficienta,
asociata atal cu resursele financiare prevazute in bugetul de venituri si cheltuieli, precum i cu obligatiile
contractuale asumate Tn domeniul sinatatii.

Biroul resurse umane are ca obiect de activitate recrutarca, selectarea, angajarea, raporturile de
munca gi salarizarea personalului, In concordanata cu structura organizatorica §i complexitatea atributiilor
unitdfii, pe domeniul de activitate pe care il reprezinta, in vederca realizdrii cu eficienta maxima a
obiectivelor unitatii sanitare si a satisfacerii nevoilor angajatilor.

14.2.2. Atributiile birouhui:
- Asigurd intocmirea documentafiilor privind modificarea/actualizarea organigramei spitalului, a numirului
de posturi, a regulamentului de organizare si functionare, a statului de functiuni;
- EBfectueaza lucrdri privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractului individual de
muncd, precum si acordarea tuturor drepturitor previzute de legislatia muncii;
- Urmireste intocmirea gi actualizarea de citre conducitorii de compartimente a fiselor de post si asiguri
gestionarea lor conform prevederilor legale,
- Gestioneazi procesul de realizare a evaludirii i intocmirea rapoartelor/fiselor de evaluare a performanielor
protfesionale individuale;
- Stabileste i actualizeazi conform reglementarilor legale, salariile de Tncadrare i celelalte drepluri salariale
pentru personalul din cadrul uniti(ii;
- Intoemeste si actualizeazi Registrul de evidentii a salariatilor si asigurd introducerea in baza de date —
REVISAL a informatiilor referitoare la per sonal potrivit reglementarilor legale in vigoare,
- Intocmeste documentaia privind pensionarea pentru limitd de varstd, anticipata sau invaliditate pentru
personalul din unitate;
- Asigurd secretariatul comisiilor de concurs pentru ocuparea posturilor vacante si intocmeste lucrarile
privind Tncadrarea In munci a candidafilor declarati admisi pe baza proceselor verbale ale comisiilor, in
conformitate cu prevederile lepale;
- Calculeazi vechimea in specialitate si vechimea in munci la incadrare;
- Executd lucrdrile de normare a personalului aplicind criteriile de normare din normativele in vigoare;
- Fundamenteazi fondul de salarii necesar personalului din unitate in vederea intocmirii proiectului de Buget
de Venituri i Cheltuieli;
- lniocmeﬁc fucrérile de salarizare lunar, lucrarile de promovare;
- Intocmeste si transmite situaiile pcnodlcc solicitate de MS, DSP, CIAS Neamt, Directia Judefeana de
Finanie, Directia Judefeani de Statistica;
- Asigurd operarea programarilor si efectudrii concediilor de odihnd ale angajatilor;
- {ntocmeste formalitdjile in vederea acordirii de concedii cu/fara plata si tine evidenta acestora;
- Llibercazd la cerere adeverinfe privind calitatea de salariat care atestd vechimea in munci sau drepturile
salariale;
- Intocmeste documentatia privind sancfionarea personajului unititii in baza raportului Comisiei de
Discipling;
- Intocmeste orice alte lucriri prevazute de Codul Muncii;
- Executd la termenul precizat, orice alta lucrare repartizatd de citre conducerea unita(ii privind problemele
specifice biroului resurse umane.

14.2.3. Atributiile personalului
14.2.3.1. Consilierul juridic/economistul din structura biroului are urmatoarecle atributii:

- Isi Insuseste dispozitiile legale cu privire la organizarea muncii, normarea si salarizarea personalului;

- Intocmeste si tine la zi statele de plata ale angajatilor conform statului de functii, pentru toate sectiile si
compartimentele, conform structurii unitaii, repartizate de seful biroului;

- primeste foile colective de prezentd, certificatele medicale si cererile pentru concediul de odihna, aprobate
de conducerea secliei si dupa caz de conducerea unitatii, i pe baza acestora intocmeste statele de platd pe
care le prezintd Biroului Financiar- Contabil pentru efectuarea platilor;
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- controleaza asigurarea respectdrii graficelor de lucru, atat pentru zilele lucrdtoare, ¢t si pentru zilele de
sarbatori legale, calculeazd drepturile banesti pentru munca prestatd in zilele de simbitd si duminica,
sirbétori legale, ore de noapte, ore suplimentare, plata cu ora, etc;
- asigurd acordarea concediilor de odihna si azilelor suplimentare conform vechimii i planificarilor anuale;
- {ine evidenia fiselor fiscale anuale gi a documentelor in baza carora se infocinesc acestea;
- tine evidenta documentelor in baza carora se stabilesc scutirile de impozit, plaia concediului pentru
cresterea si ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 2 ant;
- nu primeste declaratii pe proprie raspundere, fara acte doveditoare, referitoare la persoanele aflate in
intretinere sau in vederca stabilirii dreptului de indemnizatie platita peniru cresterea copilului, pana la
implinirea varstei de 2 ani, ajutor de deces, etc;
- fine evidenia concediilor medicale pentru incapacitate de muncé gi a concediului medical pentru sarcing si
Iehuzie, cresterea si ingrijirea copilului;
- {ine evidenta platilor necuvenite $i asiguta recuperarea lor;
- calculeaza drepturile salariale brute, in baza normelor de evaluare a performantelor profesionale,
individuale: retributii tarifare, indemnizafii de conducere, salarii de merit, sporuri vechime, sporuri pentru
condifii periculoase sau vitdmatoare, ore suplimentare, girzi, premii trimestriale $i anuale, indemnizatii
concedii odihni, concedii medicale ete.;
- asigurd efectuarea refinerilor din salariv pentru: impozit, contul de asiguriiri sociale si de sinitate, somaj,
cotizatia pentru colegiul medicilor, pensii alimentare, precum si alte retineri in conformitate cu prevderile
legale;
- ntocmeste lunar centralizatorul pentru incapacitate de munc, pe categorii de afectiuni si numirul de zile
lucritoare gi calendaristice;
- determina refinerile efectuate prin fondul de asipurdiri sociale si face corelafiile Tn vederea determinirii
fondului lunar de salarii utilizat pe tipuri de bugete;
- colaboreazi cu geful de serviciu la intocmirea situatiilor statistice;
- elibereaza adeverinfe privind veniturile realizate, zile de concediu medical, concediu de odihna solicitate de
citre salariali pentru diverse unitdfi de stat sau juridice;
- da relafii privind veniturile realizate numai personal, flecarui salariat, fara a discuta cu persoane terte,
neaccreditate, atat din unifate cat si din afara ei, despre situatia drepturilor salariale sau de personal a
angajatifor;
- isi nsugeste tehnica implementarii pe calculator a evideniei salariale, prezintddatele primare pentru
determinarca retributie si verificd statele de platd scoase pe calculator §i situafia reala din fisele de caleul a
retributiei pentru fiecare angajat pe sectii si compartimente;
- verificd extrasele cu drepturile binesti cuvenite angajailor;
- verifica datele din centralizatorul lunar de salarii, intocmeste tabelele nominale de retineri pe categorii de
debite gi unitdll beneficiare §i colaboreaza cu Biroul Financiar- Contabilitate In vederes efectuarii corecte a
situatiilor finale de plata,
- st insuseste dispozitiile legale privind lucrarile specifice postului pe linie de salarizare si evidenta de
personal;
- elibereaza adeverinte privind vechimea in munci, grupa de munca solicitata personal de salariafi;
- colaboreaza cu seful de serviciu la intocmirea situatitlor statistice;
- asigura intocmirea fucrarilor de evidenta de personal privind intocmirea dosarelor personale ale angajatilor,
pastrarea i inregistrarea n carnetul de munca a actelor si documentelor personale in carnetul de munca;
- asigura intocmirea evidentei cu domiciliul salariatilor;
- Intocmeste state de functii i actualizeaza lunar datele;
- asigura intocmirea lucrarilor de statistica privind angajatii care sunt solicitate de diverse unitati din sistem;
- intocmeste diverse situatii in vederea promovarii tuturor categoriilor de salariati;
- isi insuseste tehnica implementarii pe calculator a evidentei salariale;
- tine evidenta registrului general de evidenta a salariatilor,
- intocmeste i pistreazi toate situatiile referitoare la acordarea lunara a normei de hrana;
- Intocmegte §i pdstreazd toate situatiile referitoare la acordarea anvala a voucherelor de vacanta;
-prezinta spre verificare documeniele intocmite, atat sefului ierahic, ¢t §i structurifor competente din
interiorul ¢t si din afara unititii, dupa caz.
In domeniul contenciosului, consilierul juridic are urmitoarele atributiuni:
- intocmirea deciziilor emise de catre managerul unitatii;
- vizarea de legalitate a rapoartelor de specialitate, deciziilor, contractelor de munca, contractelor
incheiate intre unitate si furnizori, precum si orice alte documente elaborate de institutie care
necesita viza;
- promovarea actiunilor judecatoresti in fata instantelor;
- reprezentarea unitdtii in procesele aflate pe rolul instantelor judecitoresti;
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- promovarea chilor de atac (apel, recurs);

- definitivarea si investirea cu formuld executorie a sentintelor;

- indeplinirea procedurii necesare pentru punerea in executare silitd a hotdrdrilor definitive si
irevocabile ce pot i puse In executare siliti;,

- acordarea de consultanta si conciliere fn orice altd problema de naturi juridics in care este implicata
organizatia;

- consilierul juridic se angajeazi sd nu discute cu persoane din afara unititii sau cu persoane din
cadrul unitatii care nu sunt implicate in exccutarea sarcinilor de serviciu, informatiile confidentiale
referitoare la situatia unitatii in a cdror posesie intri;

- sunt confidentiale urméatoarele informatii: situatia financiard a unitatii, dezbaterile din cadrul
sedintelor conducerii unitétii, structura si continutul bincii de date, rezultatele activitatii unititii —
contracte, etc,

- urmareste aparitia actelor normative si le aduce la cunostinta conducerii si serviciilor interesate,
atributiile ce le revin din acestea;

- se preocupd de aplicarca corecta a legislatiei;

- consilierul juridic se obligi s respecte confidentialitatea informatiilor mai sus mentionate pe toata
durata contractului individual de munci incheiat intre persoana sa si unitate;

- are obligatia s igi insuscascd i sa respecte prevederile legislatiet din domeiul securititii - si
sanatatii in muncd $i masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap. 1V art.23 (b),
privind securitatea gi sdndtatea in munci,

- are obligatia sd respecte regulile §i masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinga
, sub orice formd; sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul
aparifiei oricdrui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art. 22, (a, ), privind
apararea impotriva incendiilor

14.2.3.2. Secretarul are urmatoarele atributii principale:
- inregistrarea si distribuirea tuturor documentelor primite la sediul unitatii sanitare cu paturi, indiferent de
modul de transmitere, respectiv prin posta, fax, curierat rapid, e-mail, etc, pentru o eviden{d corectii a
acestora, precum $i a borderoului de corespondenta;
- prezentarea tuturor documentelor primite managerului unitdtii, spre avizarc §i solutionare;
- inregistrarea si distribuirea documentelora persoanelor ciirora le sunt repartizate;
- expedierea documentelor primite de fa toate sectiile §i compariimentele spitalului;
- dactilografierea corecta a documentelor primite din toale sectoarele de activitate ;

14.3. Biroul financiar-contabil

14.3.1. Orpganizare
Acest birou este organizat in subordinea directorului financiar-contabil,

14.3.2. Atributiile biroului
Biroul Financiar-Contabilitate asigura evidenta contabild a tuturor operatiunilor financiar contabile si
de patrimoniu din unitate, precum si a resurselor financiare alocate, pe surse de finantare.

14.3.3.Atributiile personalubui

14.3.3.1. Directorul Financiar- Contabil are urmitoarele atribufiuni:
- organizarea Biroului financiar-contabilitate conform prevederilor legale si asigurarea efectuirii corecte si
la timp a inregistrarilor;
- asigurarea Tntocmirii la timp §i in conformitate cu dispozitiile legale a documentelor financiare referitoare
la relatitle cu furnizorii si clientii;
- exercitarea controlului financiar intern in conformitate cu dispoziiile legale si limitele de autoritate;
- participarea la organizarea sistemului informational al unititii urmarind folosirea cit mai eficientd a datelor
contabilitatii;
- respectarea circulafiei i pistrarii documentelor justificative care stau la baza inregistririlor in contabilitate;
~ exercitarea controlului operativ curent in conformitate cu dispozifiile in vigoare; - intocmirea proiectelor
planurilor de venituri si de cheltuieli bugetare si extrabugetare;
- asigurarea efectudrii corecte §i in conformitate cu dispozifiile legale a operafiunilor de ncasiri si pliti
numerar;
- asigurarea creditelor necesare, corespunzator comenzilor si contractelor emise, in limita creditelor aprobate;
- intocmirea instrumentelor de protocol si a documentelor de acceptare sau refuz la plata;
-verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectul formei, continutului si legalititii operatiunii;
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-intocmirea propunerilor de plan casd pentru plafi Tn numerar;

-stabilirea procedurilor de lucru pentru realizarea calculatiilor de cost - supervizarea persenalului care
elaboreaza calculatii interne (eficienta costurilor, liste de tarife, etc.)

-organizarca analizei periodice a utilizdrii bunurilor materiale §i luarea masurilor necesare fmpreund cu
celelalte birouri gi servicii din unitate, in ceca ce priveste stocurite disponibile, supranormative, fard miscare
sau cu migcare lentd, sau pentru prevenirea oricdror altor imobiliziri de fonduri;

-asigurarea intocmirii fa timp gi In conformitate cu dispozitiile legale a documentelor financiar-contabile
necesare Tntocmirii drtlor de scama contabile trimestriale, semestriale si anuale;

-exercitarea controlului financiar intern in conformitate cu dispozitiile legale;

~urmareste corelarea programului anual de achizitii publice cu creditele bugetare acordate unitafii;
-participarea la organizarea sistemului informational al unitafii urmirind folosirea cdt mai eficientd a datelor
contabilitafii;

-asigurarea fntoemirii si supravegherea circulatiei si pastririi documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

-organizarea evideniei tehnico-operative de gestiune, asigurarca {inerii evidentelor corecte i la zi;
-organizarea inventarierii periodice a mijloacelor materiale si regularizarea diferentelor constatate;
-asigurarea indeplinirii condifiilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea garanfitlor si refinerea
ratelor;

-asigurarca misurilor de pastrare, manipulare si folosire a formularelor cu regim special;

-analizarea si pregitirea din punct de vedere financiar a evaluérii eficienfei utilizdrii mijloacelor materiale si
banesti puse la dispozitia unitfii;

-luarea misurilor necesare pentru eliminarea cheltuielilor neeconomicoase si inoportune;

~verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectul formei continutului i fegalititii operatiunii;
-luarea masurilor necesare pentru asigurarea integritafii patrimoniului unitatii §i pentru recuperarea pagubelor
produse;

-intocmirea formelor de recuperare a sumelor care eventual au fost gresit plitite;

14.3.3.2. Economistul are in principal urmateare atribufii;
- isi Tnsuseste legislatia financiar-contabila in vigoare;
- utilizeazd mijloacele informatice in realizarea activititii financiar-contabile;
- urmireste fegalitatea documentelor primite spre Tnregistrare raspunzind de corectitudinea datelor Tnscrise;
- sesizeaza geful jerarhic ori de cate ori documentele justificative primite spre inregistrare nu corespund din
punct de vedere al legalitatii gi realitatit datelor inscrise, fotodata atragand atentia si celui care a depus si
intocmit documentul respectiv;
- tine evidenta platilor si cheltuielilor pe fise de credite bugetare, pe articole si alineate pe fiecare subcapitol
st conform contractelor incheiate cu CAS Neamt ,etc;
~ fntocmeste lunar contul de execujie pentru plafile efectuate din sumele primite de la CAS Neamt si
Ministerul Sandtdtii Publice, conforim prevederilor contractuale;
- colaboreazi la intocmirea Bugetul de Venituri si Cheltuieli conform contractelor si actelor aditionale
incheiate;
- urmareste gi analizeazd evidenia platilor in concordanta cu cea a consumurilor respectiv a cheltuielilor
fnregistrate atdt pentru articolele bugetare apar{indnd Titlului ILcheltuicli de personal, cit §i pentru cele
reprezentind cheltuicli materiale si dotari.
- sesizeazd orice fel de neregula sefului ierarhic superior;
- raspunde de exactitatea datelor trecute in fisele de executie bugetard, avind obligatia s Tnregistreze cat mai
in amanunt pladtile si cheltuielile conform noielor contabile;
- primeste si inregistreazd angajamentele bugetare individuale si globale din partea compartimentelor de
specialilate, §i tine evidenta pe titluri,articole st alineate In cadrul fiecarui subcapitol sau capitol al bugetului
aprobat,
- urmireste corelatiile intre conturi, verificand in permanentd soldul casei, a disponibilitatilor in banci si
trezorerie, precum si concordanta intre veniturile incasate si rulajele debifoare ale conturilor de
disponibilitati.
- verificd registrul de casd pe coloancle aferente de Tncaséri si plati §i semnaleaza ori de cate ori sumele
inregistrate nu corespund realitatii.
- asigurd operatiunile specifice angajarii i ordonantarii cheltuiclilor de personal Tn limita bugetului aprobat;
- centralizeaza trimestrial platile, si preda aceasta centralizare sefului de serviciu, penfru intocmirea darii de
seama trimestriale, la termenele previzute;
- centralizeazi lunar cheltuielile pe art. si alineate trimestrial pentru Bilantul Contabil,si preda aceasta
centalizare sefului de serviciu pentru infecmirea darii de seama trimestriale si anuale.
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- participa la inventarierea generala a patrimoniului unitiii, asigurand aplicarea prevederilor legale a Legii
Contabilitatii nr. 82/1991 si a ordinelor emise de ministerul de finante privind inventarierea, in scopuf de a
determina existenta tuturor elementelor de activ si pasiv cantitativ si valoric n patrimoniul unitafii;

- stabileste plusurile i minusurile n urma verificarii soldurilor scriptice si faptice i face propuneri in functie
de rezultatele constatate;

- participi la stabilirca rezultatelor inventarierii generale a patrimoniutui unitdii, fmpreund cu membrii
comisiei de centralizare avand ca sarcina principala intocmirea Procesului verbal al inventarierii generale a
unitatea sanitare la ficcare sfirsit de an.

- tine eviden{a analitica a conturilor pe fise ;

- intocmeste si valorifica procesul verbal de casare pentru mijloace fixe i obiecte de inventar;

- tine evidenta analitica a conturilor pe fise si program informatic urmarind corelatiile dintre dintre acestea;

- pune la dispozitia sefilor ierarhici superiori toate informatiile §i datele necesare din fiscle analitice ale
conturilor, pentru documentarea acestora,

- executd orice alla sarcina trasata de catre seful ierarhic superior;

- descarci fnregistrarile din notele contabile in fisele sintetice de cont, urmarind corectitudinea si justetea lor.
- verificd documentele justificative ce stau la baza intocmirii notelor contabile §i semnaleaza ori de cite ori
este nevoie,pe cel care a intocmit articolul contabil necerespunzator, sau cind documentele prezentate nu
sunt completate corect, sau nu prezinta viza de control preventiv pentru fiecare operatiune prezentata.

- inregistrareaza in contabilitate din punct de vedere al clasificatiei bugetare, creditele bugetare angajate,
disponibilul de credite, disponibilul de credite ramase de angajat;

- asigura intocmirea ordonantarii {a plata;

- urmireste fregistrarea contractelor si intocmirea angajamentului legal in serviciul Financiar contabilitate;

14.3.3.3. Casierul are in principal urméitoarele sarcini:
- atributia principald este efectuarea de incasdri gi plati in conformitate cu dispozitiile legale:

a)primirea §i predarea de valori;

b)inerea evidenfei numerarului in casi;

c)di socoteald si raspunde de exactitatea numerarufui din casa sub sanctiunea raspunderii disciplinare,
contracluale, materiale si penale;

d)depune sumele incasate in numerar la trezorerie-banci si ridica numerar pentru efectuarea de plati pe baza
de chitante sau alte documente Tn {unctie de suma;

e)INCASARILE si PLATILE in numerar, adica ridicari de sume de bani care se fac pe baza de O.P. sau
numerar, emise de serviciul financiar -comtabil. Ele se pot pastra in caserie de la o zi Ia alta pentru cheltuieli
zilnice i urgente, sume in numerar in limita soldului de casa stabilit de banca sau de Ministerul Finanielor
Publice. Platile in numerar se fac pe baza de documente vizate pentru C.F.P.(control financiar preventiv) gi
aprobate de Ordonatoru! de credite al unitétii sanitare.

fcasierul verifica: exactitatea, valabilitatea semnaturilor legale, existenta anexelor 1 documentele de plata,
Platile in numerar se fac numai persoanelor indicate in documentele de plata sau celor imputernicite prin
procura autentificata sau delegatie vizata de Directorul Financiar- Contabil. Perscanele care primesc
numerarul, semneaza pe documentul de plata cu cerneala, indicand data primirii i suma primita, far casierul
aplica mentiunea sau stampila ,achitat”.

-acordarea sumclor pentru cheltuiclile de aprovizionare ca avansuri spre decontare, cheltuieli de protocol,
cheltuieli de deplasare, se va face completand pe documentul de plata data primirii sumei, casicrul avand in
obligatie urmaririi debitorilor si justificarea sumelor cheltuite, in termenul lepal prevazut de actele normative
in vigoare;

_este inferzisa acordarca unui nou avans persoanei care nu a justificat avansul primit anterior. Decontarea
sumelor neachitate din avansuri se face astfel: sumele ramase se depun la casierie in cursuf zilei urmatoare
inapoierii din delegatie, se intocmeste decontul de cheltuieli si se depune la compartimentul financiar
contabil, in care sc inscriv toate documentele justificative care se anexeaza si data primirii,

-nejustificarca avansului atrage dupd sine calculul penalitatilor pentru sumele nerestituite in functie de
numarut de zile intarziere de la data expirarii termenului de predare a banilor la casierie.

-sumele percepute drept penalizare pot depasi debitul datorat, iar ele pot fi retinute pe statui de plata,
titularului de avans.

—casierul trebuie sa urmareasca sa aiba un sold in lei care sa reprezinie media zilnica a cheltuielilor necesare
si urgente n numerar.

-de asemenea, sa creeze conditii ca sa poala pastra timp de 3 zile sumele ridicate pentru plata drepturilor
banesti, a eventualelor sume retinute din retributii, garantii banesti retinute pentru a fi depuse la trezorerie
sau sume pentru deplasari.
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-zilnic, casierul totalizeaza operatiunile efectuate in fiecare zi si stabileste soldul casei care se reporteaza pe
fila din ziua urmatoare. Exemplarul 2 din Registrul de casa se detaseaza de catre casier §i se preda
compartimentului financiar contabilitate in fiecare zi avand atasate documentele justificative.

-phitile Tn numerar care nu au documente justificative nu se iau n consideratie.

-numerarul aflat in casa nejustificat este considerat plus de casa §i Tn aceastd situtie se vor aplica prevderile
legale Tn vigoare cu privire gestiunea fonduritor banesti;

-gestioneaza, verifici i controleaza formularele cu regim special;

-tine evidenta chitantierelor utilizate si predarea lor pe baza de proces verbal {a magazia de materiale a
unitatii.

-ajutd la incasarea gi urmdrirea debitorilor inregistrati la serviciul financiar contabil.

14.3.3.4. In ce priveste activitatea Compartimentului de achizitii publice si contractare, economistul
are in principal urmitoarele atribufiuni:

- Piastreazd dosarele achizitiilor efectuate conform Legii nr. 98/din 19 mai 2016 privind achizitiile

publice ( cumpdrare directd, cerere de oferta, alte achizitii);

- Verificd si pastreaza ofertele in vederea achizitiei produselor cu preful cel mai avantajos;

- intocmeste documentatia necesard pentru achizitionarea produsclor prin licitatia clectronicd
{cumparare directd, cerere de oferti, alte achizitii);

- Verificad incadrarca comenzilor si facturifor primite de unitate, in sumele alocate prin contractele
incheiate gi face punctajul intre facturi si contracte;

- Verifica facturile si le certifica cu ,certificat In privinta realitatii, legaliatii si regularititii” dupd care
le transmite pentru inregistrare n regisirei de intrare iegire;

- Tine evidenfa contractelor pe fise analitice sau printr-un program  de eviden(a, astlel incal si se
cunoascit In orice moment valoarea rimasa de contractat, preda situatia contractelor , inlocuitorului,
la plecarea n concediu;

- Semnecazi propunerile, angajamentele si ordonantirile conform Ordinului nr. 1792/2002 , pentru
compartimentul de specialitate;

-~ Publicd anunturile, lanseazd ofertele privind achizitiile publice , si urmireste derularea achizitiilor
n sistemul electronic de achizilii publice;

- Arhiveazi documentele proprii(dosare de licitatii, alle acte),

- Sa fsi insugeascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii §i sanatd{ii in munci
si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap.1V art.23 (b), privind securitatea
i sAndtatea in munci ;

- S respecte regulile si masurile de apirare Impotriva incendiilor, aduse la cunostiintd , sub orice
forma; sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitici
oricirui pericol iminent de incediu  conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, f), privind apérarea
fmpotriva incendiilor

14.4. Compartimentul Sanatatea si Securitatea Muncii, SU, Informatica

14.4.1. Atribuftii

Are ca obiect de activitate implementarea colectarea si exploatarca datefor si informatiitor referitoare la
activitatea administrativi si medicald a unitéfii prin sistem electronic, conform legislafici de specialitate in
vigoare,

Aceasta activitale are ca scop urmatoarele obiective:

- cresterea eficientei operationale a unitdtii in cadrul unitatii sanitare publice;

- informatizarea tuturor serviciilor;

- integrarea serviciilor prestate in releaua nationala de informatii;

- asigurarea accesului la informatii de specialitate prin tehnologii de actualitate;

- imbunatatirea managementului fluxului de documente;

- furnizarea citre strucurite competente autorizate a datelor de utilitate publica ale unitétii;

- cresterea disponibilitatii informatiilor despre activitatea medicala a unitiii;

- perfectionarea si totodata simplificarea relatiilor unitagii cu mediul de afaceri si cu structurile administratiei

publice.

14.4.2. Atribatiile personalului

14.4.2.1. Informatician
- raspunde de indeplinirea la timp si de buna calitate a fucrarilor si sarcinilor ce-i revin;
- este responsabil de instalarea gi actualizarea programului impus de CJAS;
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- instruirea personalului care opereazi cu programe informatice;

- centralizarca datelelor gi transmite acestora cétre CJAS;

-efectueazil corectiile, atunci cind este cazul,

-s¢ ocupd de actualizarea site-ului spitalului, actualizarea informatiilor din intranet i de primirea solicitarilor
de interes public;

-asigurd asisten{d tehnica pentru sofi-urile de aplicatii;

-verifica si constatd si remediazi, in limita posibilititilor, defectiunile apdrute Tn functionarea tehnicii de
calcul;

-verificd i constatd si remediaza, in limita posibilititilor, defecfiunile apiirute in functionarea refetelei de
calculatoare din spital;

~anuntdl service-ul specializat;

-verificd buna funciionarea a aparaturii in urma remedierilor;

-urmiresie consum de materiale gi piese de schimb;

-instaleazii sisteme de operare i programe antivirus, cind este cazul;

-instaleaza drivere pentru periferice, cind este cazul;

~este responsabil cu sistemul informatic/administiratorul de sistem

-respectd regulamentul de ordine interioard si celelalte regulamente in vigoare;

-rispunde de respectarea prevederilor privind pistrarea secretului de serviciug

-respectd normele de protectia muncii si PSI;

Sa 71 Insugeascd si s respecte prevederile legislatici din domeiul securitatii st siindtitii in muncd si
misurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap. 1V art.23 (b), privind securitatea si
sanatatea n muncd |

Si respecte regulile g misurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice forma;
sd actioneze, n conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, Tn cazul aparitiei oricdrui pericol
iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, 1), privind apirarea impotriva incendiilor

14.5. Compartiment Administrativ, Aprovizionare, Transpori

14.5.1. Atributiile personalulai

14.5.2.2. Magazioner Bloc alimentar are urmitoarele atribufiuni:
1) este responsabil cu aprovizionarea de produse, efectuarea gi (ransmilerea comenzilor ciitre furnizorii de
produse si prestatorii de servicii cu care unitatea sanitarii are contracte valabil incheiate;
2) are atribulii in luarea misurilor speciale necesare in timpul sezonului rece si n perioadele caniculare si
secefoase
3) face parte din celula de urgentd in scopul prevenirii i reducerii riscurilor de producere a dezastrelor si
inlaturdrii operative a urmérilor acestora si asigurarii conditiilor necesare supraviefuirii persoanelor afectate
din spital.
4} receptioneaza cantitativ si calitativ materialele si alimentele primite de la furnizori si asiguta transportul si
depozitarea acestora in conditii igienico-sanitare, in conformitate cu normele in vigoare;
5} wrmireste termenul de garanfie al produselor, care incepe sii curgd din momentul livririi produselor,
certificat de califate sau document fito-sanitar;
6} nu permite intrarea in toate spafiile de depozitare decét a persoanelor autorizate de lege

Participd la actiuni de pregétire pentru interventii la dezastre.

- Are obligatia sd isi insugeascd §i sd respecte prevederile legislatiei  din domeiul securititii s
sAnftdtii n muncd si mésurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap.1V art. 23 ki,
(b), privind securitatea si sanatatea In munci ;

- 54 respecie regulile $i misurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunogtiinta , sub orice
formd; sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitie
orichrui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, T ), privind apirarea
impotriva incendiilor.
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14.6. Serviciul Tehnic, de Intretinere si Reparatii

14,6.1. Atributii

Are ca obiect de activitate administrarea si conservarca patrimoniufui unitafii, asigurarea conditiilor
de hrand si cazare pentru bolnavii internati, intretinerea curiteniei, organizarea sistemului de pazi al unitétii
elc.

14.6.2. Atributiile personalului
14.6.2.1. Inginerul

1) supravegheaza activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor periculoase,
2) asigura activitatea de mentinere a ordinii, disciplinei gi a igienei la locul de munca st face propuneri
concrete de imbunatatire a aclivitdii privind gestionarea corectd a deseurilor i prevenirea infeciiilor asociate
asistentei medicale,
3) Intocmeste sau deleaga pentru executie la timp §i in conformitate cu reglementarile legale,toate actele sau
documentele pe care le are ca sarcina.
4) se preocupd de bunul mers al activitafii in cadrul unitatii sanitare, studiaza legislafia §i isi imbogateste
nivelul cunostintelor profesionale
5) are atributii Tn luarea misurilor speciale necesare in timpul sezonului rece si in perioadele caniculare si
secetloase
6) are obligatia s isi insuseascad si s respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii si sanététii in
muncd si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/20006, cap. IV art.23 (b) , privind sccuritatea
s sanatatea in munca |
7) trebuie si respecte regulile si misurile de apdrare Impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
forma; sd actioneze, in conformitate cu procedurite stabilite {a locul de muncé, n cazul aparitiei oricérui
perico! iminent de incediv conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, 1), privind apirarea impotriva incendiilor

Atributii In domeniul tehnic:
- coordoneazi activitatea atelierelor de Intretinere §i reparatii, raspunzand si asigurand buna functionare a
echipelor de intretinere, reparatii i exploatare a centralei termice, a stocatoarelor de oxigen, a gospodarie si
a postului general de transformare;
- asigurd prin personalul specializat din subordine urmarirea comporiarii in timp a cladirilor din patrimoniul
construit al spitalului; stabileste interventiile necesare §i modul de realizare a acestora atit pentru Intretinerea
curentd (igienizari periodice) cét i pentru lucrdri speciale (amenajiri sau consolidari);
- asigurd si raspunde de realizarea conditiilor de microclimat necesare functionarii pe timp de iarna a
activitajii, prin mentinerea centralei termice i a instalatiilor de ventilatie centralizate, in graficele optime de
exploatare; asigura si raspunde de funcfionarea acestora prin realizarea tuturor luerarilor de revizie tehnica,
reparatii curente periodice si intretinere curenta;
- asigurd si rispunde de respectarea legislatiei n vigoare privind activitifile pe care le coordoneaza;
- asigurd cadrul necesar functionarii in conditiile Jegale a activitatii de urmarire a exploatarii instalatiilor sub
incidenta normativelor 1.S.C.LR. precum si a aparatelor A.M.C.( aparale de masurare si control) care sunt
prevazute de fegea metrologiel; prin numirea persoanelor responsabile i asigurarea pregatirii §i atestarii
acestora.
- asigurd §i rdspunde de respectarea tuturor normelor de proteciia muncii, de paza, stingerea incendiilor,
specifice Ministerului Sanatatii ¢i locului de munca i al activita{ii pe care o presteaza.
- asigura si raspunde de pistrarea in conditiile legii a cartii tehnice a constructiilor din patrimoniul unitatii
sanitare;
- centralizarea referatelor de necesitate pentru anul urmator primite din partea sectiilor, compartimentelor,
laboratoarelor pana la data de 30 a penultime: luni a anului in curs pentru anul ce urmeaza;
- urméreste $i raspunde de buna functionare si de exploatarea corecta a cazanelor din centrala termica si a
instalatiilor care compun centrala, conform normelor si normativelor in vigoare si a prescriptiilor specifice
I.S.CIR..
- urmareste §i rispunde de asigurarea apei calde §i a furnizarii agentului termic, conform programului pe
perioada rece;
- urmareste §i raspunde de buna func{ionare a pompelor de alimentare a cazanelor, a pompelor de circulatie a
ageniului, a pompelor de echipament din baza colectoare;
- controleaza functionarea instalatiilor de automatizare, programare, luand dupd caz masuri de inlaturare a
defectelor.
- raspunde de pregatirea instalatiilor cu regim special in exploatare pentru verificarile tehnice periodice.
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- rispunde de inldturarea defectelor semnalate de fochisti, personalul spalatoriei; in cazul in care aceste
defectiuni presupun interventia cchipelor service specializate ale furnizorilor de echipamente, va face
demersurile necesare pentru aducerea acestora in timp util.

-asigurd legitura permanenta cu echipele service ale furnizorilor de echipamente,

-asigurd instruirea personalului din Centrala Termica privind {unctiile, modul de funcfionare si exploatarea
instalatiilor de automatizare.

-urmareste §i rispunde de aplicarea tuturor normelor de protectic a muncii, a normelor P.S.1. specifice locului
de muncé;

-asigura realizarea tuturor reviziilor tehnice si a lucrarilor de interventie necesare echipamentelor, astfel ca
aceste sa poata {i mentinute in stare de funcfionare.

-asigurd §i raspunde de buna functionare a Centralei Termice | a tuturor instalatiilor care utilizeaza acest
abur;

-organizeazad muncé in centrala termica i asigurd buna functionare si programul de lucru;

-intocmeste §i doteaza fiecare centrala termica cu instructiuni specifice privind exploatarea in conditii
normale precum §i masuri in caz de avarii;

-urmireste si ia parte la efectuarca reparatiilor planificate sau accidentale $i anunta 1.5.C.1.R. in legatura cu
efectuarea acestora, asigurand cadrul legal de executie si receptie a acestor lucrari;

-urmircsle respeeiarca regimului chimic al apei utilizate T cadrul Centralei Termice;
-verifica zilnic datele inscrise de fochistt in registrul jurnal si buletinele de analize apa, rapoartele de tura ale
acestora gi dispune masuri in eliminarea eventualelor probleme ce pot aparea;

-face controale inopinante pentru a verifica modul in care isi indeplinesc fochistii sarcinile de serviciu;
-completeazi in registrul de reparatii datele referitoare la reparatii, probe, revizii;
-se ngrijeste de pastrarea si reactualizarea documentatici tehnice referitoare la cazan si instalatiile din
centrala termica;

-intoemeste planul anual de verificari §i incercari pentru autorizarea recipientilor sub presiune urmareste
pastrarea corespunzatoare a auforizatilor de funcfionare 1L.S.C.LR. a tuturor documentelor ce tin de
evidentele inspectoratului de stat pentru recipientii sub presiune si ascensoare;

-asigurd pregatirea cazanelor, ascensoarelor gi aparatelor sub presiune in vederea efectuarii de catre 1.S.C.LR,
a verificarilor si incercarilor §i raspunde de efectuarea acestora in termenele prescrise;
-efectueazd reviziile i incercarile de presiune in vederea autorizarii func{ionarii sau periodic la scadenta, la
recipientii pentru care ii revine aceasta sarcina conform prescriptiilor LS.C.LR.;
-colaboreazi cu celelalte compartimente din unitate in vederea aplicarii i respectarii prevederilor 1.S.C.I.R.;
instiinteaza din timp conducerea unitd{ii de oprirea pentru reparatii a unui cazan sau in caz de avarie,
imediat;
-organizeaza $i participd la instructajul periodic si examinarea anuala a fochistilor in vederea prelungirii
autorizatiei de fochist;
-organizeazi lunar instructajul priviind normele de protectia muncii, normele PSI si norme specifice
exploatarii centralel termice;

urmareste si riispunde de aplicarca tuturor normelor de protectic a muncii, a normelor P.S 1 specifice locului
de munca pentru punctele Centrala Termica, Spalatorie, asiguri si rispunde de pistrarea In permanentd stare
de interventie a tuturor dotérilor P.S.1. de la acesle puncie;

- urmireste gi raspunde de derularea contractelor pentru asigurarea unitatea sanitara cu apa potabila, energie
electrica si gaze;
-asigurd legitura permanentd cu echipele de service ale echipamentelor din centrala termica, spalatorie,
ascensor §i aparate sub presiune;

-asigurd exploatarea corectd a instalatiilor de stocat oxigen, buna funclionare acesteia si continuilatea
alimentarii lor astfel incat sa nu existe posibilitatea intreruperii furnizarii de oxigen pe retelele din spital.
-asigurd gi rispunde de pastrarea in conditiile legii a cartii tehnice a constructitlor din patrimoniul spitalului;
-in conformitate cu prevederile O.G. nr. 20/1992, priviind activitatea de metrologie, Ordinul nr. 89 din 13
mai 1999 pentru aprobarea listelor cuprinzénd normativele de metrologie si Normelor tehnice de metrologie
legala, in calitate de coordonator al activitatii de metrologie are urmatoarele atributiuni:

-avizeazd §i verificd din punct de vedere metrologic achizitionarea oricirui aparat de masura si control, de
masurare a capacitalii, a masei, a presiunii, astfel ca acestea sa fie omologate si sa raspunda legislatici
Remane in vigoare, i a necesitatilor reale ale unitatii santtare.

-5 tind o evidenta strictd a aparaturii metrologice din cadrul unitatii sanitare;

-sd anunte Biroul Roman de Metrologie Legal3, ori de cite ori au avut loc incidente care si afecteze corecta
functionare a ntijloacelor de masurare;

~5@ solicite verificarea initiald si verificarea ulterioara a aparaturii metrologice;

-s& {ind evidenta termenelor de valabilitate ale avizelor pentru aparatura metrologici dati de reprezentantii
Biroului Roman de Metrologie Legala si cAnd e necesar si solicite verificare periodica
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-sé colaboreze cu agentii constatatori ai Biroufui Roman de Metrologic Legala si sd propund masuri pentru
remedierea deficientelor constatate de acestia .
-sé colaboreze cu sefii de compartimente din cadrul spitalului in vederea bunei functionarii a aparaturii
metrologice si in scopul respectarii normelor de metrologie legala in vigoare .
-s8 organizeze si s conducd activitifile de Intocmire, pistrare, actualizare si aplicare a documentelor
operative (planul de protectie civila, planul de evacuare, planul de alarmare si interventie la dezastre, planuri
de protectie).
-sii asigure misurile organizatorice, materialele si documentele necesare privind instiintarea i aducerea
personalului de conducere la unitate, Tn mod oportun, in caz de dezastre sau la ordin.
-sii organizeze si sd asigure conducerea formatiunilor de protectie civila pentru limitarea si lichidarea
urmarilor atacurilor din aer sau a dezastrelor.
~-5i elaboreze si sd aduca la indeplinire, potrivit ordinelor si dispozitiilor in vigoare, planurile anuale si de
perspectiva, privind activitifile de protectie civila, pregatirea de proteciic civila, dezvoltarea si modernizarea
bazei materiale i de instruire; le prezinta spre aprebare conducatorului unitagii.
-s organizeze §i s conducd pregatirea de protecfie civila a comisiilor de protectie civila, comandantilor de
subunitati, formatiunilor gi personalului muncitor potrivit cerintelor, dispozitiilor in vigoare si planificarii
proprii; sa tina evidenta pregatirii lunare §i sa raporleze dafele despre aceasta i alie activitifi la Inspectoratul
de protectie civila de sector.

sd planifice, si Indrume si s& wmdéreascd activitdile desfagurate de membrii comisiilor de protectic civila
pentru realizarea masurilor de proteclic a personalului muncitor si bunurilor materiale pentru aclualizarca
documentelor operative §i pentru instruirea formatiilor pe linia specialitatii,
-impreund cu membrii comisiilor de protectie civila sa intocmeasca planul de proteciie civila si planul de
evacuare, pe baza indicatiilor primite de la esaloancle superioare.
-8 pregateasca gi si prezinte conducerii unitifii dari de seama cu privire la realizarea masurilor de proteciie
civila, a sarcinilor de pregatire §i alte probleme specifice.

-8 execute controlul pregitirii formatiunilor de protectie civild si verificarea subunititilor de serviciu.
-sa participe obligaloriu la toate convorbirile de specialitate, perfectionare, bilanturile, analizele si alte
activiti(i organizate de Inspectoratul de protectic Civila.
-s4 asigure intocmirea documentatiilor tehnice de amenajare a spatiilor de ad#@postire.
-s# asigure §i sd vegheze permanent respectarca regulilor de pastrare, manuire §i evideni a documentelor
secrete, hartilor gi literaturii militare i de protectie civila,
~sfi execute anual bilantul activitigilor de profectic civila al unitafii.

-urmireste si raspunde de aplicarea tuturor normelor de protectie a muncii, norme P.S.I. specifice locului de
IMUNCA.
-efectueazi curdifenia si intrelinerea cabinei-poartii, grup sanitar existent;
-efectueazi deszipezirea clilor de acces, a parciirii si Inldturd furturii de pe acoperis In limita posibilititilor,
pentru a evita accidentele de munci.

14.6.3.3. Muncitor ealificat in meseria de electrician

e Asigurd si rispunde de obtinerea autorizatiilor necesare exercitirii meseriei de electrician, de vizarea
periodicd a acestora pe domeniile de activitate precizate de lege;

*  Asigurd §i rispunde de buna functionare a instalatiitor , acolo unde este cazul, de verificarea
periodica a acestora si de refacerea continuitatilor acolo unde acesta au fost Intrerupte din diverse
motive;

s Asigurd si raspunde de eliminarea din circuitele electrice in exploatare a tuturor improvizatiilor gi
interventiilor neavizaie §i neautorizate; patroanclor necorespunzatoare sau a altor tipuri de sigurante
neomologate;

e Asigurd si raspunde de integritatea $i completarea tuturor tablourilor electrice de distributie, de
existenta Tn interiorul acestora a schemelor de alimentare precum si de inscriptionarea tuturor
circuitelor deservite;

o Asigurd si rdspunde de respeclarea toluror normelor P.S.I. $1 PROTECTIA MUNCIL care
reglementeaza interventia in instalatiile de forta, de utilizarea numai a echipamentelor si sculelor
omologate si verificate corespunzator;

o Asigurd si rispunde de buna functionare a [ampilor automate de iluminat ce intra in actiune la
caderea curentului electric, raspunde de verificarea periodica a acestora, de starea de functionare a
tampilor si a acumulatorilor,

*  Asigurd si rdspunde de dotarea cu covoare de cauciuc electroizolante aferente {ablourilor electrice
de distributie;
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*  Asigura si raspunde de functionarea corespunzatoare a tuturor clectromotoarelor ce doteaza instalatii,
utilaje, echipamente, de repararea si reconditionarea acestora atunci cind este necesar;

* Asigurd §i raspunde de calitatea fucririlor, a Inlocuirii tuturor neajunsurilor aparute in instalatia
electrica: inlocuirea becurilor si a lampilor fluorescente arse, inlocuirea prizelor, a stecherclor, a
fasungurilor, a intrerupatoarclor, a contoarelor, a altor elemente de comanda sau aclivare care se
defecieaza sau se ard:

e Asigurd §i rispunde de buna functionare a panoului general de transformare, a echipamentelor din
dotarea acestuia precum si a existentei tuturor echipamentelor §i a planurilor necesare unei
interventii n acest punct;

¢ Asigurd si rispunde de buna functionare a gospodariei de apa a tuturor echipamentelor care concura
la exploatarea apei din subteran, depozitarea §i pomparea acesteia 11 statiile de hidrofoare, precum si
de buna functionare a instalatiilor de automatizare care deservesc aceste echipamente;

¢ Participi fa execufia de lucrdri in constructii, realizand reparatii la tencuieli, vopsitorii, alte lucrari
specifice necesare imbunatatirii activitifilor sau ca urmare a deciziei de schimbare a destinatiei unor
spatit;

e S&isi Insuseascd si si respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii si sanitatii in munca
si misurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, sect 3. art10, privind securitatea si
sdndtalea in munca , §i anume :

* 5& ia misurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerca incendiilor si cvacuarca

lucriitorilor, {indnd seama de alte persoane prezente;

Sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii si sAnata(ii in munci si masurile de

aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap.lV art.22 — 23 si anume:

a) s utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si

alte mijloace de productie;

b) s utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat i, dupi wtilizare, si il inapoieze sau

sé il pund la locul destinat pentru pistrare;

¢) sii nu procedeze la scoaterea din funcliune, la modificarca, schimbarea sau inldturarca arbitrari a

dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiitor tehnice si

cladirilor, i sd utilizeze corect aceste dispozitive;

d) s comunice imediat angajatorului gi/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca despre care au

motive intemeiate s o considere un pericol pentru securitalea $i sinitatea lucritorilor, precum si orice

deficien{a a sistemelor de protectie;

e) si aducd la cunostin(ii conducitorului locului de munci sifsau angajatorului accidentele suferite de

propria persoand;

f) s& coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atdt timp cat este necesar, pentru a face

posibild realizarea oricdror miisuri sau cerinfe dispuse de ctre inspectorii de munca si inspectorii

sanitari, pentru protectia sanatatii $i securitifii lucratorilor;

£) 8@ coopereze, att timp cat este necesar, cu angajatorul gi/sau cu lueritorii desemnati, pentru a permite

angajatorului 53 se asigure cii mediul de munci gi conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru

securitafe i sdndtate, in domeniul siu de activitate;

h) si i Tnsugeascd §i sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitaii i sanitafii in munca si

misurile de aplicare a acestora;

*  5a respecte regulile st masurile de aparare fmpotriva incendiilor, aduse la cunostiina, sub orice
forma; sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparitiei
oricdrui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, g ), privind apirarca
impotriva incendiilor $i anume:

a) si respecte regulile i masurile de aparare fmpotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma,

de administrator sau de conducitorul institufici, dupi caz;

b) sd utilizeze substanfele periculoase, instalafiile, utilajele, maginile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum i celor date de administrator sau de conducitorul institutiei, dupi caz;

¢) sd nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de

aparare impotriva incenditlor;

d) s comunice, imediat dupa constatare, conducitorului locului de munca orice incilcare a normelor de

apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,

precum si orice defecfiune sesizata la sistemele si instalatiile de apirare impotriva incendiilor;

e) sé coopereze cu salariafii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat,

care are atribuii in domeniul apdrarii Tmpotriva incendiilor, in vederca rcalizirii masurilor de apirare

impotriva incendtilor;
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) si aclioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparifiei oricirui
pericol iminent de incendiu;

¢) si furnizeze persoanclor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostin{a, referiloare la

producerea incendiilor,
Conform OMAI ar. 163/2007 privind Normele generale de aparare impotriva incendiilor, are

calitatea de membru in cadrul Serviciului Privat pentru situatii de urgenti

o Conform Legh nr. 481/2004 privind protectia civila, are are calitatea de membru in cadrul Celulei
de Urgenta in scopul prevenirii si reducerii riscurilor de producere a dezastrelor si inlaturarii
operative a urmarilor acestora si a asigurarii conditiilor necesare supravietuirii persoanelor afectate

¢ in timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia intreruperii
instalatiilor de gaze, actioneaza hidrantii exterfori si de incinta, pentru stingerea incendiilor, ajuta la
evacuarea bolnavilor si a bunurilor

e are obligatia 52 cunoascd reglementérile §i legislatia specifica in vigoare.

o cfectueaza curdtenia gi intrefinerea cabinei-poartd, grup sanitar exisfent;

o efectucazi deszipezirea ciilor de acces, a parcérii §i laturd turfuni de pe acoperis in limita
posibilititilor, pentru a evita accidentele de muncé.

14.6.3.4. Muncitor calificat

- Urmareste si rispunde de buna funcfionare si de exploatarea corecta a cazanelor din centrala termica §i a
instalatiilor care compun centrala, conform normelor gi normativelor in vigoare gi a prescriptiilor specifice
[.S.C.I.R.
- Urmareste ¢i raspunde de asigurarca apei calde gi a furnizarii agentului termic conform programului pe
perioadi rece;
~ Urmareste si raspunde de buna func{ionare a pompelor de alimentare a cazanelor, a pompelor de circulatic a
agentului termic, a pompelor de epuisment din baza colectoare;
- Asigurd reglarea, ungerea gi verificd in permanentd starea cuplajelor acestora, intervenind direct la
inlaturarea defectelor ce pot aparea;
- Raspunde de inldturarea neetangeitatilor de apa, abur, combustibil §i inlocuirea garniturilor defecte din C.T.
si spalatorie;
- Executd reviziile i reparatiile curente din C.T. gi spélatorie;
- Asigura curatenia locului de munci si interzice acesul persoanclor strline Tn incinta centralei;
- Sesizeazi imediat ce constatid defectiuni pe care nu le poate remedia, sefului de echipa si/sau sefului de
atelier, in caz de avarie procedand conform instructajului si a prescriptiilor cunoscuie din scoala de
calificare;
- Urmareste gi raspunde de aplicarea tuturor normelor specifice centralelor termice ce utilizeaza gazul metan;
-Asigurd si raspunde de pastrarea caietului de predare a serviciului, de completarea si de prevenirea
degradarii sau distrugerii acestuia; predarca serviciului fara completarea procesului verbal fiind considerata
abatere gi sanctionata ca atare;
-Réspunde de toate pagubele produse prin degradarca de bunuri sau neglijenta In executarea de lucrari
superficiale sau necorespunzatoare;
-Urmireste gi rispunde de aplicarea tuturor normelor de protectie a muncii, norme P.S.1. specifice centraleior
termice ce utilizeaza gazul metan;
~-Sa cunoasci bine instalatia de tratare a apei, circuitul apa-abur-condensat al Centralei Termice;
-S3 asigure supravegherea indicilor chimici ai apei de adaos, de alimentare, a apei din generator a aburului si
condensatului recuperate, prin executarea analizelor conform standardelor n vigoare i cu precizia necesara;
-S& cunoascd implicatiile depasirii valorilor indicilor chimici admisi, asupra functionarii in conditiile de
siguranta a generatoarelor de abur si de apa fierbinte;
-Sa inscrie in registrele de analiza valorile determinate, sa semneze pentru acesiea si sa comunice Sefului
Cenfrala Termica orice abatere constatata de la indicia admisi;
-S# predea si sd ia In primire serviciul verificind buna functionare a instalatiei de tratare a apet; rezuitatul
predarii-primirii se va consemna in registrul de analiza; Urmareste si raspunde de buna funciionare si de
exploalarea corecta a cazanelor din centrala termica §i a instalatiilor care compun centrala, conform normelor
st normativelor n vigeare gi a prescriptiilor specifice L.S.C.LR.
~Urmireste si rispunde de asigurarea apei calde si a furnizarii agentului termic conform programuilui pe
perioada rece;
-Urmareste si raspunde de buna functionare a pompelor de alimentare a cazanelor, a pompelor de circulatie a
agentului, a pompelor de epuisment din baza colecloare;

e 53 respecle regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice

forma ; sa actioneze , in conformitate cu procedurile stabilite Ia locul de munca , in cazul aparitiei
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oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, g ), privind apararea
impotriva incendiilor si anume:

a) sa respecte regulile si mésurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de administrator sau de conducitorul institutiei, dupa caz;

b) sa utilizeze substanfele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiuntlor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institufiei,
dupi caz;

c) si nu efectueze manevre nepermise sau modificiiri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;

d) sd comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de muncd orice ncilcare a
normelor de apiirare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defecfiune sesizatd la sistemele si instalafiile de apéarare impotriva
incendiilor;

¢) sil coopereze cu salaria{ii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care arc atributii in domeniul apéririi impotriva incendiilor, in vederea realizirii
mdsurilor de apiirare impotriva incendiilor;

) sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncé, in cazul aparitici
oricarui pericol iminent de incendiu;

) sd furnizeze persoanclor abilitate toate datele si informatiile de care are cunogtingi, referitoare
la producerea meendiilor,

Conform  OMAI nr. 163/2007 privind Normele generale de apirare impotriva incendiilor, are
calitatea de membru in cadrul Serviciului Privat pentru situafii de urgen{i
Conform Legii nr. 481/2004 arc are calitatea de membru in cadrul Celulei de Urgenta in scopul
prevenirii si reducerii riscurilor de producere a dezastrelor si inlaturarii operative a urmarilor
acestora si a asigurarii conditiilor necesare supravietuirii persoanelor afectate
in timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia fntreruperii
instalatiior de gaze , actioncaza hidrantii exteriori si de incinta , pentru stingerea incendiilor, ajuta la
evacuarea bolnavilor si a bunurilor.

efectueazi curdfenia §i intrefinerea cabinei-poartd, grup sanitar existent;

efectucazi deszipezirea clilor de acces, a parcirii $i nlaturd furturii de pe acoperis in limita
posibilitiilor, pentru a evita accidentele de munca,

14.6.3.5. Muncitorul necalificat

- infretine  spatiul verde al unitétii, precum si curatenia in curtea spitalului si a cailor de acces;

- mentine curatenia la rampa de gunot impreund cu ingrijitorii din sectie, dupi caz;

- execuld lucrari de sapat i plantat material floricol;

- participa la operatiunile impuse de reorganizarea sau mutarea sectiilor;

- execuld lucrari de manipulare a bunurilor in vedera depozitarii lor;

- asigurd §i raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend si antiseptice, respectd circuitele functionale
stabilite;

- participa la toate operatifle impuse de reorganizarea spatiilor;

- poartd echipament de protecfic adecvat;

- asigura transportul §i depozitarea materialelor de curatenie si dezinfectie;

- efectueaza curdtenia si Intrefinerea cabinei-poarta, grup sanitar existent;

- efectucaza deszipezirea cdilor de acces, a parcérii si inlaturd urfurii de pe acoperis in limita posibilititilor,
pentru a evita accidentele de munci.

Sd fsi Tnsuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii si sanatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap.IV art.23 (b), privind securitatea si
sanatatea in munca ;

Sé respecte regulile si masurile de aparare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice forma;
sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitici oricarui pericol
iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, 1), privind apararea impotriva incendiilor

Face parte din celula de urgenta in scopul prevenirii $i reducerii riscurilor de producere a dezastrelor si
inlaturdrii operative a urmérilor acestora si asigurarii conditiilor necesare supravietuirii persoanelor afectate
din spital.

14.6.3.6. Magazioner - atribufii:
primeste, pistreazi si elibereazd materialele aflate In gestiune;
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e primeste, pastreazd i elibereaza obiecte de inventar si mijloace fixe numai pe baza de documente
legale - recepfioneaza calitativ si cantitativ, produsele care intrd Tn gestiune, cu participarea ambelor
par{i (furnizor si beneficiar) i in prezenta membrilor comisiei de receptie numif{i prin decizie;

o rezullatele recepiiei produselor se consemneaza In nota de recepfie §i consiatare de diferente, care
trebuie si cuprindi toate elementele previzute in formular, consemnind corect §i vizibil teate datele
produsului (mirfii} receptionate;

e clibercaza produse din depozit numai pe bazi de documente legale (bon materiale, efc.);

o verifica periodic stocurile din depozit, cantitativ i calitativ, pentru depistarea eventualelor lipsuri,
deprecieri, degradiri;

¢ {inc evidenia si urméreste restituirea ambalajelor citre furnizori;

s {ine eviden{a tehnico-operativd de intrare $i iesire a valorilor din gestiune pe fise de magazie sau alte
documente legale;

e rispunde material pentra pagubele produse in gestiune, prin neglijentd in serviciu, distrugere,
abuzuri In serviciu, fals Tn acte, elc.;

» pu permite intrarea Tn toate spatiile de depozitare decét a persoanelor autorizate de lege ;

e sesizeazd Tn scris sefii icrarhici peniru lipsuri, spargeri constatate n gestiunea sa, luand masuri de
protejare a acestora pind la solujionarea legald a problemelor semnalate;

e asigurd $i verifica zilnic gestiunea cu mijloace de protecfie contra eventualelor spargeri a spatiilor de
depozitare;

e asipurd reapriizarea pe seclii §i compartimente a necesaruiui de materii §i §i materiale, conform
baremului aprobat de conducerea unitatis;

e ia misurile previizute T actele normative privind recepiia, manipularea i depozitarea
corespunzitoare a bunurilor materiale, pentru gospodirirea economicoasi i integritatea avutului
obstesc;

e S fsi insugeascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeiul securitdtii $i snatatii in munci
$i misurile de aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006 sect 3. art]10. privind securitatea si
sanatatea in munca , si anume :

e sd ia misurile necesare peniro acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor i evacuarea
lucritorilor, tindnd seama de alte persoane prezente;,

e sa respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii  si sanatatii in munca si masusile de
aplicare a acestora conform Legii nr. 319/2006, cap. 1V art.22 - 23,si anume:

* S respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
forma ; sa actioneze , in conformitate cu procedurile stabilite {a locul de munca, in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, g), privind apararea
impotriva incendiilor, si anume:

a) sd respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostin{a, sub orice formé,

de administrator sau de conducitorul institugiei, dup caz,;

b) sa utilizeze subsianele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamenteie,

potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institufiei, dupi

caz;

¢) si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalafiilor de

aparare impotriva incendiilor;

d) si comunice, imediat dupa constatare, conducitorului Jocului de munca orice incalcare a normelor de

aparare impotriva incendiilor sau a oricdrei sitvatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,

precum §i orice defeciiune sesizata la sistemele si instalatiile de ap#rare Tmpotriva incendiilor;

e) si coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat,

care are atributii in domeniul apdririi Tmpotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de apéarare

impotriva incendiilor;

f) sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparitiei oricrui

pericol iminent de incendiu;

g) sd furnizeze persoanclor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostin{d, referitoare la

producerea incendiilor.

¢ In timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia de a folosi
stingatoarele si de a ajuta la evacuarea bolnavilor si a bunurilor.

¢ are obligatia sa cunoasca reglementarile si legislatia specifica in vigoare

» autoritatea necesara indeplinirii responsabilitatilor reglementate prin fisa de post este conferita prin
caracterul de sarcina de serviciu obligatorie

o asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a tuturor bunurilor spitalului
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14.7. Spalatorie

14.7.1. Spilatereasa — atributii:
* Respectd etapele de spalare :
- etapa de prespélare ;
- etapa de spilare principali ;
- etapa de clitire ;
- etapa de stoarcere a lenjeriei ;
- ctapa de uscare a lenjeriei ;
- etapa de cilcare a lenjeriei ;
- elapa de depozitare §i transport a lenjeriei ;
* respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare ;
* controleaza ca lenjeria pe care o colecteazd si nu contini obiecte Intepitoare si tiietoare ;
* tine n evidenta rufele primite de la sectii ;
* depoziteazd §i manipuleazi corect lenjeria;
* efectueaza zilnic curatenia n conditii corespunzitoare a spatiului repartizat si riispunde de starea de
igiend a spalitoriei ;
* raspunde de pastrarea in bune conditii a inventarului pe care il are In primire ;
* supravegheazi iluminatul electric avand sarcina de a evita consumul nejustificat de curent electric ;
* respectd inuta corespunzatoare , obligatorie in tot timpul serviciului , foloseste echipamentul de lucru si de
protectie
* raspunde de pistrarea secretului profesional ;
* favorizeaza un climat de discipling §i intelegere in timpul programului cu tot personalul ;
* sa ig1 insugeascd si sd respecte prevederile legislatici  din domeiul securitatii si sdnfitagii in muncit si
miisurile de aplicare a acestora  conform Legii nr. 319/20006, sect 3. art10. privind securilatea si sinitatea in
munci gi anume :
e sl ia misurile necesare peniru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
lucrdtorilor, {indnd seama de alte persoane prezente;
e i respecte prevederile Jegislatiei  din domeiul securitatii - si sanatatii in munca si masurile de
aplicare a acestora conform Legii nr. 319/20006, cap.1V art.22 - 23 si anume:
a) si utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substanfele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;
b} si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, s il inapoieze sau si
il puna la locul destinat pentru pistrare;
¢} s& nu procedeze la scoaterea din funcfiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, i s& utilizeze corect aceste dispozitive;
d) s@ comunice imediat angajatorului si/sau lucriitorilor desemnati orice situatie de munci despre care au
motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea §i sandtatea lucritorilor, precum si orice
deficientd a sistemelor de proteciie;
e) si aduci la cunostintd conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand,
f) s& coopereze cu angajatorul gi/sau cu lucritorii desemnagi, atdt timp cit este necesar, pentru a face
posibild realizarea oriciror masuri sau cerinfe dispuse de citre inspectorii de muncit si inspectorii
sanitari, pentru protec{ia sanata{ii i securitdii lucratorilor,
) sl coopereze, atit timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului si se asigure ca mediul de munci i condifiile de lucru sunt sigure §i fir# riscuri pentru
securitate si sAnitate, in domeniul sdu de activitate;
h) s isi Insuseasci si s respecte prevederile legislatiei din domeniul securiiii si saniti{ii in munci si
masurile de aplicare a acestora;
¢ S respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
forma ; sa actioneze , in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22 , ( a, g), privind apararea
impotriva incendiilor, si anume:
a) si respecte regulile si mésurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice forma,
de administrator sau de conducatorul institufiei, dupi caz;
b) si utilizeze substanfele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institufiei, dupi caz;
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c) si nu efectueze manevre nepermise sau modificdn neautorizate ale sistemelor gt instalatiilor de

aparare Tmpotriva incendiilor;

d) s comunice, imediat dupa constatare, conducitorului locului de munca orice incélcare a normelor de

apérare Tmpotriva incendiilor sau a oricéirei situafii stabilite de acesta ca fiind un pericol de ineendiu,

precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalafiile de apdrare impotriva incendiiior;

e) si coopereze cu salariatii desemnaii de administrator, dupi caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat,

care are atribufii n domeniul apdririi impotriva incendiilor, in vederea realizarii misurilor de apirare

impotriva incendiilor;

1) sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la Jocul de muned, in cazul aparijici oricirui

pericel iminent de incendiu;

g) si furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informafiile de care are cunogtinia, referitoare la

producerea incendiilor,

o fn timpul eventualelor inceputuri de incendiu izbucnite in cadrul spitalului are obligatia de a folosi
stingatoarele si de a ajula la evacuarea bolnavilor si a bunurilor,

e respecta prevederile Legii nr. 319 din 14 julie 2000 Legea securitiifii si sdnatédti in munci, referitor
la intarirea ordinii s1 disciplinei in sectorul unde lucreaza,

s asigurdt pistrarea si folosirea in bune condifii a tujuror bunurilor spitaluloi.

14.8. Serviciul privat de situatii de urgenta-Iaza

14.8.1 Atributiile paznicului - pompier

Paznicul-pompier are In principal urmatoarele atributii:

[.S4 cuncascd locurile §i punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oriciror fapte de naturi i aduci prejudicii unititii ;

2. Sl piizeasci obicctivul, bunurile si valorile nominalizate n planul de paza si sit asigure integritalea
acestora

3. S& permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispozitiile
interne;

4. Sd opreasci si sii legitimize persoanele care intrdl In unitate, persoanele despre care exista date sau
indicii ca au savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele interne
stabilite prin regulamentul de organizare intern, iar in cazul infractiunilor flagrante, sd opreasca si si predea
politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiuni sau altor fapte ilicite, luand masuri
pentru conservarea sau paza lor, intocmind totodata un proces verbal pentru luarea acestor masuri;

5.8a instiinjeze de indatd seful sau ierarhic si conducerea unititii despre producerea oricdrui
eveniment in timpul executdrii serviciului si despre masurile luate;

6. In caz de avarii produse la instalatii, conducte, rezervoare de api, combustibili ori de substante
chimice, la statia de pompe, statia de epurare §i tratare ape reziduale, 1a retelele electrice ,telefonice si orice
alte imprejurari care sunt de natura sa produca pagube, sa aduca de indata la cunostinta celor in drept,
asemenea evenimente si sa ia primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

7. In caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, sii sesizeze pompierii §i s anunie conducerea unitatii, politia ;

8. Sa ia primele misuri pentru salvarca persoanclor si de evacuare a bunurilor gi a valorilor Tn caz de
dezastre ;

9. Si sesizeze polifia n legitura cu orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul unitatii si sd-si dea
concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor ;

10.84 poarte uniforma si insemnele dinstictive numai in timpul serviciului, cu exceptia locurilor de
munci unde se impune o alti {inutd ;

11.88 nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici s3 nu consume astfel de
bauturi In timpul serviciukui ;

12.S8 nu absenteze fird motive temeinice si fird sd anunfe Tn prealabil conducerea unititii despre
aceasia ;

13.58 nu permita bolnavilor sa iasd n afara unitatii, decdt in urmétoarele cazuri: iesiti din spital cu
bilet de externare, invoit cu bilet de voie semnat de conducatorul unitatit; medicul de garda, in ambele cazuri
se va urmiri ca bolnavii s3 nu aibi saupra lor obiecte sau materiale ce apartin unitatii;

14.Va controla salariafii la iesirea din spital si va anunta conducerea, daca gasesc asupra lor bunuri
materiale ce apartin unitatii;
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15.Va urmari dacd unii salariati rimén in incinta spitalului in afara orelor de program fari interes de
serviciu, fiind admisa ramanerea celor care lucreaza in turcle respective si a celor care au aprobarea
conducerii unitatii;

16.Va urmiri si controla cu mare atentic toti bolnavii cat si vizitatorii, sa nu introduca bauturi
alcoolice in uniate;

17.Pe timp de noapte nu va permite intrarea persoanelor striine in incinta spitalului;

18. 8a controleze iluminatul exterior si sé sesizeze compartimentul administrativ, de orice defectiune
care are loc pe timpul serviciului sau; privind furnizarea de energie electrica,furnizarea de apa, etc., sa ia
masuri de remediere si sa mobilizeze personalul tchnic de specialitate pentru foaate avariile care apar;

19.54 efectueze cu mare atentie controlul incuietorilor la toate incaperile unde sunt depozitate bunuri
§i documente §i va consemna in procesul verbal de predare si luare n primire a serviciului, constatarile
facuic;

20.Va lua masuri si va urmiri ca bolnavii pe timpul repausului si circule numai in sectorul destinat,
pentru acesta fiind cunoscut faptul ca ei nu au voie sa circule in sectoarele de munci ale personalului ca:
bucitarie, magazii, birouri, depozite, sa iasd in stradi sau locuri nepermise;

21.54 efectueze controale la iesirea din program, iar atunci cand se gasesc diferite materiale, obiecte,
alimente susirase, sa anunte de urgenta conducerea unitatii;

22. Nu va permite infrarea in spital atat ziua cat i noaplea a persoanclor striiine, indiferent de funciia
pe care o au sau institulia pe care o reprezintd, fara a fi legitimate si {ird aprobarea conducerii unitatii;

23. Va primi corespondenta si coletele de la curier sau postas si le va preda serviciului administrativ
pe baza de semnaturi (registru corespondentdl), conform procedurii §i notei interne;

24 Pentru toate situatiile deosebite va anunta conducerea unitatii, medicul de garda;

25, In caz de incendiu, alte calamitati va anunta serviciul pentru sifuatii de urgenta 112;

26.Va respecta cu strictete programul de lueru,nu se admit intarzieri la efectuarea schimbului de tura;

27.Va purta obligatoriu echipamentul de lucru gi insemnul de pazi;

28 Nu péraseste punctul de lucru-poarta, fird si afiseze accasta siluatie la loc vizibil,ora la care
pleaca,puntul unde se deplaseaza,timpul cat paraseste locul de munca si va anunta cadrele medicale de
serviciu, medicul de garda pentru orice problema,sau activitate pe care o are de desfasurat;

29.Va respecta normele de protectic si securitatea muncii, normele de aparare nnpou iva incendiilor;

30.0si asumid raspunderea pentru activititile pmtesmnaic depuse si raspunde n mod direct pentru
neindeplinirea in mod repetat a obligatiilor profesionale.

31. Respecta programul de lucru; Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate
ori este nevoie, pentru bunul mers al activitatii.

32. Efectueaza curdifenia si intrefinerea cabinei-poartd, grup sanitar existent;

33. Bfectucazi deszéipezirea clilor de acces, a parciirii $i inlaturd (urturii de pe acoperis in limita
posibilitifilor, pentru a evita accidentele de muncé,

- Sé igi Insuseasca §i sa respecte prevederile lepislatiei din domeiul securitatii si sanatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap.lV art.23 (b), privind securitatea
si sanatatea in munca ;

- Sd respecte regulile si masurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta , sub orice
formd; s aclioneze, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei
oricérui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art.22, (a, f), privind apirarea
impotriva incendiilor

14.9. Bireu Managementul calitatii serviciilor medicale
Conform OMS nr. 975/2012 {a nivelul unitafilor sanitare cu paturi din refeaua Ministerului Sanatatii si
a autoritifilor administrafiei publice locale se infiinfeaza structura de management al calitafii serviciilor
medicale in subordinea managerului.

14.9.1. Atributiile biroului
Birou! este coordonat de citre un Responsabil cu Managementul Calititii (RMC).
B.M.CS.M. desfdsoard urmitoarele activitafi principale:

» Elaborarea impreund cu Consiliul medical, a planului de management al calititii serviciilor de
séndtate, precum coordonarea monitorizarea implementéirii acestuia. In acest sens, se asigurii ci
recomanditile cele mai pertinente de imbundtitire a calitdtii serviciilor de siindlate rezullate din
analiza chestionarelor de satisfactic a pacientilor se regisesc In acesta, functie de fondurile
financiare la dispozitie;
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Evaluarea periodicd a stadiulut de implementare a planului de management al calitdtii serviciilor de

sdndtate a nivelului de conformitate cu standardele adoptate de ciitre Autoritatea Nationald de

Management al Calitdtii in Sinétate ;

Informarea periodicd a conducerii Spitalufui a personalului din cadrul acestuia cu privire la nivelul

de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de sdnétate dupd caz, actualizarea

acestuia;

Coordonarea si monitorizarea elabordrii de citre structurile de la nivelul Spitalului, a documentelor

calitdfii in vederea implementirii dezvoltirii continue la nivelul acestora a conceptului de .,

Calitate". Prin documentele calititii se intelege totalitatea documentelor a inregistririlor pe baza

ciirora se organizeazi functioneazd sistemul de management al calitiith servicitor de sénitate

sigurantei pacientului la nivelul Spitalului;

Asigurarea instruirii informdrii permanente a personalului din cadrul Spitalului cu privire la

organizarea si implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sinitafe si

sigurantei pacientului;

Coordonarea evaluarea periodicd a procesului de implementare a standardelor adoptate de ciitre

ANM.CS., precum monitorizarea activitdtilor desfii§urate in vederea imbunititirii nivelului de

conformitate cu acestea:

Misurarea evaluarea calititii servicitlor furnizate de céitre Spital, inclusiv investigarea nivelului de

satisfactie a pacientilor;

Coordonarea activitiitti de colectare si de raportare, conform legislatiei In vigoare, a datelor

documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de management al calitégii

serviciilor de siindtate, sigurantei pacientului,

Coordonarea activititii de analizii, evaluare raportare a indicatorilor de monitorizare a conformitagii

la cerintele standardelor adoptate de céitre AN.M C.5;

Monitorizarea, centralizarea, analiza raportarea ciitre AN.M.C.S. a situatiilor legate de producerca

evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum a altor informatii necesare pregitirii

evaludirii Spitalului sau monitorizidri nivelului de conformitate cu standardele adoptate de cétre

ANM. C.5;

Coordonarea participarea, alidturi de alte structuri din Spital, la organizarea si desfd§urarca activititii

de audit clinic;

Coordonarea participarea, aldturi de alte structuri din Spital, la organizarea si desfiisurarea

procesului de management al riscurilor;

Asigurarea consilierii conducerii Spitalului in domeniul managementului calititii serviciilor de

sdndtate sipurantei pacientului participarea la elaborarea si implementarea politicii de calitate a

serviciilor de sindtate la nivelul acestuia;

Elaborarca naintarea ciitre conducerea Spitalului a rapoartelor periodice contindnd propuneri

recomandiri ca urmare a activitdtilor desfasurate a rezultatelor obtinute;

Asigurarea mecanismelor de refationare a tutwror struclurilor unitiitii in vederea Imbunititirii

continue a sistemului de management al calitdtii, fiind in acest sens obligat sd facd propuneri

fundamentate legal,

Inaintarea de propuneri fundamentate care sustin implementarea strategiilor si obicctivelor

referitoare la managementul calitétii declarate de comandantul spitalului (prin planui strategic si/sau

planul de management),

Analizarea permanentd a neconformitétilor constatate in derularea proceselor/activititilor si

inaintarea de propuneri privind luarea de mésuri de Imbunététire sau corective ce se impun;

Inaintarea de propuneri privind luarea mésurilor necesare in vederea respectiirii principiilor valorilor

calitdtii, conform misiunii asumate de céitre spital fuarea misurilor necesare de implementare,

dezvoltare si armonizare a mediului ambiental (cultura organizationald) culturii calitatii in Spital;

Meonitorizarea condititlor de obtinere/mentinere a tuturor certificatelor de calitale specifice

activitatilor desfisurate in toate sectoarele de activitate ale spitalului,

Analizarea continutului standardelor, criteriilor, cerintelor si indicatorilor previzuti de Ordinul

presedintelui AN.M.C.S. nr. 8/2018 privind aprobarea instrumentelor de lucru utilizate de citre

ANM.C.S. in cadrul celui de al Il-lea Ciclu de acreditare a spitalelor, cu modificiirile completirile

ulterioare stabilirea drumului de parcurs pentru a atinge cel mai Tali grad de conformitate cu

acestea/acegtia, raportat la resursele aflate la dispozitia spitafului, conditiile concrete priorititile de

ctapd existente, stabilind in acest sens obiectivele, activititile, resursele termenele de realizare cu

responsabiltiii de implementare a propunerilor formulate;

In situatia analizei unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare, propune:
e un mod de actiune comun pentru foate microstructurile care implementeazi

respectivii indicatori;
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* modul de monitorizare evaluare a deruldrii proceselor avute in vedere a fi
Imbuniititite; o
» documentatia necesard asiguridirii (rasabilititii proceselor avute ™ vedere a fl
imbundétitite, eliminidnd documentele inscrisurile redundante inutile; o
» aclivitiitile pentru care este necesar sd se elaboreze proceduri de sistem sau
operationale, pentru a asigura omogenitatea modului de actiune; o
» actele medicale pentru care se consideri cii este necesari elaborarea de protocoale
de diagnostic si tratament; o proceduri de monitorizare a eficacitiitii eficientei
procedurilor si protocoalelor;
* echipele care vor elabora aceste documente. Acestea vor i formate din personalul
mplicat in aplicarea acestor proceduri/protocoale; o
* circuitul documentelor, avind in vedere siguranta si securitatea informatiilor; o
* implementarea, confientizarea si asumarea procedurilor, protocoalelor promovate.
Pentru indeplinirea activititilor B.M.C.S.M. mentionate la alineatul precedent, fieciruia dintre
membrii acestuia i se intocmegte o figd de post In care se detaliazi atributiile specifice, corelate cu
competentele specifice detinute i raport cu domeniul de licentid absolvit.
Personalul incadrat in cadrul B.M.C.S.M. sc pot constitui ca membrii ai cchipei responsabile cu
evaludrile periodice ale planificirii activititilor din Planul strategic de dezvoltare al Spitalului,
intocmind in acest sens analize anuale a stadiului de ndeplinire a obiectivelor strategice a
activititilor emergente ale acestora inscrise n Graficul Gantt al respectivului Plan.
In vederea indeplinirii activitéitilor responsabilitétilor proprii, BM.C.S.M. va avea in vedere in
permanenii:
a) cregterea calitiitii serviciilor sigurantei pacientilor;
b) implementarea dezvoltarea culturii calitiitii in spital;
¢} implementarea mentinerea conformititii sistemului de management al calititii cu cerintele
specifice;
d) dezvoltarea continui a sistemelor de management al calititii.
RMC participd la urmétoarele Comisii/ Comitete
a) Comitetul director — invitat permanent;
b) Consiliul medical — invitat permanent;
c) Comisia de monitorizare in domeniul controlufui intern managerial pentru implementarea
dezvoltarea sistemelor proprii de control intern managerial —membru permanent;
d) Comisia de coordonare implementare a managementului calititii serviciilor medicale
sigurantei pacientilor de pregiitire a spitalului pentru evaluare —— secretar;

Atributiile RMC :

5
5
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pregiteste si analizeazd Planul anual al managementului calitifii;
planifica, arpanizeazi §i supervizeazi activitifile biroului de management al calitatii
coordoneazi activitiifile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitfi:

o manualul calitatii;

o procedurile operationale ;
coordoneaza si implementeazi programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite Tn cadrul unititii,
pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a standardelor de calitate;
coordoneazd §i implementeaza procesul de imbunitifire continui a calitafii serviciilor;
colaboreazd cu toate structurile unitifii in vederca Imbuniititirii continue a sistemuivi de
management al calitafii;
implementeazi instrumente de asigurare a calititii si de evaluare a serviciilor oferite;
asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calitafii declarate de
manager;
asigurd implementarea si mentinerca conformitatii sistemului de management al calititii cu cerintele
specifice;
coordoneaza activitifile de analizd a neconformititilor constatate si propune managerului actiunile
de imbunatatire sau corective ce se impun;
coordoneazé analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calitifii;
asigurd aplicarea strategiei sanitare §i politica de calitate a unitatii in domeniul medical in scopul
asigurdrii saindtatii pacientilor;
asistd gi raspunde tuturor solicitarilor managerului pe domeniul de management al calitagii.
Responsabilul cu Managementul Calititii (RMC) participd la sedintele Comitetului Director,
Consiliului Medical, Comitetelor, consiliilor, Comisiilor permanente ale spitalului,
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» Coordonarea si participarea, alituri de alte structuri din unitate, la organizarea si desfasurarea
activititii de audit clinic

» Coordoneaza activitatea de raportare a evenimentelor adverse

» Elaborarea Tmpreund cu Consiliul medical, a planului de management al calitéfii serviciilor de
sandtate, precum si coordonarea $i monitorizarea implementarii acestuia. In acest sens, se asiguri ca
recomandérile cele mai pertinente de imbunétifire a calitifii serviciilor de sinitate rezultate din
analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor.

» Evaluarea periodicd a stadiufui de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de
sanditate si a nivelului de conformitate cu standardele adoptate de citre Autoritatea Nationald de
Management al Calitatii in Sanétate.

¥ Informarea periodicd a conducerii si a personalului din cadrul acestuia cu privire la nivelul de
implementare a planului de management al calitiitii serviciilor de sinitate si, dupa caz, actualizarea
acestuia;

¥ Coordonarea si monitorizarca elaboririi de citre structurife de la nivelul unititii, a documentelor
calitatii in vederca implementdrii si dezvoltdrii continue la nivelul acestora a conceptului de
"Calitate”. In accepfiunea prezentului Regulament, prin documentele calititii se intelege totalitatea
documentelor §i a Inregistriirifor pe baza cirora se organizeazd si funciioneazd sistemul de
management al calitiifii serviciilor de siinétate gi sigurantei pacientului la nivelul unitatii;

> Asigurarea instruirii §i informirii permanente a personalului din cadrul unitatii cu privire la
organizarea si implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sindtate si
sigurantei pacientulug;

»  Coordonarea activitdfii de analizh, evaluare §i raportare a indicatorilor de monilorizare a
conformititii la cerinfele standardelor adoptate de catre AN.M.C.S,;

» Monitorizarca, centralizarca, analiza si raportarea citre AN.M.C.S. a situatiilor lepate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare pregatirii
evaludrii centrufui medical sauw monitorizarii niveluiui de conformitate cu standardele adoptate de
citre ANM.CS.;

> Coordonarea i participares, aldturi de alte structuri din unifate, la organizarea yi desBigurarca
procesului de management al riscurilor

» Inaintarea de propuneri fundamentate care sustin implementarea strategiilor si obiectivelor
referitoare fa managementul calitdfii declarate de manageru! spitalului (prin planul strategic si/sau
planul de management);

¥ In calitate de coordonator al echipei de audit clinic, desfiisoard auditul clinic in baza unei planificiri
anuale, utilizdnd Tn acest sens rezultatele rapoartelor de evaluare periodicd a protocoalelor
diagnostice si terapeutice puse la dispozitie de ciitre structurile din cadrul spitalului, abilitate. La
solicitarea managerului Spitalului desfasoard misiuni de audit clinic suplimentare, atunci cind apar
evenimente indezirabile

» In vederca conformirii la referintele, standardele, criteriile, cerinfele indicatorilor utilizati de citre
ANM.C. S. In procesul de evaluare sau In procesul de monitorizare, intocmeste propuneri scrise
privind:

o elaborarea, revizuirea planului strategic de dezvoltare al Spitalului , Regulamentului de
organizare functionare, Regulamentului intern, procedurilor operationale, etc.

o modificéri ale organigramei Spitalului ;

o modificéri ale circuitelor functionale din cadrul Spitalului ;

o implementarea unor prevederi normative nou apérute, care privesc sau au legdturd cu
managementul calitid(ii servicilor medicale; Tmbunitafirea oriciruia dintre procesele
derulate in cadrul Spitalului 1 contextul In care constati ¢d acestea determind probleme
de calitate sau de sigurantd ale pértilor implicate In acestea;

o implementarea de procese/activiti{i not.

¥ Elaboreazi si supune aprobérii Managerului , planul anual de formare si perfectionare profesionalé
a persenalului din subordine

Responsabilititile privind implementarea si imbunatatirea sistemului de management al calititii SR
ISO 9001: 2015 sunt urmitoarele:

a)se asigurd ci procesele necesare Sistemului de Management sunt stabilite, implementate, men{inute
st conforme cu cerintele standardelor si specificatiilor internationale;

b)se asigurd ci este mentinutd integritatea sistemului de management atunci cind sunt planificate si
implementate schimbéri ale sistemului;

¢) sc asigurd i procesele furnizeaza clementele de icgire intentionale;
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d)asigura generarea, colectarea informatiilor sl datelor, care formeazi baza de cunostinte pentru

sedinfele de analiza ale managementului, incluzind nevoile de imbunititire;

¢) asigurd existenta congtiintei privind calitatea in diferite arii functionale ale organizatiei;

f) rezolvi diferite probleme legate de calitatea produselor, a serviciilor si a sistemului de management;

g) raporteazi conducerii functionarea, performanta sistemului de management si oportunititile de

imbundtatire, pentru analizare $i ca bazi pentru imbuniititirea acestui sistem;

h)se asigurd cd esle promovata in cadrul organizatiei congtientizarea cerintelor clientului (pacienti,
apartinatori, medici externi),

Dinstruiesle, angreneaza, dircclioneaza si sustine continuu angajatii, in vederea promovarii gandirii
pe bazi de proces gi pe bazd de risc si a tmbunatitirii continue, pentru ca acestea si contribuie la
eficacitatea sistemului de management;

J) mentine relatia cu pérti externe in chestiuni legate de sistemul de management.

Prin Biroul de management al calititii serviciilor medicale se coordoneaza activitifile gospodaresti,

respectiv activitatea de la blocul alimentar gi spilitorie, unde:

a)
b)

ia miisurile necesare pentru imbunatatirea conditiilor de confort si de alimentatie a bolnavilor;
asigura functionalitatea in bune conditii a spalatoriei si a blocului alimentar;

organizeazi controale inopinate, atét la blocul alimentar, cét si la spilitorie, in scopul verificarii respectarii
procedurilor si normelor in vigoare.

14.9.2.

b)

d)

f)

i)

Atribatiile personalubui
14.9.2. Asistentol medical /cconomistul finginerul arc n principal urmitoarele atributii:

intocmeste situatii cerute de ANM.C.S.;

arhiveazi documentele din biroul de management al calititii:

Elaborarea impreund cu Consiliul medical, a planului de management al calititii serviciilor de
sindtate, precum si coordonarea §i monitorizarea implementirii acestuia. In acest sens, se asigurii cii
recomanddrile cele mai pertinenic de Imbunititire a calitatii servicitlor de sanitate rezultate din
analiza chestionarclor de satisfacfie a pacientilor.

valuarea periodicé a stadiului de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de
sinatate $i a nivelului de conformitate cu standardele adoptate de citre Autoritatea Nationald de
Management al Calitdtii in Sanatate.

Informarea periodicd a conducerii si a personalului din cadrul acestuia cu privire la nivelul de
implementare a planului de management al calitiifii serviciilor de sinatate si, dupa caz, actualizarca
acestuia;

Coordonarea si monitorizarea elabordrii de citre structurile de la nivelul unititii, a documentelor
calitiii n vcdcncq implementdrii i dezvoltarii continue la nivelul acestora a conceptului de
"Calitate”, n %coptlunea prezentului Regulament, prin documentele calitafii s¢ infelege totalitatea
documentelor §i a inregistriirilor pe baza cdrora se organizeazd si funclioneazi sistemul de
management al calitdtii serviciilor de séandtate si siguranfei pacientului la nivelul unitatii;

Asigurarca instruirii §i informérii permanente a personalului din cadrul unitatii cu privire la
organizarea si implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sinitate si
siguranfei pacientului;

Coordonarea si evaluarea periodica a procesului de implementare a standardelor adoptate de ciitre
ANM.CS,, precum si monitorizarea activititilor desfagurate in vederea imbunatatirii nivelului de
conformitate cu acestea;

Masurarea si evaluarea calitdtii serviciilor furnizate de cétre unitate, inclusiv investigarea nivelului
de satisfactie a pacientilor;

Informarea periodicd a conducerii i a personalului din cadrul acestuia cu privire la nivelul de
implementare a planului de management al calitétii serviciilor de sindtate si, dupa caz, actualizarea
aces{uia;

Coordonarea §t monitorizarea claboririi de citre structurile de la nivelul unititii, a documentelor
calitatii in vederea implementérii si dezvoltirii continue la nivelul acestora a conceptului de
»Calitate. In acceptiunca plezemulm Regulament, prin documentele calititii se infelege totalitatea
documentelor si a Tnregistrdrilor pe baza cirora se organizeazid si functioneazi sistemul de
management al calitdlii serviciilor de snatate si siguran{ei pacientului la nivelul unitatii;

Asigurarea instruirii gi informérii permanente a personalului din cadrul unitatii cu privire la

96




p)

9)

W)

organizarea si implementarca sistemului de management al calitétii serviciilor de sinitate si
sigurantei pacientului;

Coordonarea si evaluarea periodicd a procesului de implementare a standardelor adoptate de cétre
ANM.C.S., precum s monitorizarea activitdtilor desfisurate in vederea Imbunatitirii nivelului de
conformitate cu acestea;

Misurarea si evaluarea calitatii servicitor furnizate de catre unitate, inclusiv investigarea nivelului
de satisfactie a pacientilor;

Coordonarea activitatii de colectare §i de raportare, conform legislatiel in vigoare, a datelor gi
documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de management al calitifii
serviciilor de sindtate si sigurantei pacientului;

Coordonarea activitdtii de analizd, evalvare si raportare a indicatorifor de monitorizare a
conformitatii la cerintele standardelor adoptate de ciitre ANM.C.S,;

Monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea citre AN.M.C.S. a situatiilor legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistenfei medicale, precum si a altor informatii necesare pregétirii
evaludrii centrului medical sau monitorizérii nivelului de conformitate cu standardele adoptate de
citre ANM.C.S.;

Coordonarea si participarea, alituri de alte structuri din unitate, la organizarea si desfdsurarea
activitatii de audit clinic;

Coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din unitate, la organizarca si desfiisurarea
procesului de management al riscurilor;

Asigurarea consilierii conducerii unititii in domentul managementului calitd{ii serviciilor de
sandtate si siguranfei pacientului si participarca la elaborarea gi implementarea politicii de calitate a
servicitlor de siindifate la mivelul acestuia;

Elaborarea si inaintarea cifre conducerea unitifii a rapoartelor periodice contindnd propuneri si
recomandiri ca urmare a activitdtilor desfasurate si a rezuliatelor obtinute.

Asigurarea mecanismelor de relationare a tuturor structurilor medicale i nemedicale T vederea
imbunatitirii continue a sistemului de management al calititii, fiind in acest sens obligat si faca
propuneri Tundamentate legal;
Inaintarea de propuncri fundamentate care sus{in implementarea strategiilor si obiectivelor
referitoare la managementul caliti{ii declarate de managerui spitalului (prin planul strategic si/sau
planul de management);
Inaintarea de propuneri privind luarea misurilor necesare in vederea respectirii principitlor §i
valorilor calititii, conform misiunii asumate de citre spital si luarca misurilor necesare de
implementare, dezvoltare si armonizare a mediului ambiental (cultura organizationald) si culturii
calitifii in Spitalului de Pneumofiiziologie Bisericani;
In situatia analizei unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare, propune:
1. un mod de actiune comun pentru toate structurile care implementeazi respectivii indicatort:
2. modul de monitorizare si evaluare a derularii proceselor avute in vedere a fi imbunititite;
3. documentaiia necesari asiguririi trasabilititii proceselor avule in vedere a i imbunitatite,
elimindnd documentele si inscrisurile redundante i inutile;
4. activitdfile pentru care este necesar si se elaboreze proceduri de sistem sau operafionale,
penlru a asigura omogenitatea modului de actiune;
5. actele medicale pentru care se considerd cd este necesard elaborarea de protocoale de
diagnostic gi tratament;
6. proceduri de monitorizare a eficacitatii si eficien{ei procedurtlor i protocoalelor;
7. echipele care vor clabora aceste documente. Acestea vor fi formate din personalul implicat
tn aplicarea acestor proceduri/protocoale;
8. circuitul documentelor, avand in vedere siguranta si securitatea informatiilor;
9. implementarea, constientizarea gi asumarea procedurilor, protocoalelor promovate.
in vederea indeplinirii activitatilor si responsabilititilor proprii, SMC va avea in vedere n

permanenté:

a)

cregterea calititii serviciilor si siguranfei pacientilor;

b} implementarea si dezvoltarea culturii calititii n spital;

c)

implementarea si mentinerea conformitdtii sistemului de management al calititii cu cerinfele

specifice;
d} dezvoltarea continui a sistemelor de management al calitdii.

Are obligatia s& fisi insuseascd si si respecte prevederile legislatiei din domeiul securitatii  si

sanatafii in munca si masurile de aplicare a acestora, conform Legii nr. 319/2006, cap. 1V art. 23 (b),
privind securitatea si sanatatea in munca ;
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Are obligatia sd respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostiinta
sub orice formi; si acfioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locu] de munca, in cazul
aparitiei oricarui pericol iminent de incediu conform Legii nr. 307/2006 art. 22 lit. a, f, privind apararea
impoliriva incendiilor.

Cap. XV. Comisii de specialitate

15.1. Comisia de farmacovigilenta si Comisia medicamentului (caracter permanent)
Comisiile functioneazi in conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in siindtate cu
modificarile i completarile ulterioare si conform prevederilor Ordinului  nr. 446/2017 privind aprobarea
Standardelor, Procedurii i metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor,

15.1.1. Atributiile Comisici de farmacovigilenta:

- Analizeazi consumul de medicamente, stabileste necesarul pentru luna urmiatoare si propune mésuri
care s asigure tratamentul corespunzitor al pacientilor cu incadrarea in cheltuiclile bugetare aprobate
cu aceastd destinatie ;

- Verifici corespondenta baremului aparatului de urgentd cu cel aprobat de conducerea spitalului si
conform legislatiei in vigoare |

- Analizeaza toate cazurile de reactii adverse §i va urmiri intocmirea fiselor de reactii adverse si
propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse ;

- Pentru medicamentele nou aparute pe piata procedeaza la implementarea acestora in terapie ;

- ldentifica factorii de risc la prescrierca anumitor medicamente ;

- Evalucazi avantajele administrérii unor medicamente pentru pacientii internati ;

- Arecaobiectiv evitarea Intrebuintiirii eronate si a abuzului de produse pentru pacientii internati ;

-~ Verificd prin sondaj modul de stabilire a medicatiei pentru pacientii internati si evidentierea acesteia |

- Verifica investigatiile stabilite la internare din punct de vedere al oportunititii ;

- Dispune elaborarea si aprobarea protocoalelor terapeutice ;

- Va colabora cu medicii terapeuti din cadrul spitalului pentru a {ine evidenfa pacientilor care au avut
reaciii adverse la medicamentele prescrise,

- Varaporta Agengiei Nationale a Medicamentului, reactii adverse observate de medicii terapeufi, la
produsele medicamentoase prescrise pacientilor din spital;

- Raportarea reactiilor adverse va fi efectuatdi conform reglementirilor Agentfiei Nationale a
Medicamentului.

- [ntocmeste rapoarte scrise ciitre Comitetul Director cu privire la aclivitatea desfasurata si formuleaza
propuneri pentru eficientizare,

15.1.2. Atributiile Comisiei Medicamentului:
Comisia medicamentului s-a facut prin decizia internd a Managerului spitalului si are in principal
urindfoarele altnibulii:

- stabilirea unei liste de medicamente de baza, obligatorii, care sa fic in permanenta accesibila in
farmacia spitalului;

- stabilirea unei liste de medicamente care se achizitioneaza doar in mod facultativ, la cazuri bine
selectionate si documentate medical, pe baza de referat, aceasta din urma trebuie sa prezinte criteriile pe baza
carora se face recomandarea, sustinute cu buletine de analiza si recomandari de experti;

- analiza referatelor de necesitate trimise directiunii in vederea aprobarii si avizarea lor catre medici
specialisti,corespunzator profilului de actiune al medicamentului solicitat;

- verificarea ritmica a cheltuielilor pentru medicamente si analiza lor cu raportarea lunara a situatiei
financiare;

- elaborarea de ghiduri terapeutice pe profiluri de specialitate medicala, bazate pe bibliografie
nationala si internationala si pe conditiile locale;

- comisia poate dispune intreruperea administrarii de medicamente cu regim special in cazul cand
acel tratament se considera inutil.
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15.2. Comisia de coordonare a procesului de evalnare in vederea acreditarii (caracter nepermanent)

Comisia functioneazd Tn conformitate cu Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea standardelor
procedurilor, s1 metodologier de evaluare st acreditare a spitalelor.

Comnisia de coordonare a implementérii standaredelor de calitate si sigurantei pacieniilor s-a fdcut prin
decizie interni a Managerufui.

Atributiile si responsabilititile Comisiei de coordonare sunt urmétoarele:

- Face propuneri privind obiectivele si activitdfile cuprinse in Planul anual al managementului
calitdfii si sigurantei pacientilor, pe care le supune analizei Consiliului medical. In acest sens, se
asigurd c& recomandarile cele mai pertinente de Imbunétatire a calititii serviciilor rezultate din
analiza chestionarelor de satisfactic a pacientilor se regisesc Tn planul de imbunétitire a calititii,
funciie de fondurile financiare la dispozifie;

- inainteazi Consiliului medical propuneri privind programul de acreditare a tuturor serviciilor
oferite in cadrul unitétii, pe baza procedurilor operafionale specifice fieciirei sectii, laborator ete.
si a standardelor de calitate;

- Asiguri mecanismele de relafionare a tuturor structurilor unitdiii in vederea Tmbundtifirii
confinue a sistemului de management al caliti{ii, fiind Tn acest sens obligat s3 facd propuneri
fundamentaie legal;

-~ TFace propuneri fundamentate care sustin implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la
managementul calitdfii declarate de manager (prin planul strategic si/sau planul de management)

- Analizeazid neconformitafile consiatate in derularea activititilor de citre oricare dinfre membrii
Comisiei de coordonare gi propune managerului actiunile de Imbundtifire sau corective ce se
impu;

-~ Identifica activitatile critice care pot determina intdrzieri in realizarea obiectivelor din Planul
anual al managementului calitdtii si siguran{ei pacienfilor, si face propuneri n vederea
sincronizirii acestora;

- Prin membrii sdi, punc la dispozitic informatiile necesare intocmirii analizei modului de
respectare a termenelor de realizare a activitdfilor Tn vederea identificrii cauzelor de intirziere i
adoptirii masurilor in consecintd;

«  Susfine n permanentd managerul in atingerea obiectivelor / activitafilor care privese:
reacreditarea spitalului, monitorizarea post-acreditare, implementarea si dezvoltarea continui a
conceptului de "Calitate*;

- Asigurd prin membrii sii, difuzarea cétre Tnireg personalul spitalului a informatiilor privind
stadiul implementirii sistemului de management al calitifii, precum si a mdisurilor de
remediere/inldtarare a deficienfelor constatate;

- Pune la dispozifia conducerii informatiile necesare Mntocmirii de autoevaludri pentru
monitorizarea implementarii managementului califa{ii $i urméreste ca rezultatele acestora si
fundamenteze masurile de imbundtitive a calitiii serviciilor, adoplate la nivelul spitalului;

- Propune ori de cite ori se constatd necesar conducerii, si evalueze punctual, nivelul de
conformitate a respectirii unor procedure §i protocoale aprobate, de la nivelu] tuturor sectoarelor
de activitate din spital, in a ciror implementare s-au constatat neregularitéfi;

- Sprijind RMC in asigurarea permanentd a fluenfei comunicirii inter-instituionale, in scopul
urmdririi de catre ANM.C.S. a conformitatii spitalului cu cerinfele standardelor de acreditare si
cu celelalte prevederi legale aplicabile pe toata durata de valabilitate a acreditérii, asigurdnd in
acest sens desfisurarea Tn bune condifi a activitatilor impuse prin Ordinul presedintelui
ANM.C.S. nr. 639/2016 pentru aprobarea "Metodologiei de monitorizare a unitafilor sanitare
acreditate™;

- Face propuneri privind participarea anuald a propriilor membrii, la curs de specialitate, forum,
conferinia sau altd forma de pregétire profesionald organizata sub egida AN.M.C.S., care are ca
subiect managementul calith{ii serviciilor de sandtate si/sau privind auditul clinic/intern, pe care
le Thainteazd managerului in vederea ludrii de decizii;

- In situatia producerii unor evenimente adverse la nivelul spitalului, face propuneri de
nominalizare de citre manager a personalului care face parte din comisia de cercetare a
respectivelor evenimente, in functie de natura evenimentubui si de locatia in care s-au produs
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X,

acestea. Dupé emiterea de citre comisiile de cercetare a evenimentelor adverse a rapoartelor de
analizd a cauzelor care au dus la aparifia respectivelor evenimente, face propuneri concrete in
vederea implementarii masurilor pentru prevenirea repetirii lor;

Monitorizeazd conditiile de obtinere/mentinere a tuturor certificatelor de calitate specifice
activiti{ilor desfigurate in toate sectoarele de activitate ale spitalului, astfel cum sunt acestea
mentionate i Lista de verificare nr. 01 - Autorizari §i certificiri ale calititii si, face propuneri
concrete in acest sens;

Analizeaza anual propunerile formulate de citre RMC privind tematica pentru instruirea
angajatilor privind asigurarea si imbunatitirea continud a calitdtii serviciilor de siinitate si a
sigurantei pacientului, diferentiatd pe categorii de personal, in scopul prioritizarii acestora;
Analizeazd anual propunerile formulate de citre persoana desemnata de citre manager sa
desfagoare activitatea de informare si relatii publice, in ceea ce priveste continutul programului
de pregdtire pentru mbunitéfirea comunicirii personalului spitalului cu pacientii/ nsotitorii/
apartindtorii;

Face propuneri concrele privind asigurarea cu resurse de citre conducerea spitalului pentru
realizarea fiecdrui obiectiv din programul de management al calitiitii si sigurantei pacientilor;
Realizeazd anual analiza obiectivititii evaluarii nivelului de satisfactie al pacientilor prin
utilizarea chestionarelor de satisfactie;

Monitorizeazd modul de implementare a recomandirilor RMC pentru eficientizarca activitagilor
gi proceselor derulate in spital;

Identificd procesele din organizatic si disfunctiile produse in desfisurarea acestora, intocmind
propuneri fezabile de remediere a neajunsurilor constatate;

Analizeazi confinutul standardelor, criteriilor, cerinfelor si indicatorilor previzuti de Ordinul
presedintelui AN.M.C.S. nr. 15172017 i stabileste care este drumul de parcurs pentru a atinge
cel mai inalt grad de conformitate cu acestea/acestia, raportat la resursele aflate la dispozitia
spitalului, condifiile concrete si priorititile de etapd existente, stabilind n acest sens obicctivele,
activitafile, resursele si termenele de realizare cu responsabiltifi de implementare a propunerilor
formulate;

Coordoneazi elaborarea documentatiei aferente procesului de evaluare si acreditare Tmpreuni cu
RMC

in situatia analizei unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare:
Stabileste un mod de actiune comun pentru toate structurile care implementeazi respectivii
indicatori:
Stabileste modul de monitorizare si evalvare a deruliirii proceselor avute in vedere a fi
imbunitifite;
Stabileste documentafia necesard asigurdrii trasabilitatii proceselor avute in vedere a fi
imbunitifite, elimindnd documentele si inscrisurile redundante si inutile;
Identifich activititile pentru carc csic nccesar sii se elaboreze proceduri de sistem sau
operationale, pentru a asigura omogenitatea modului de actiune;
Identificd actele medicale pentru care se consideri ¢ este necesarii elaborarea de protocoale
de diagnostic si tratament;
Stabileste proceduri de monitorizare a eficacitiii si eficientei procedurilor si protocoalelor;
Stabileste circuitul documentelor, avand in vedere siguranta si securitatea informatiilor;

Asigurd implementarea, constientizarea §i asumarea procedurilor, protocoalelor promovate;
in pelioada de previzitd din etapa de de evaluare (coordonati de catre Comisia de evaluare a
spitalului' nominalizatd prin Ordin al presedintelui AN.M.C.S.), Comisia de coordonare pune la
dispozitia RMC, toate documeniele/infor mdtnlc, necesare a fi incadrcate Tn aplicatia CaPeSaRo,
documentele obligatorii solicitate (DOS), precum si a eventualelor documente suplimentare
necesare desfasurdrii procesului de evaluare si acreditare (DS);
Pe timpul vizitei propriu-zise la spital a C.E. nominalizatd prin Ordin al presedintelui
ANM.CS., membrii Comisiei de coordonare au urmatoarele obligatii:

sa participe la sedintele de deschidere, informare zilnici si informare finali;

se pun de acord in ceea ce priveste programul de evaluare Tmpreuni cu membrii C.E. pentru

a nu perturba buna desfasurare a activitatii spitalului;
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xi.  pun la dispozitie toate documentele necesare validarit conformititii cu indicatorii, cerintele
si criteriile standardelor de acreditare, asigurdnd o cooperare pro-activd cu membrii C.E.;

xii.  transmit secretarului C.E. toate documentele solicitate In format scris sau electronic;
xiii.  pestioneazi si aplaneaza eventualele situatii tensionate determinate de vizita C.E.

- in perioada de postvizita din ctapa de de evaluare, face propuneri privind formularca de catre
spital, in scris, In maximum 5 zile fuerdtoare de la printirea proiectului de raport de evaluare, a
obiectiunilor cu privire la unele aspecte cuprinse T acesta, daca este cazul;

- Dupi elaborarca de eidtre membeii C.E. a raportului de evaluare si comunicarea acestuia citre
spital, face propuneri concrete de remediere a deficientelor semnalate in respectivul raport.

In vederea Indeplinirii atribufiilor proprii, Comisia de coordonare, va avea n vedere in
permanenti:

- Cresterca calitatii servicitlor si sigurantei pacientilor;
- implementarea i dezvoltarea culturii calititii in spital;
- implementarea si menlinerea conformitalii sistemului de management al calitdtii cu cerintele
specifice;
- dezvoltarea continui a sistemelor de management al calitifii.
Comisia de coordonare se ntruneste in sedinte periodice, pentru promovarea/ implementarea/
dezvoltarea sistemelor de management al calitdii si a imbunatatirii stadiului de implementare al acestora.

Lucrarile fiecarei sedinfe se vor consemna infr-un Proces-verbal de sedinfd, tehnoredactat, prin grija
seeretarului Comisici de coordonare, care va fi inaintat managerului spitalului, in vederea ludrii masurilor ce
se impun In conformitate cu legistatia n vigoare

15.3. Comisia de alimentafie/dieta (caracter permanent)

Comisia de dietd este numitd prin Decizie internd a managerului unitafii si este constituitia din
reprezentanti ai Comitetului Director, personal administrativ si asistentii de dietd, presedintele comistei fiind
numit din randu! medicilor clinicieni. Aceasti comisie se Intruneste siptiménal sau ori de ciite ori existi
solicitiiri 5t va urmiri urmitoarele obiective:

- existen{a regimurilor alimentare diversificate pe afectiuni
- modul de Intocmire a regimurilor alimentare

- calcularea valorilor calorice si nutritive

- pregitirea si distribuirea alimentelor

- modul de primire, receptionare, depozitare al alimentelor
- respectarea circuitelor functionale n blocul alimentar.

Atributiile comisiei de dietetica (de alimentatie} in vederea indeplinirii obiectivelor stabilite sunt

urmétoarele

- se intruneste in fiecare saptimand,sau ori de céle ori existd solicitiiri, in vederea stabilirii
menivrilor pacientilor internati In spital, pe tipuri de regimuri alimentare pentro 7 zile;

- verifica stocurile de produse alimentare din magazia centrald, Tnainte de stabilirea meniurilor —
controleazi ori de céte ori este nevoie calitatea produselor alimentare ce infri In compozifia meniului stabilit;

- verificd prin sondaj gramajul portfiilor atat in buciitirie cit §i pe sectie;

- verificd atat starea de igiend a personalului din blocul alimentar cét si modul in care acesla respectd
circuitele funcgionale §i normele de igieni ce trebuie aplicate in blocul alimentar central,

- vor anunfa directia unitifii daci In magazia de alimente existh produse expirate sau care nu
corespund din punct de vedere organoleptic si propune inlocuirca acestors;

- verificd prin sondaj cantitiitile scoase din magazie, pentru gramajul necesar intocmirii meniului
zilnic al pacientilor;

- verifica daci numirul pacientilor pentru care se prepari mancarea este cel real de pe sectii;

- verifich prin sondaj cantitatea mancirii inainte ca aceasta s ajungd la pacient.

15.4. Comisia de inventariere a bunuriler (caracter nepermanent)
Comisia de inventariere a patrimoniuiui- se numegte prin Decizie a managerului unitdtii si are
urmitoarele atribufii:
- efectuarea inventarierii patrimoniului unitatii potrivit planulei anual de inventariere;
- efectuarea invenlarierii inopinate la gestiunile unitfii cu respectarea prevederilor legale;
- efectuarea inventarierii bunurilor primite cu chirie, i folosinta sauw In custedie;

101




- intocmeste situafia comparativd impreund cu persoanele care {in evidenfa gestiunilor, stabilind situaia
scazanintelor legale si a compensérilor si le supun aprobirii;

- determinarea minusurilor si plusurilor de gestiune conform reglementirilor legale;

- intocmeste procesul verbal privind rezultatele inventarierii gi le supune spre aprobare:

- face propuneri de solutionare a diferen{elor constatate la inventariere;

- intocmeste situatii privind degradirile, scoaterea din uz sau valorificarea unor bunuri existente in gestiuni si
tnformeazi asupra unor bunuri fard miscare, cu miscare lentd sau neutilizabile.

15.5, Comisia de disciplind {caracter nepermanent)

in conformitate cu Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii, funcfioneazd Comisia de Disciplind
care-si exercitd atribufii conform legislafiei in vigoare, pentru solutionarea cazurilor de nerespectare a
regulilor de disciplind, obligatiilor de serviciu ¢t si a normelor de comportare, a regulamentului de
organizare i functionare gi a regulamentului de ordine interioari,
Atributiile Comisiei de Disciplina:
. Stabilirea imprejurarilor in care fapta a fost savirsita,
. Analiza gradului de vinovitie a salariatului precum si consecingele abaterii disciplinare;
. Verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;
. Efectuarea cercetarii disciplinare prealabile;
. Stabilirea sancliunii ce urmeaza a fi aplicata.

L T

15.6. Comitetul de securitafe gi sinditate in munci (caracter permanent)

La nivelul spitalului s-a constituit un Comitet de securitate si siiniitate Tn munci cu scopul de a
asigurd implicarea salariafilor la elaborarea §i aplicarea deciziilor in domeniul protectici muncii.

Atributiile Comitetului de securitate gi sinatate in munca:
1. Aprobd programul anual de securitate si sinitate in munci;
2. Urméreste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare prevederilor lui si eficiena
acestora din punct de vedere al imbunitijirii condifiilor de munca;
3. Urmireste modul in care s¢ aplicd §i se respectil reglementirile legale privind securitatea si sinitatea in
munci,
4. Analizeaza factorii de risc de accidentare i imbolnévire profesionald, existenti la locurile de munci;
5. Analizeaza propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a imbolnivirilor
profesionale, precum §i pentru imbundtitirea condifiilor de munci;
6. Efectueaza cercetari proprii asupra accidentelor de muncé gi imbolndvirilor profesionale;
7. Electueaza inspectii proprii privind aplicarea si respectarca normelor de securitate si sinatate in munci;
8. Informeazi inspectoratele de protectic a muncii despre starea proteciiei muncii in propria unitate;
9. Realizeazi cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotdréri care vizeazi schimbiri ale procesului
de productie (organizatorice, tehnologice, privind materiile prime utilizate, etc..), cu implicafii in domeniul
protectiel muncii;
10. Dezbate raportul, scris, prezentat Comitetului de securitate si sanitate in munci de ciitre conducétorul
unitéfii cel pufin o datd pe an, cu privire la situatia securitd{ii §i s&naaii In munci, actiunile care au fost
intreprinse §i eficienfa acestora in anul Incheiat precum si programul de protecfie a muncii pentru anul
urmétor; un exemplar din acest raport trebuie prezentat inspectoratului teritorial de protectie a muncii;
Il Verificd aplicarea normativului-cadru de acordare i utilizare a echipamentului individual de protectie,
tindnd seama de factorii de risc identificati;
12. Verificd reintegrarea sau menfinerea in munci a salariatilor care au suferit accidente de munci ce au avut
ca efect diminuarea capacitifii de munca;
13. Comitetul de securitate $i siniitate in muncé coordoneaza misurile de securitate si sindtate in munca si
in cazul activitifilor care se desfagoard temporar, cu o duratd mai mare de 3 luni,

15.7. Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti (caracter permanent)

Comisia functioneazi in conformitate cu prevedrile Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii cu modificarile si completarile ulterioare st OMS nr, 1384/2010 privind aprobarea modelului-cadru
al contractului de management §i a listei indicatorilor de performan{a a activiti{ii managerului spitalului
public.

Comisia de analizd a deceselor intraspitalicesti s-a facut prin decizie internd a Managerului.
Comisiei de analizd a deceselor intraspitalicesti are in principal urmatoarele atributii :
* Analizeazd periodic, o dati pe luni, sau de cite ori este nevoie, numirul deceselor
inregistrate Tn activitatea spitalului, astfel:
e Numirul deceselor in totalitate
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e  Numirul decesclor la 24 de ore de la internarea pacientului

¢ Analizeazd motivele medicale care au dus la decesul pacientilor, cuprinse in FOCG si
Ceritficatul de deces;

e In situatia in care se constatd un deces survenit ca urmare a actiunii personalului medical
(malpraxis) prezinta cazul conducerit spitalului In vederea luarii de masuri necesare;

e Solicita audierea medicului curant in cazul in care se constatd anumite neldmuriri;

e Evidentiazad gradul de concordantd diagnosticd intre diagnosticul de internare, diagnosticul
de externare si final (anatomo - patologic) avind ca scop cresterea gradului de concordant
diagnostici;

e Dezbate cazurile, aduce in atentie cele mai noi si corespunzitoare tratamente medicale care
se aplicd pacientilor din spital;

¢ Redacteazd un proces verbal de sedin{i in care consemncazd rezullatele activitatii,
prezentdnd concluziile analizer.

Comisia de analizi a deceselor intraspitalicesti se va intruni ori de céte ori este nevoie dar nu maj putin o
datid pe trimestru. Procesele verbale ale sedintelor Comisiei de analizi a deceselor intraspitalicesti vor i
Tnaintate spre analizd Managerului/Directorului medical.

15.8. Comisia de organizare a concursurilor de angajare/solutionare a contestatiilor

(caracter nepermanent)

Comisia funcfioncazd in conformitale cu prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in sinditate, cu

modificirile si completirile ulterioare, i se constituie peniru fiecare concurs de angajare organizat, prin

deciz

ia internd a Managerului unitatii sanitare cu paturi, conform prevderilor Hotararii Guvernului nr.

286/2011, cu completarile si modificarile ulterioare.
Comisia are In principal urmatoarele atribufii:

¢  Se ocupd de publicarca concursurilor peniru ocuparea posturilor vacante/temporar
vacanie;

*  Se ocupa de analiza documentelor de Tnseriere la concurs depuse de catre candidati;

s  Orpanizeaza concursurile de angajare, n temeiul legislatiei specifice;

¢  Organizeazd si noteaza proba scrisa/proba practica /proba interviu pentru ocuparea
posturilor scoase la concurs;

s Redacteara si semneaza toate documentele intocmite in cadrul concursurilor organizate
pentry  ocuparea  posturilor  vacanteftemporar  vacante,  afiseaza  rezuliatul
concursurilor/examenelor.

15.9.Grupul — responsabilii cu asigurarea si imbunatatirea calitatii serviciilor medicale

(de analizi/studin a rezultatelor atilizirii protocoalelor si ghidurilor de practich medicali)
adoptate in spital (caracter nepermanent)

Grupul  functioneuzd n conlormilate cu prevederile Legii nr. 95/2006 privind reloring tn siiniitute cu

modificrile si completérile ulterioare $i s-a facut prin decizia internd a Managerului.
Grupul are in principal urmitoarele atributii:

DR NS RN

Studiul ghidurilor si bunelor practici medicale aplicabile in spital
Actualizarea protocoalelor de diagnostic si tratament aplicate la nivelul spitalului
Stabilirea indicatorilor de monitorizare a eficienfei si eficacita{ii protocoalelor
Stabilirea setului de date necesare analizei eficieniei si eficacitalii protocoalelor
Analiza activitd{ii de monitorizare a evalufirii intfiale a pacientului, la internare
Analiza completérii corecte a FOCG
Definirea cazurilor care necesiti abordare multidisciplinara
Analiza periodica a respectdrii bunelor practici in prescrierea si utilizarea medicamentelor
Evaluarea anuald a respectarii bunelor practici privind utilizarca antibioticelor.
. Aprobarea listel antibicticelor de rezerva
. Stabilirea de reguli de prescriere a antibioticelor de rezervd (pe baza existentei antibiogramei cu
rezultat relevant)
. Planificarea instruirilor periodice ale personalului cu privire la riscurile clinice si mésurile pentru
prevenire a lor.
. Stabilirea modalitafilor de monitorizare a activitifilor cu risc (Preluarea-predarea pacientilor, setul
minim de date transmisibile la predarea-primirea pacientilor)

. Stabilirea patologiilor cu risc de cadere, precum si analize ale cazurilor cu risc de cidere

103




15

16.

Comisia are in principal urmétoarele atributii:

v
v

v

v
v

At
v

v’
v

Parlamentului BEuropean si al Consiliviui privind punerea la dispozitic pe piad si utilizarea produselor
biocide, s-a infiinfat prin decizia internd a managerului spitalutui Comisia de biocide si material sanitare .

sanitare necesare spitalului, in vederca asigurarii prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale.

achizif

a) stab

. Elaborarea unui sistem de prioritizare a cazurilor pentru planificarca accesului la mijloacele tchnice

de diagnostic si tratament.
Stabilirea indicatiilor de investigatii paraclinice pentru fiecare patologie sau asocieri de patologii.

15.10. Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a dezvoltarii
sistemelor de control infern managerial (caracter permanent)/ Echipa de gestionae a riscurilor
(CGR)

Comisia functioneazi in conformitate cu prevederile Ordinului nr, 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice. Comisia s-a  constituit t prin decizia
internd a managerului. La nivelul acestei structuri se afld lista cu toate procedurile de sistem si
operationale ale spitalului, care reglementeaza activitatea intregului spital, anexatid (ANEXA 2).

Elaboreazii Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial;
Urmiregte constituirea subcomisiilor si alaborarca de citre acestea a Programelor proprii de
dezvoltare a sistemelor de control managerial;
Primeste informéri de la subcomisii privind:
*  Progresele inregistrate privind dezvoltarea propriilor sisteme de conirol mdnaborial;
*  Referiri la sitvatiile deosebite care apar n implementarea Programelor proprii;
Indrumi compartimentele din d])dl&lll] propriu si din unitdtile subordinate
» Elaborarea programelor proprii;
*  Actualizarea acestora;
*  Alte activitati legate de controlul managerial.
Prezintd informéri conducerii institutiei, semestrial;
Asigurd armonizarea procedurilor utilizate in sistemul de control managerial, in situatia activititilor
comune mai multor structuri,
ributiile subcomisiilor:
Elaboreazi Programul de dezvoltare a sistemului de control managerial al structurii in cadrul cireia
au fost constituite;
Monitorizeazd implementarea $i respectarea calendarului activititilor cuprinse in Program;
Desemneazi persoana responsabild cu activititile de control managerial la nivelul fiecirel structure
in cadrul céreia au fost constituite:
‘Trimit, semestrial, catre Secretariatul Comisiei informiri privind :
= Progresele inregistrate privind dezvoltarea propriilor sisteme de control managerial;
*  Referiri la situafiile deosebite care apar fn implementarea Programelor proprii.

15.11.Comisia de biocide $i materiale sanitare (caracter nepermanent)
Urmare Ordinului Ministerului Sanatatii nr, 1082/2016 si a Regulamentului (UE) nr. 528/2012 al

Comisia de biocide si materiale sanitare are obligatia de a stabili cantitatile de biocide si materiale
Aceasta este format din: director medical, medic epidemiolog, medici sefi de sectie, responsabil

11, asistent de igiena, asistenti gefi. !

ileste tipurile de biocide necesare unitifii sanitare in functie de riscul epidemiologic;

b) evalueazi documentatia tehnici;

c) elaboreazi instructiunile de fucru pentru biocidele utilizate in unitatea sanitara;

d) instruieste personalul cu privire la folosirea biocidelor;

¢) verificd utilizarea corecta a biocidelor conform instructiunilor de lucru.

f} se asigura de derularea legala a achizitiilor si aprovizionarea tehnico-materiala, prevazute in planul de
activitate sau impuse de situatia epidemiologica din unitate, in vederea diminuarii ori evitarii situatiilor de
risc sau limitarii infectiilor asociate asistentei medicale

g) propune directoruiui economic/financiar-contabil planificarea aprovizionarii cu materiale necesare

preven
Servici

irfi infectiilor asociate asistentei medicale, elaborata de sectiile spitalului, cu aprobarea sefului
ului/coordonatorului compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

h) Centralizeazi necesarul de dezinfectanti si materiale pentru curitenie,detergenti, materiale pentru igiena,
pe baza masuratorilor efectuate (suprafefe) si a monitorizérii consumurilor istorice.
i) Elaboreaza Fisele de date ale achizifiei, conform legialatiei specifice.
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15.12.Comisia de selectionare si casare a documentelor (caracter nepermanent)

Comisia a fost Infiintatd prin decizia internd a managerului, avand in vedere prevederile Legii nr.
16/1996 a Arhivelor Nationale. Comisia este format din: responsabil serviciu administrative, arhivar,
asistente gefe de sectii i compartimente si tofi sefii de servicii care genereazii documenie arhivabile
{serviciul contabilitate, radiologie, laborator, farmacie, achizitii, SMC, RUNQOS, etc) .

Comisia are urméioarele atributii :

- Analizeazi fiecare dosar (unitate arhivisticad) in parte Inscris(d) In inventarul documenielor selectionate
datorita expirarii termenelor de pastrare gi propuse pentru eliminare ca fiind nefolositoare;

- Se adreseazd in scris Arhivelor Nafionale, dacd n urma selec{ionarii constata cazuri de documente care ar
putea avea o valoare istoricd/stiintifica, in vederea analizirii acestora de citre specialisti §i predérii la
Arhivele Nationale;

- Analizeazd dosarcle care au, pe langad termenul de pastrare, menfiupea "CS" si dacd constatd greseli de
fncadrare a documenieior privind termenele de péstrare sau stabileste cd unele din acestea s& fie pastrate
permanent, ele se trec Tn inventarele corespunzitoare termenului lor de pistrare, la anul §i compartimentul
respectiv;

- Verificd documentele ntocmite pentru selectionare si inainteaza spre aprobare si confirmare.

- Anual, de regula in luna decembric sau ori de céle ori este nevoie , presedintele convoacd Comisia de
Selectionare a documentelor,

15. 13 Comisia multidisciplinara — medic pneumolog, radiolog, medic laborator, medic recuperare, paliatie,
farmacist

15.14. Comisia de analiza DRG

15.15 Comisia de verificare a FOCG

15.16 Comisia de achizitii publice si evaluare a ofertelor

Cap. XVL Efectuarea examenului medical al stirii de siindtate a personalului

Examenul medical la angajarea in munci se efectueazi in mod obligatoriu Tnainte de proba practicé,
de examen, concurs sau de termenul de incercare.

Este interzisd nceperea activitdfii fard consult medical prealabil, efectuat conform legislatiei in
vigoare.

“xamenul medical la angajarea in munci consta n:

- anamneza medicald i anamneza profesionald;

- examen clinic obiectiv;

- examene de laborator gi paraclinice.

Examenul medical la anpajarea in munci se efectucaza in mod obligatoriu in cazul:
persoanclor care urmeaza si fie angajate;
persoanelor care reintrd in activitate dupd o Tnirerupere mai mare de 6 luni, pentro locurile de
munci cu factori nocivi;
persoanclor care reintrd in activitate dupd o intrerupere mai mare de 12 luni, pentru locurile de
muncé {ard expunere la factori nocivi profesionali;
persoanelor care sunt transferate sau detagate In alte locuri de muncé sau pentru alte activiti{i.

Controlul medical periodic consta in:
- confirmarea sau infirmarea aptitudinii in munci pentru profesiunea si locul/postul pentru care
persoana a fost angajaté;
- depistarea aparitici unor boli care constituic contraindicatii pentru acele activitdfi si locuri de
munci cu expunere la factori nocivi profesionali;
- depistarea precoce a bolilor profesionale;
- depistarea bolilor legate de profesie;
-~ depistarea bolilor care ar constitui risc pentru securitatea unitdtii sau calitatea produselor ori
pentru pacientii cu care vine in contact prin natura activitatii;
- depistarea bolilor care ar constitui risc pentru viaa si sinitatea celorlal{i angajati ai aceluiasi loc
de munci.
Rezultatele controlului medical periodic se inregistreazi n dosarul medical individual.
Concluzia se finalizeaza in completarea fisei de aptitudine.
Cap. XVH. Circaitele spitalulu
17.1. Circuitul bolnavului
- include spatiile destinate serviciului de internare, de spitalizare si externare.
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* serviciul de internare cuprinde birou de internari, repartizare pe sectii si spatiul necesar

prelucrarii sanitare.

* serviciul de prelucrare sanitard cuprinde: spatiul de dezechipare, baie, parderoba pentru

depozitarea echipamentului bolnavului.

» echipamentul bolnavului se introduce in huse de protectie. Serviciul de prelucrare sanitard

este dotal cu materiale dezinfectante.

* spafiul de spitalizare propriu-zis cuprinde saloanele cu paturi, cabinete medicale , oftciul
alimentar, depozite de lenjerie curatd, depozite pentru materialele de intrefinere, substan{e dezinfectante,
materiale sanitare.

* accesul bolnavului de Ia serviciul de internari se face cu evitarea incrucisirii cu alte circuite
contaminate( reziduri , lenjeric murdara).

17.2Circuitul bolnavului este urmatorul:

Sectie
-~ Saion -
Pat
Ve w
Fransport
supravegheat
Imbracare cu haine Magazic cu lenjerie
- j
de spital curata
Imbaiere
Deparazitare
Dezbracare
. Eliberarea
. . Garderoba/Birou . ¢ .
Consultatie ) : . hainelor 5
- . tnternari triay -
Examinare imire/ edare efectelor
Repartizare sectic | primirer. - precare | — personale pe
haine si efectefseil)
baza de bon
. Scoaterea
1 Registratura - RS
din evidenta
Sala de asteptare Indr ) .
din  serviciul  de _hdrumarea Spre
primire iesirea spitalului
N v
— | Bolnav -
Exterior

Externare/transfer
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Libertatea de deplasare a pacientului nerestrictionatsi, exceptie perioadele de vizith medicald

Pacientii se pot deplasa liber in spital, pentru a participa fa activitdti de terapie ocupationala,
consiliere, slujba religioasa ete., conform programului ales, exceptie ficand pericadele de vizith medicala ,
afisate 1a avizier si consemmnate In programul pacientului.

17.3.Circuitul personalului
= reglementeazi deplasarca personalului medico-sanitar la intrarca si iesirea din programul de lucru, a
prezentet studentilor si elevilor Tn spital
= deplasarea studentilor i elevilor in spital se face la intervalele orare agreate de ciitre spital cu unitatea
de invaEmant prin program.
»  circuitul personalului implicd si aplicarea corectd a elementelor fundamentale de igiena individuala si
colectivi care consti in:

— l Sectie | —
A A
T {
Spalarca mainilor l | Spalarea mainilor
1 l
Vestiar/Dulap Vestiar/Dutap
pentrucchipament  de pentruechipament  de
protectie profectic
1 ¢
Cabine de dus /Chiveta Cabine de dus /Chiveta
l 4
Vestiat/Dulap  pentru Vestiar/Dutap  pentiu
haine de exterior haine de exterior
1 !
AN v
o Exterior o

s starea de sanatale
*  port corect de echipament de protectie
e igicna personald

Portul echipamentului de protecfie pe tot timpul prezentei in unitate a personalului este obligatorie. De
asemenea, personalul sanitar trebuie s aibd unghiile taiate scurt §i s nu poarte bijuterii in timpul serviciului.

107



Circuitu] de intrare si iesire al personalului medico-sanitar, studenti si elevi practican{i este urmatorul:

17.4.Circuitulvizitatorilor si insotitorilor

= circuitul vizitatorilor §i insofitorilor reprezintd Intr-un spital, un potential epidemiologic crescut, prin
frecventa purtatorilor de germeni necunoscuii si prin echipamentul lor care este contaminat

" vizitarea bolnavilor se va face numai in orele stabilite de conducerea spitalului { si anume programul
afigat la loc vizibil in hol).

= circuitul Tnsotitorilor este asemanitor cu cel al bolnavilor.

= circulatia Insofitorilor in spital trebute limitatd numai la necesitate.

Circuitnd vizitatorilor si insotitorilor este urmitorul:

Bolnav
Salon(urgente) / Hol
-3 —3
7 Y
1 !
Predat  halat  de
Primire halat de protectic protecﬂe‘ 51 masea
. - . ity vizitator
51 masca pentru vizitator pentru vizitatort
f !
1 !
Birou informatii Birow informatii
T l
N e
o Vizitaior T

17.5. Circuitul alimentelor si a veselei

CIRCUITUL ALIMENTELOR SI AL VESELEI— traseul urmat de alimente de la magazia de alimente,
in blocul alimentar unde se prepara si portioneaza fiind apoi transportate in oficiul alimentar al sectiei si
repartizate la bolnavi.

Alimentele sunt depozitate in magazii si camere frigorifice. In bucatirie se face prelucrarea lor
preliminard, prepararea termica, porfionarea si distribufia citre sectii.

Alimentele sunt pregitite pentry o singurd masid si distribuite imediat dupi prepararea lor,
interzicdndu-se péstrarea lor de la o masi la alta.

Transportul mancarii preparate de la blocul alimentar la oficiile din sectii se face in recipiente
emailate si.acoperite cu capac.

Ridicarea alimentelor de la Oficiul de distributie centralizat al Blocului Alimentar se face cu 30 min
inainte de Inceperea fiecirei mese, de céire personalul insircinat cu servirea hranei si se distribuic in sala de
mese sau la salon pentru pacienfii imobilizai la pat.

Vesela murdara este colectatd in oficiu alimentar din sectii. Se debaraseazi de resturi alimentare, se
spald si de dezinfecteaza prin submerjare in solutie clorigena (1th +1/2 th./ 1 litru apa),timp de actiune = 20
min, se clatesc, se usuci si se depoziteazi in dulapuri curate In oficiul alimentar din sectie.
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Carucioarele de alimente se spali §i se dezinfecteazi dupi ficcare utilizare.

Recipientele de colectare a resturilor alimentare se spald si se dezinfecteazi dupi fiecare golire.
Golirea se face dupa adminisfrarea fiecarei mese,

Nu se intersecleaza circuitul alimentelor si al veselel cu alt circuit.

Se asigura separarea alimentelor perisabile de cele neperisabile.

Se recolteaza probe alimeniare in recipiente corespunzatoare si pastrarea probelor din toate
preparatele st alimentele care nu se servesc prelucrate termic.

Resturile alimentare neconsumate nu se recicleaza — se arunca.

Resturile alimentare sunt dezinfectate si evacuate in spatial special amenajat pentru deseuri.

Resturile alimentare de la sectifle P2, P3,P4 inainte de a fi depozitate in spativl temporar de
depozitare a deseurilor, vor fi dezinfectate cu solutie clorigena.

Program de distribuire a meselor pentru personaluf de garda:
o pranz: 13:00- 14:00
* cina: 18:00 - 19:00
Accesul Tn blocul alimentar se realizeaza conform circuifului numai de céitre persoancle desemnate
cu purtarea echipamentului de protecite.
Program de distribuire a meselor pentru pacienti:

. mic dejun: 7:15 — 7:35

. supliment : 10.00 (pacienti MDR)
. pranz: 12:10-12:30

. supliment: 16.00 (pacienti MDR)
. cina: 17:20 - 17:35

17.6. Circuitul lenjeriei

fn cadrul spitalului se vor respecta cele doui circuite si programul stabilit de citre medicul epidemiolog:
- program/circuit lenjerie murdard ~ contaminata,
- program/circuit lenjerie curata.

v" Lenjeric murdari/contaminatd : saci de culoare  galbeni/portocalin/rosu inchis  din material
rezistent ce se vor spila — dezinfecta dupd fiecare predare a lenjeriei transportate In cadrul
serviciului de spélitorie.

v Lenjeric murdard - uwmedi/contaminati - umedd : saci de culoare palbena din plastic
inscriptionati cu pictograma ,,pericol biologic ,, introdusi in saci galbeni/portocaliu/rosu inchis din
material rezistent ce se vor spala dupd fiecare predare a lenjeriei transportate in cadrul serviciului
de spélatorie. Sacul galben cu pictograma se colecteaza ca degseu 18.01.03% dupi fiecare utilizare .

Respectarea programului (zile stabilite /grafic) pentru spélarea efectelor unor pacienti cu nevoi speciale
{(internare indelungatd, cazuri sociale elc.)

v" Lenjerie curatii : saci albi din material rezistent.

Transportul Ienjerici:

- se respectdd circuitul /programul stabilit;
- dacit lenjeria murdard nu poate fi transportatd imediat la spilitorie, va fi stocatd Intr-un spatiu inchis,
special desemnat si securizat { i nu mai mult de 24h). Aici sacul de lenjerie se depoziteazi in pubela pve
ce va fi curilatd - dezinfectatd dupd fiecare utilizare. Spatiul temporar de depozitare a lenjeriei contaminate
va fi securizat, dotat cu pubela pve cu capac, va {1 curditat - dezinfectat zilnic conform graficului orar i
dezinfectat periodic prin nebulizare .

Depozitarea lenjeriei curate se face in spafii special destinate, curate, ferite de umezeala, praf sau vectori,
cu pereti si rafturi lavabile care se supun curdfeniei si dezinfectiei de rutind. Manipularea lenjeriei curate se
face cu méinile spalate, halat curat, destinat acestei activitifi.

Particularititi:
Echipamentele medicale de protectic (halate, pantaloni, etc.) ale personalului spitalului - medici, asistenti,
infirmiere, brancardieri, sunt colectate gi curditate in spalatoria SPPB, dupi un program bine stabilit.

Husa saltelelor se curiitd si se dezinfecteaza in serviciul de spilitorie al spitalului la fiecare dezinfectie
terminald a salonului si ori de cite ori este nevoie .
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Paturile si pernele sunt curatate /dezinfectate in serviciul de spilatorie al spitalului trimestrial sau ori de
cdte ori este nevoie .

Halatele de moton sunt curifate /dezinfectate in serviciul de spilitorie al spitalului  dupi fiecare
externare a pacientului, la sfarsitul sezonului rece i ori de céte ori este nevoie .

Salteaua patului fard husa este dezinfectata prin nebulizare n dezinfectia de tip terminal al salonului si
ori de céte ori este nevoie.

Lenjeria se transportd cu crucioare pe rofi. Caruciorul pentru saci poate fi utilizat pentru transportul
fenjeriei curate numai dupa ce a fost spalat cu apa calda, detergent si dezinfectat corespunzitor.

Programul este afisat la spaldtoric, este cunoscut §i respectat de toale sectiile. Programul de
transport pentru lenjerie este separat de cel de transport alte medicamente, hrani sau echipamente sterile
pentru fiecare dintre compartimentele spitalului,

Depozitarea lenjeriei curate pe scefii se face in spafii speciale destinate i amenajate, ferite de praf,
wmezeald §i vectori. Aceste spatii se supun curdfeniei de rutind. La manipularea lenjeriei curate, personalul
va respecta codurile de procedurd privind igiena personald si va purta echipamentul de protectie adecvat.

Ritmul de schimbare a lenjeriei este maxim la 3 zile pentru ,lenjeria murdari nepatatd” si ori de
cilte ori este nevoie pentru ,lenjeria murdara pitatd” respectiv dupa fiecare pacient.

Periodicitatea schimbirit echipamentului personalului se face in functie de gradul de risc si la maxim 3 zile
de utilizare.

Depozitare pe
rafturi in magazia
— cu lenjerie curata | —
A N
| Caleare f J
l Uscare | Repartitie pe sectii
1 Spalare | )
1 Transport  de la
| Dezinfectare | spalatorie
1 H
Saci panza /
-, . umerase-thuse
Transport la spalatorie -
pentru lenjerie
curata
Saci impermeabili
pentru lenjerie ]
murdara
. Lenjerie  curate -
Lenjerie murdara .
; salon, dulap lenjeric
N v
Salon
— Sectie —
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17.7. Circuitul deseurilor

Spitalul de Pneumoftiziologic Bisericani genereazd mai multe tipuri de deseuri:

o deseuri cu potential septic infectios cod 18 01 03%,

o deseuri tdietor - intepitor cod 18 01 01-18.01.03%,

e deseuri menajere nepericuloase cod 18 01 04,

* solutii chimice rezultate din laboratorul de radiologie cod 18.01.06,

* deseuri de tip medicamente cod 18.01.09,

¢ deseuri de ton-ere cu continut periculos cod 18.03. 17%,

e carluse imprimante cod 15.01.10,

» cchipamente casate incluzéind doar cablurile folosite la echipamentele electrice si electronice cod
16.02.14,
masi ionicd cod 19.09.05,
sticld cod 20 01 02,
degeuri alimentare nepericuloase cod 20 01 08 (biodegradabile),
pet-uri, plastic cod 20 0f 39,

o hértie si carton cod 20 01 01
Colectarea tuturor tipurilor de deseuri se face la locul de producere, ori de céte ori este nevoie, iar stocarea
temporard a acestora se face 1in spatii de depozitare temporare, pe secfii, incuiate §i securizate, unde are
acces numai personalul autorizat (infirmiere, Ingrijitoare).

Colectarea deseurilor periculoase 1a locul de producere

V' este obligatorie colectarea separatd a deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicali;

v’ se interzice amestecarca diferitelor tipuri de descuri periculoase sau amestecarea deseurilor
periculoase cu deseurile nepericuloase;

v" recipientul in care se face colectarea gi care vine in contact direct cu degeurile periculoase rezultate
din activitdfile medicale este de unici folosingd si se elimind odatd cu confinutul;

¥ s¢ interzice rasturnarea ( golirea sacului )} deseului dintr-un sac in altul;

v’ este interzisi recapisonarea acelor,

= circuitul deseurilor include din punct de vedere sanitar, masurile ce se iau pentru evitarca
contamindrii medinlui extern prin asigurarea unei colectiri $i evacudri corespunzitoare a acestora,

= foate deseurile de natura neinfectioasa sunt colectate Tn saci negri si se transportd In pubele si se
depoziteazi in depozitul temporar pana la evacuarea finalid in containere.

»  {oale degeurile de natura infectioasa sunt colectate In pungi/cutii galbene si se transportd Ja camera
de depozitare temporard a spitalului si se depoziteazi pana la evacuarea finald.

» fransportul degeurilor periculoase, pini la locul de eliminare finald, se face cu respectarea strictd a
normelor de igiend $i securitate in scopul protejerii personalului si mediului Inconjuritor.

= {ransporiul deseurilor periculoase in incinta unitéifii sanitare se face pe un circuit separat de cel al
pacienfilor ¢i vizitatorilor. Acolo unde aceste circuite de intersecteazi, se vor lua misuri stricte de
dezinfectie, dupd transportul degeurilor,

= desecurile sunt transportate cu ajutorul pubelelor; acestea se spald si se dezinfecteazdl dupi fiecare
utilizare, in locul unde sunt descircate.

» esfe interzis accesul persoanclor ncautorizate in Incéiperile destinate depozitarii temporare a
deseurilor infecfioase. Locul de depozitare temporari a degeurilor infectioase este previizut cu dispozitiv de
inchidere care si permitd numai accesul persoanclor autorizate.

»  pentru degeurile periculoase durata depozitarii temporare nu trebuie sa depéseascad 72 de ore, din care
48 de ore Tn incintla unitagii.

PROGRAM TRANSPORT DESEURI
» PROGRAM DE TRANSPORT DESEURI PROVENITE DIN ACTIVITATI MEDICALE
% 07.00-09.00 Transport deseuri P1/P2/P3/P4/P4 Paliative /Laborator/Farmacie.

< 09.00-09.30 Transport deseu static epurare .

< 10.30-11.30 Cantirire /sortare/ pregitire pentru eliminare cu firma autorizaté,

< 11.00-11.30 Curatare /dezinfectie depozit central deseuri provenite din activita(i medicale
(MARTI AJOI /SAMBATA )
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< 13.00- 14.00 Transport deseuri P1/P2/P3/P4/P4 Paliative /Laborator/Farmacie.

¥ Circuitul deseurilor infectioase este urmitorul:

cabinet tratament sau salon *depozitul temporar sectie . hol . intrarea A 5 depozitul de
deseuri temporar al spitalului firma eliminare finald (deseuri intepator taictoare 18.01.01, 18.01.03%,
deseuri LAM, deseuri farmaceutices{onere, cartuse, cabluri, masa ionica epuizata)

Instalatia [SDM a spitalului - deseuri infectioase 18.01.03*

Circuitul] deseurilor menajere say neinfectioase este urmatorul:

cabinel tratament sau salon 4 depozitul temporar secfie . hol . intrarea A 4 rampa deseuri
menajere ( 18.01.04, carton, sticla, plastic)y  —fmi eliminare finali.

Circuitul septic:

* Degeuri menajere

* Deseuri medicale cu “rise biologic”
Materiale gi instromentar contaminat
Lenjerie murdard

Pacienti decedati

* * o

Circuitul aseptic

e Materiale gi instrumentar steril
* lenjerie curati

e Alimente

o  Medicamente

17.8. Circuitul medicamentelor si a probelor biologice citre laborator

= sunt incluse farmacia cu circuit inchis, laboratorul de analize medicale , efc.

» deplasirile sunt limitate ca interval de timp,

* transporiul se realizeazii cu ajutorul unor cosuri/cutii special destinate,

* medicamentele sunt aduse pe sectii in ambalajele furnizorului pe ¢t posibil, pentru o mai buni
identificare §i trasabilitate a produselor respective.

» circuitul de transport respectid programarea de pe seciii.

Circuitul medicamentelor este urmitorul:

Farmacie - ghiseu predare medicamente -» cabinet tratament +  repartizare med/pacient conform
FOCG » aparat de urgenta»  pacient> FOGE; medicatie presdrisa condica medicamente
ghiseu primire condici medicamente + Farmacie

Circuitul probelor biologice ciire laborator este urmétorul:

Salon pacient & Ghiseu primire probes  laborator—»  Prelucrare probs Interpretare rezultae
Transmitere rezultate -+ Eliberare rezultate

17.9. Zonele cu risc epidemiologic
La nivelul Spitalului de Pneumofiiziologie Biscricani, se considerd spatii cu risc, toate spatiile
existente In incinta SPB. Avind n vedere ¢a in acest spital se trateazd tuberculoza pulmonar, dar si
alte afectiuni pulmonare, dezinfectia spatiilor se face dupa un program anual existent,
Spatiile sunt structurate In patru categorii de risc i anume:
1. Spatii cu rise sciizut;
2. Spatii cu risc mediu;
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3. Spatii cu risc crescut;
4. Spatii cu risc foarte crescut,

1. Spatii cu risc sciizut — nu existd in cadrul acestui spital;
2. Spatiile cu rise mediu — sunt cele Tn care probabilitatea de contaminare a personalului, a
bolnavilor sau a vizitatorilor, este scizutd sau medie.
Aceste spatii sunt:
- Sectia de Pneumologie (saloane, sala de mese, garderoba, lift),
- Spatiile administrative Tard contact cu pacientii de tuberculozi;
- Compartimentele Paliative si Recuperare;
- Spatiile administrative cu posibilitatea contactului cu pacientii;
- Farmacie;
- Bloc alimentar.
3. Spatii cu risc ereseut - sunt spatiile cu Inchredtura microbiand mare si probabilitate de
expunere a personalului si pacientilor la infec{ie mare.
Aceste spatii sunt:
« Cabinetul de consultatii din cadrul Biroului de Interndr, cabinetele gi silile de
tratamente de pe sectii;
- Laboratorul de imagistica medicala;
- Camera temporari de depozitare deseuri, depozitul central , ISDM;
- Exploriri functionale,
- Prosectura;
- Vestiar unic personal medical;
- Spilatorie.
4. Spatii cu risc foarte crescut - este zona din cadrul SPB cu o foarte mare probabilitate de
expunere $i contractare a unei infectii de catre personal sau pacienti.
Aceste spatii sunt:
- Sectiile cu pacienti TBC;
- Sectiile cu pacienti TBC — MDR, TBC - XDR;
- Cabinete gi sili de tratamente de pe sectia MDR;
- Camerele de recoltare a sputei sau inductie a spultei;
- Laboratorul de analize medicale a spitalului,
- Compartiment de endoscopic brongici,
- Punct de dezinfectie de nivel nalt.
Toate aceste spatii i sectoare de activitate sunt dezinfectate dupd un Program anual de
dezinfectie ciclicd, program aprobat de Manager $i Compartimentu] CSPLIAAM.

Cap. XVIH. Proceduri de sistem. Codul de conduita

La nivelul spitalului sunt elaborate reglementiri necesare implementirii standardelor de control intern
managerial, fn conformitate cu Ordinul nr. 600/2018 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice, astfel:

STANDARDUL | ETICA ST INTEGRITATEA
STANDARDUL 2 ATRIBUTH, FUNCTII, SARCINI
STANDARDUL 3 COMPETENTA, PERFORMANTA
STANDARDUL 4 STRUCTURA ORGANIZATORICA
STANDARDUL 5 OBIECTIVE

STANDARDUL 6 PLANIFICAREA

STANDARDUL. 7 MONITORIZAREA PERFORMANTELOR
STANDARDUL 8 MANAGEMENTUL RISCULUI
STANDARDUL. 9 PROCEDURI
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STANDARDUL 10 SUPRAVEGHEREA

STANDARDUL 11 CONTINUITATEA ACTIVITATII

STANDARDUL 12 INFORMAREA $1 COMUNICAREA

STANDARDUL 13 GESTIONAREA DOCUMENTELOR

STANDARDUL 14 RAPORTAREA CONTABILA Sl
FINANCIARA

STANDARDUL 15 EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL
INTERN MANAGERIAL

STANDARDUL 16 AUDITUL INTERN

18.1. Codul de conduita etici si profesionald - se aplicd intregului personal
Obligatiile anagajatilor:
- s cunocascd §i sa respecte Codul de conduitd eticd gi profesionala
- s# g1 asume responsabilitatea personald in indeplinirea obligatiilor de serviciu cu corectitudine si
integritate.
- si respecte principiile care guverneazi conduita profesionald a personalului contractual.

18.2. Regulamentul intern de protectie a datelor cu caracter personal

- prezentul regulament asiguri protectia drepturilor si libertitilor fundamentale ale persoanelor {izice i
in special a dreptului acestora la protectia datelor cu caracter personal
- prezentul regulament stabileste normele referitoare la protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prefucrarea datelor cu caracter personal si libera circulalie a acestora.

Obligatiile angajatilor:
- sfl cunoasci gi si respecte Regulamentul intern de protectie a datelor cu caracter personal
- prezentul regulament se aplicil prelucririi datelor cu caracter personal, efectuatd total sau partial prin
mijloace automatizate, precum si prelucrarii prin alte mijloace decit cele automatizate a datelor cu
caracter personal care fac parte dintr-un sistem de evidentd a datelor sau care sunt destinate si faci parte
dintr-un sistem de evidentd a datelor,

18.3. Reglementiri privind anunfarea apartinitorilor in fegiiturd cu decesul
pacientului
Prin specificul patologiilor tratate (boli cronice) pacientii spitalului nu sunt eligibili pentru
donare/prelevare de organe . In mod cu totul exceptional, o astfel de situatie va fi imedial anuntata
Spitalului Judetean Neamt care dispune de capacitati adecvate pentru instituirea unui astfel de protocol.
Anuntul va fi efectuat de catre medicul curant/medicul de garda nu inainte de informarea directorului
medical. Responsabilitatea obtinerii acordului apartinatorilor pentru o eventuala prelevare este a echipei
specializate din cadrul Spitalului Judetean Neamt. In acest caz , al obtinerii consimtamintului
apartinatorilor, pacientul va fitransferat catre Spitalului Judetean Neamt.

Anuntarea aparfindtorilor despre survenirea decesului se face numai dupd 2 ore de la constatarea
acestuia, de citre medicul curant sau medicul de garda, care are obligatia (legald) de a anunta telefonic
apartindtorii fegali ai pacientului decedat. Anuntarea apartindtorilor nu se face in intervalul orar 23.00 —
06.00. Datele de contact ale acestora trebuie s figureze tn FOCG,

Daci la pacientii aflati in stare terminald, familia doreste si fie anuntatd cit mai aproape de ora
decesului, anunful decesului se poate face si inainte de cele douid ore. Anuntul se consemneazi in
registrul de note telefonice.

Apartinitorilor 1 se explica etapele care trebuie parcurse dupa decesul pacientilor si anume:

0 completarea Formularulut privind scutirca de autopsie in cazul in care este de acord;

o necesitatea contactarii unei societdti autorizate pentru a asigura transportul pacientului decedat de
la morga spitalului;

o se interzice recomandarea unei anumite societdti comerciale;

o necesitatea de a se prezenta la priméarie cu certificatul de deces pentru declararea decesului;
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o necesitatea anuntarii medicului de familie cu privire la decesul pacientului pentru a fi scos din

evidente
in situatia in care nu este posibild contactarea apartinitorilor decedatului se va proceda dupa
cum urmeazi:

% Decedatul va fi fransferat la Serviciul de anatomie Patologicii, Morgid st Prosecturd al Spitalului
Judetean in vederea cfectudrii necropsiei;

»  Va fi anuntatd in scris Polifia si Primiria localititii de domiciliu a pacientului decedat, de citre
secfia/compartimentu] spitalului unde a decedat bolnavul mentionénd situafia “cadavrului nerevendicat”

» [Prin “cadavre nerevendicate “se infeleg acei pacienti decedafi nerevendicati legal de nici un
aparfinator de gradul | sau de sof /solie pe toatd durata spitalizirii pand la declararea legala a decesului si ale
ciror servicii funerare intrd in grija statului. De asemenea, in acecasta categorie intrd §i persoanele faré
aparfindtori aflate n unititile de Ingrijire sociald (cimine de bitrani, cimine spital, etc).]

»  Pentru cadavrele nerevendicate si nepreluate, se va efectua autopsia gi va {i anunfatd n scris §i
primaria din raza teritoriala a spitalului.

18.3.1. Transferul la Prosectura

>  Dupi 2 ore de la deces, cadavrul este transferat la Prosectura de citre brancardierul/infirmicrele
sec{ici/compartimentului unde a decedat bolnavul si este depus n camera mortuarg;

»  Responsabilitatea transferului este a medicuiui curant/medic de gardi.

»  Decedatul este adus dezbricat, fard obiecte pretioase (incle, cercei, etc.) dnvelit intr-un cearceaf sau
introdus ntr-un sac de plastic opac de culoare Inchisfi; se va meniiona In seris (pe biletul de insotire al
decedatului) prezenia de proteze dentare fixe din aur.

»  Decedatul trebuie sa poarie (de preferintd pe antebrat) o britard de identificare cu: Nume, Prenume,
Nr. FOCG, Sectie/Compartiment, data si ora decesului,

»  Persoanele decedate de religie mozaicd sunt scutite de autopsie si aclivitatea de prosectura, la cererea
familici sau, In cazul persoanclor singure, a Federatiei Comunititilor Evreiesti din Roméania - Cultul
Mozaic, in conditiile Tn care nu exista suspiciunea unor implicatii medico-legale previzute de lege.

¥ Persoanele decedate de religie mozaici se externeazi din unititile sanitare, la cercrea familici sau, n
cazul persoanelor singure, a Federafiei Comunitititor Evreiesti din Roménia - Cultul Mozaic, intr-un
interval de 24 de ore de la constatarea decesului

> In situafia solicitarii de citre aparfindtori a efectudirii necropsiei precum si in cazul pacientilor
decedafi nerevendicati, decedatii trebuic insolifi cétre scclia/departamentul de anatomie patologicid de
urmitoarele acte:

o} biletul de Tnsofire al decedatului cétre sectia/departamentui de anatomie palologicii care si
includa: numele, virsta, ultimul domiciliu, data nasterii, CNP, data si ora decesului, seclia/compartimentul
unde a fost internat, numérul foil de observatie, diagnosticul de deces, semn#tura si parafa medicului curant,
toale acestea completate intr-un bilet tipizat unic pentru intreaga tar;

o foaia de observalie cu evolufia completatii la zi, inclusiv constatarea decesului (cu semnditura i
parafa) si epicriza de deces (cu semnétura, parafa si data efectudrii)
o buletinul de identitate/cartea de identitate/pasaportul decedatului. Foaia de observatie si actul de

identitate al decedatului vor fi aduse sectiei/departamentului de anatomie patologicé cel mai tirziu pané la
ora 9 a diminetii urmétoare survenirii decesului sau se ridica de cétre un delegat al Prosecturii.

18.3.2. Inregistrare in registrul decedatilor
o Decedatul este trecut in registrul de Inregistrare al decedatilor;
o Se reverifica identitatea decedatului.

18.3.3. Completarea certificatului medical constatator de deces

Certificatul medical constatator al decesului este intocmit obligatoriu de un medic primar/specialist, de pe
sectia/compartimentul unde a fost internat pacientul, cu exceptia cazurilor la care se efectucazi autopsia
anatomo-patologica sau medico-legalid.
Eliberarea certificatului medical constatator al decesului poate fi facuta dupa minim 6 ore de la declararea
decesului, n acelasi timp cu eliberarea decedatului imbalsamat.

a. In timpul programului de lucru (luni — vineri, orele 08.00 — 14.00) certificatul este intocmit de medicul
curant.

b. in afara programului normal de lucru, respectiv in ziua de sambata/duminica la nevoie, la solicitarea
expresi a apartinitorifor, certificatul este Intocmit de medicul primar/specialist de garda.

Este obligatorie completarea corecti a tuturor rubricilor conform cu FOCG si Actul de ldentitate (carte de
identitate, buletin de identitate sau pasaportul), nu se admit sterséturi, corecturi.
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in situatia in care decesul survine in curtea spitalului si la birou! de interniri a spitalului se va
proceda in modul urmator:

- se va face foaia de examinare pentru decedatul respectiv - echipa serviciului de evenimente
criminalistice din cadrul Politiei Judetene se prezintd la spital §i apreciaza circumstaniele in care s-a
produs decesul;

- dacé decesul nu corespunde criteriilor de incadrare drept caz medico-legal, echipa serviciului
evenimente va consemna in scris acest lucru pe foaia de examinare, decedatu! urmind a fi
obligatoriu autopsiat anatomopatologic.

©  in cazul cAnd apar(indtorii solicitd scutirea de necropsie si existd premizele legale ale acordirii
acesteia, se va proceda dupd cum urmeaza :

- aparlindtorii vor cere in scris scutirea de necropsie, mentiondnd faptul ¢l nu au nici o rezerva asupra
diagnosticului stabilit i a tratamentului aplicat si asuméndu-si toatd responsabilitatea pentru aceasta in faja
restulut familiei decedatului (FO1-PO MED 23 )~ formulare tipizate pentru intreaga ara.

- scutirea de necropsie (la care se atageazd o copie dupd actul de identitate al solicitantului) va fi
aprobatd de medicul curant, yeful sectiei unde a decedat bolnavul si directorul spitalului si va fi pastratd
impreund cu biletul de insofire a decedatului (Proces verbal de predare primire a decedatului)

o nu se acordi scufire de la necropsie pentra decesele survenite Ia mai putin de 24 ore de la
internare,

o excepfie de la necropsie face decesul survenit in cazul transferului intre sectii sau spitale, dacd nu
existd dubii asupra tralamentului aplicat sau a diagnosticului de deces, precum si decesul survenit in cursut
interndrii pentru o curd periodica a unei afectiuni cronice terminale, dac# nu existdl dubii asupra tratamentului
aplicat sau a diagnosticului de deces.

© Necropsia se efectucazit de citre medicul anatomopatolog din cadrul SJU Neam{, dupi studierea foii
de observatie a decedatului,
- se comunici Tn seris medicului curant al decedatului, care are obligatia de al anexa Ia foaia de
observatie a pacientului;
- se comunicd n seris aparfindtorilor decedatutui, dacd aparfinatorii solicitd in scris directici
spitalului eliberarea acestuia;

18.3.4. Predarea - preluarea cadavrului ciitre apartinitori

% Apartindtorii depun o solicitare de ridicare a cadavrului, solicitare in care precizeazi date de
identificare ale persoanei decedate gi gradul de rudenie cu acesla,

»  Solicitarea va fi insotitd de copii ale documentelor de identitate ale aparfiniitorilor;

»  Predarea-primirea cadavrului se face prin completarea unui proces verbal de predare-primire,
completat in 2 exemplare, unul pentru apartindtori §i unul pentru morg.

Apartinatorilor li se predau:

» Cadavrul

* Certificatul medical constatator de deces (original si copie)

* Obicctele preficase (incle, cerce, portofel, etc,) care au apar(inul persoanei decedate

= Efectele cu care a venit, aflate in pastrarea spitalului (dupa caz)

La preluarea cadavralui, apartiniitorii verifici identitatea acestuia gi certifici aceasta in procesul
verbal.

18.4. Program de deratizare, dezinfectie, dezinsectie
Deratizarea, dezinfectia, dezinsectia se realizeazi conform planului anual de autocontrol, astfel;
Dezinsectia : la fiecare patru luni in sectiile cu paturi, iar la Blocul alimentar si spalatorie o data la
o luna
Deratizarea: 1a 6 luni - pe sezoane
Dezinfectia : zilnic de doud ori pe zi
Dezinfectia ciclicd: tunar { in fiecare salon si incipere)

18.5. Reguli privind accesul in spital

¢ Personalul spitalului permite accesul vizitatorilor in incinta unitatii prin intrarea principala, accesul
fiind supravegheat video si controlat prin cartela de acces.

e Accesul in spital al altor persoane este permis dupd cum urmeazi:

» Accesul vizitatorilor in spital se va face cu respectarea legislatiei in vigoare iar in situatii cu risc
epidemiologic conform instructiunifor DSP si CSPLIAAM

» Accesul se permite numai persoanclor cu {inutd decentd si fara animale de companie.

* Accesul se permite numai in grup de maximum 2 persoanc pentru un pacient, jar restul
apar{iniforilor vor astepta in sala de asteptare pentru accesul in salon.
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e Conducerea unitatii sanitare pune la dispozitia vizitatorilor la intrarea in spital: echipament de unica
folosinta { halat) si antiseptic pentru asepsia méinilor prin frictiune. La iesirea din spital vizitatorii se
vor dezechipa in interiorul unitatii sanitare de echipamentul de unica folosinta si vor efectua din nou
asepsia mainilor.

s [Echipamentele de unica folosinta vor 1 depuse in cosul pentru deseuri menajere (la iesirea din
unitatea sanitara).

o Conform legislatici in vigoare in cazul pacientilor in stare crifica sau in stare terminala familia are
dreptul de a vizita pacientul zilnic, indiferent de ora, sau poate solicita prezenta permanents langa
pacient a unui singur membru de familie, cu acordul medicului curant.

o In vederea realizarii unui mediu sigur in cadrul unitatii sanitare, mediu cu rol important in aparitia
IAAM cat si pentru reducerea riscului infectios al pacientului, vizitatorilor si personalui medical,
conducerea spitalului recomanda accesul vizitatorilor in intervalul orar de luni pana duminica 13*-
17"

Lixceptie :specificul ingrijrii paliative ar permite accesul pentru o durata mai mare.

o avacces permanent urgeniele medicale
o in intervalul orar 08.00 - 14.00, au acces paciendii, insofifi sau nu, cu bilet de internare; Pacientii
programafi pentru consultatii In ambulatoriu vor avea acces In timpul programului de lucru afisat.

V" externarea pacienfilor se face in intervajul orar 09.00- 16.00. (L-V)

v In vederea externirii, este permis accesul in curtea spitalului a mijloacelor proprii de
transport ale apar{indtorilor. Acestea nu vor stajiona in curtea spitalului dupé ora 16.00 sau
pe timpul nopfii.

v T vederes externdrii pacientilor decedati, este permis aceesul mijloacelor de ransport ale
serviciilor funerare, in timpul programului normal de lucru .
o in afara programului previizut pentru vizitarea bolnavilor, accesul se va face numai pe baza vnui
“bilet de liber acces™ eliberat de medicul curant gi vizat de gseful de sectie .
o Se interzice piriisirea spitalului de citre bolnavii internati.

v" Aprovizionarea cu materiale sanitare, alimente, medicamente, reactivi se face in intervalul
orar 08.00-16.00 (L-V)

v Interventiile service se vor efectua in intervalul orar 08.00-16.00, (L-V), exceptic ficind cele
in regim de urgen{a. Accesul se va face numai pe baza de tabel nominal aprobat de manager,
document de identitate si legitimafie de serviciu,

v Ambulaniele au acces nelimitat,

18.5.1. Accesul reprezentantilor mass-media se face pe baza legitimatiei de acreditare in specialitate,
documentului de identitate si numai cu acordul managerului.

Reprezentantii pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul gi-a exprimat acordu! in
mod explicit, intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face numai in condifiile legii.

fn vederea desfasuririi fluente a acestei activitafi, managerul de spital va desemna un purtitor de
cuvin( al institufiei, care va Insoli reprezentan{ii mass-media, pe durata prezenfei acestora, 1in incinia
spitalufui.

Accesul persoanclor care au asupra lor aparate de filmal, de folografial sau Tnregistral la vedere, se
face numai cu aprobarea manageruliui;
18.5.2. Accesul altor categorii de persoane (echipe de control din Ministerul Sanatdfii Publice/organe din
subordine, Reprezentanti ai autoritifilor locale si judefene, medici In schimb de experien{d, medici rezidenti,
studenti, etc.) se va face In baza legitimatiei de serviciu.

18.6. Procedura privind integrarea personalului nou angajat si evaluarea dupi perioada
de proba
Integrarea profesionald este o fazi ulferioard angajarii. Odati incheiat procesul de recrutare $i selectie si
fuatd decizia finald de angajare a candidatului ales, la data cuvenitd, noul venit va fi introdus In cadrul
institutiei. Din acest moment se poate vorbi despre integrarea noului venit.

Integrarea profesionald reprezinta procesul de acomodare a noilor angajati cu condifiile specifice ale
activitdtii unitatii, ale compartimentului si locului de munci. Ea reprezintd un proces social deosebit de
important, cu efecte majore asupra performantelor In munca a personalului si asupra satisfactiei.

Integrarea profesionald are implicatii de ordin psihologic, sociologic, organizatoric si pedagogic. De
aceea, acest proces nu poale avea un caracler mecanic, datoritd fapiulbui cd angajatii sunt diferiti din punct de
vedere al personalititii, al comportamentului si aspiratiifor.

18.6.1. Primirea noilfor angajafi
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De primirea noilor angajati in unitate se preocupd Biroul Resurse Umane si seful direct din sectia sau
compartimentul din care face parte postul pentru care s-a efectuat angajarea.
Contactul cu noul sef se face in functie de importanta postului, fie la locul de munca, noul angajat fiind
insotit si prezentat de reprezentantul compartimentului de resurse umane sau conducerea unititii.
S,cfni direct ca organizator al activitatii profesionale, are datoria ca imediat dupa realizarea contactului,
s facd instruirea generald a colaboratorilor. Tnainte de sosirea noului angajat, va avea grija sa-i anunic pe
ceilalti membri ai grupului cd urmeazi si li se alature un nou coleg si le va prezenta unele informatii despre
acesla. Seful direct este desemnat tutore/indrumator al noului angajat.
O astfel de initiativa fi incurajeazd pe membrii echipei si nu-| trateze ca pe un striin pe noul venit. Seful
direct trebuie sd-gi rezerve un anumit timp din activitatea sa, pentru ¢ in prima zi de munci a nouluj angajat
sd fie Tmpreund cu acesta. Atitudinea pe care o adoptd in asemenea situatii va ciuta si fic colegiald,
relaxantd, de relatii profesionale i se va abtine sa crilice sau sa faca aprecieri defavorabile despre noii colegi
ai angajatului.
Seful icrarhic va face impreund cu noul angajat o vizitd prin unitate, 1i va prezenta noului angajat
aclivilatea , structura sa, §i mai ales compartimentele cu care va colabora.

18.6.2. Oferirea de informatii de care au nevoie noii angajati;

Ifaza de informare este faza in care noul lucritor se documenteazi asupra lucrdrilor specifice postului
pe care 1l ocupa, studiazd materialele existente, face cunostintdl cu persoanele colaboratoare pe linia activitatii
profesionale. Aceastit fazi poate s dureze de la cteva zile pand la una sau mai multe luni in raport cu
specificol activitatilor. Faza de informare se caracterizeazi printr-o eficientd scazuti a activitatii lueriitorolui

in accastd faza de informare , personalufui nou angajat i se prezinta si este instruit pe bazi de proces
verbal de instruire

» Regulamentul de organizare si functionare

» Regulamentul intern

De asemenea primeste informatii, este instruit conform planurilor de instruire in notiuni privind:

> Norme de protectia muncii;

» Norme privind prevenirea si stingerea incendiilor;

» Modul de folosire a echipamentelor cu care isi va desfisura activitatea,

In functie de postul pentru care se incadreazi i se prezintd si i se prelucreazi toate Procedurile
Operationale care au legiturd cu munca ce urmeazi s o presteze.

Pentru o integrare eficientd si ca personalul trebuie s4 primeasci si informatii de ordin administrativ:

» programul de activitate
echipament de lucru
echipament de protectic
durata pauzelor
facilitati minime (telefon,parcare, toalete etc.).

YV VYV

18.6.3. Evaluarea dupi perioada de proba
Dupé pericada de proba stabilitd prin contractul individual de munci personalul este evaluat de citre
seful direct care are obligatia de instruire §i monitorizare permanenta a activititii desfisurate.
Evaluarea se realizeaza in mod obiectiv uwtilizind eriteriile de evaluare din, FISA DE EVALUARE A
NOULUI ANGAJAT DUPA PERIOADA DE PROBA.
in functie de punctajul obtinut, contractul de munca poate fi men{inut sau poate si Inceteze.

18.7. Conditii de acces la informatiile/datele, prelucrarea si protectia acestora. Algoritm de
completare a documentelor medicale pe categorii profesionale:

Prezentul subcapito! reglementeazi modul de completare progresiv al documentelor medicale pe
categorii profesionale:

Actiunea Raspunde Termen/ Verifica Termen/
perigdicitate periodicitate
Cap. i|1’1emntarea pacientului Ia CG sau pentru internare in sectiile cu paturi
a. Completarea  datelor | Registrator La internare Medic Sef La 24 ore de
pasaporlale ale | medical/As med la internare

pacientului, nr. TFO
unic pe Splldl si data,
ora si minutul
interndrii.
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medicului de familie
(in  cazul in care
pacientul/ apartinitorii
nu pot furniza aceste
informatii, se solicita

medical/As med

Cap.2 | COMPLETAREA DATELOR PACIENTULUI LA INTERNARE

a. Acte necesare pentru internare care se atageazi la FOCG/I'SZ

i biletul de trimitere de | Registrator La internare Medic Sef La 24 ore de
la medicul de familie, medical/As med la internare

2 adeverinfa CAS, talon | Registrator La internare Medic Sel La 24 ore de
de pensie, CARDUL | medical/As med la infernare
DE SANATATE

3 act de identitate cu | Registrator La internare Medic Sef La 24 ore de
CNP medical/As med la internare

b. Completarea rubricilor FOCG/FSZ

I data si ora interndrii Registrator La internare Medic Sef La 24 ore de

medical/As med la internare

2 rubricile  capului  de | Registrator La internare Medic Sef la 24 ore de
FOCG/FSZ medical/As med la internare

3 Completlarea st | Medic curant / de | La internare Medic Sef La 24 ore de
codificarea garda la internare
Diagnosticului ia
interpare

4 antecedente personale | Medic curant / de | La internare Medic Sef La 24 ore de
si heredocolaterale garda la internare

5 acuzele subiective si | Medic curant / de | La internare Medic Sef l.a 24 ore de
examenul clinic | parda la internare
obiectiv. | e e

6 alergii  cunoscute de | Medie curant / de | La infernare Medic Sef La 24 ore de
pacient sau descoperite | gardi la internare
in cursul spitalizdrii

7 alergii alimentare Medic curant / de | i Medic Sef La 24 ore de

gardd | s la internare
1
La internare

8 existenfa sau absen{a | Medic curant / de | La internare Medic Sef La 24 ore de
alergiilor gardi fa internare
medicamentoase §i
contraindicatiilor
medicamentoase

9 dicta specificd | Medic curant / de | La internare Medic Sef l.a 24 ore de
consemnata gardi la internare

10 nevol pentru ingrijiri | Medic curant / de | La internare Medic Sef La 24 ore de
speciale  (de  naturd | garda la internarc
psihica, sociali,
psihologici gi
functionald)

11 Evaluarca inifiald | Medic curant / de | La internare Medic Sef’ La 24 ore de
(Scala durerii, scorul | garda la internare
Carmellj, evaluarea
riscurilor  de  cadere,
evaluarea riscului de
TEP, evaluarea riscului
de agresiune, eic)

12 datcle de contact ale | Registrator La internare Medic Sef La 24 are de
apartinatorilor medical/As med la internare
(familiei)

13 datele de contact ale | Registrator La internare Medic Sef La 24 ore de

la internare
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acestora ca in termen
de 24 h sé le obting si

investigatiilor
paraclinice,
consemnali din
buletinul de analizd
eliberat de laborator si
atasat FOCG

sup. Laborator

si le transmita
Registratorului
medical)
Cap.3 | STABILIREA DIAGNOSTICELOR (de etapa, la 72h, ete.)
1 data stabilirii | Medic curant in momeniul | Medic Sef zilnic
diagnosticelor de etapi stabilirii
consemnaté
2 solicitarea pentru | Medic curant la nevoie Medic Sef zilnic
consultul  de  alta
specialitate,
consemnata
3 data §i ora | Medic curant zilnic Medic Sel zilnic
consulturijor _ N
4 rezultatele medic specialist zilnic Medic Sel zilnic
consulturilor
interdiseiplinare,
inserise  de  catre
medicii specialisti
constian(i
5 consulturile medic specialist zilnic Medic Sef zilnic
specialigtifor  externi
spitalului, consemnate
in FOCG
6 terapia este ajustatd si | Medic curant zilnic Medic Sef zilnic
completatdi  In  urma
recomanddrilor
consulturilor
interdisciplinare
7 testele paraclinice | Medic curant zilnic Medic Sef zilnic
suplimentare rezultate
in urma consulturilor
interdisciplinare,
solicilate
8 prescriptiile Medic curant zilnic Medic Sef zilnic
examenelor
paraclinice, de
laborator, consemnate
in FOCG, cu dati si
semndtura  mediculyi
curant
9 rezultatele As med zilnic Medic Sef zilnic
investigaliilor
paraclinice, atasate
FOCG
10 buletinele cu | medic efector zilnic Medic Sef zilnic
rezultatele
investigatiilor
paraclinice cu data si
ora de  eliberare,
atasate FOCG
11 parametri normali ai | personal cu studii | zilnic Medic Sef zilnic
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12

buletinele cu
rezultatele examenclor
paraclinice g1 de
laborator cu datele de
identificare a
pacieniului, atagate
FOCG

As med

zilnic

Medic Sef

zilnic

13

investipatiile pe hértie
milimetrica sau film cu
datele de identificare a
pacientului, atasale
FOCG

As med, LAM

zilnic

Medic Sef

zilnic

14

rezultatele
antibiogramei si
antifungigramei,
existente in FOCG

As med

zilnic

Medic Sef

zilnic

testarea reacfitlor

alergice la antibiolice
ete. consemnatd in
FOCG

Medic curant
As med

zilnic

zilnic

16

Completarea 5
codificarea
Diagnosticului
ore

la 72

Medic curant

l.a 72 ore de la
internare

Medic Sef

zilnic

Capd

STABILIREA ATITUDINII TERAPEUTI

CE (tratamente, proceduri, efc,)

a.

Consim{amant informat

al pacientului

reglementat de PO Consim{imént Informat

1

solicitarea  pacientului
cu privire la o alti
opinie medicalid a unui
medic specialist (din
spital sau din afara
lui}, consemnatdi in
FOCG

Medic curant

la cerere

Medic Sefl

zilnic

Atitudinea terapeutica consemnata in FOCG/FFSZ

prescriptia  medicald

noua, datata

Medic curant

zilnic

zilnic

dieti
consemnati

specific,

Medic curant

zilnic

zilnic

Cap.5

URMARIREA PACIENTULUI INTERNAT

a.

Algoritm de completare a FOCG/FSZ

]

tratamentul
medicamentos,
consemnal zilnic, cu
dozi, frecventd, orar §i
mod de administrate

Medic curant

zilnic

Medic Sef

zilnic

evolutia clinici

Medic curant

zilnic

Medic Sef

zilnic

parametrii generali ai
evolufiei clinice

Asistenta de salon

zilnic

Medic Sef

zilnic

Incidentele apirute
in cursul spitalizirii,
datorate
tratamentului  si/sau
investigatiilor (reactii
alergice/adverse,
efecte secundare,
etc.) - se completeazi
si in documentiele de
externare

Medic curant
As med

Ia momentul
producerii
incidentalui si in
documentele de
externare

Medic Sef

Ia momentul
producerii
incidentului
siin
documentele
de externare

evolutia  stiarii  de

Medic curant

zilntc

Medic Sef

zilnic
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sapdtate si dpdv al
bolitor asociate
(diagnosticelor
secundare),
coensemnati

6

reevaluarile clinice si
paraclinice pe
parcarsul interndrii
pentru  confirmarea
evolufiei sub
tratament

consemnate in FOCG

Medic curant

zilnic

Medic Sef

zilnic

procedurife

terapeutice efectuate
la nivelul aktui spital,
pentry pacientul
internat, consemnate

Medic curant

zilnic

investigatiile
radiologice, analizele
de laborator gi
tratamentele
efectuate, inscrise in
fisele pentru

Medic carant

zilnic

Medic Sef

Medic Sef

zilnic

zilnic

9

spitalizare de zi

data si ora contactirii
aparfinitoritor in
cazul deterioririi
semnificative a stirii
de sanatate a pacien-
tului, consemnati in
FOCG

Medic curant

de necesitate

Medic Sef

zilnic

Foaia de ingrijire a pacientului (Plan de In

srijire) - anexs la FOCG/FSZ ( dupa caz)

consemaniri zilnice cu
privire la ingrijirile
acordate pacientului

Asistenta de
salon

zilnic

Asistent -Sef

zilnic

ingrijirile si
tratamentele acordate
pacientului,
consemnate zilnic

Asistenta de
salon

zilnie

Asistent -Sef

zilnic

consemnarea zilnicd a
orei administririi
tratamentului

Asistenta de salon

zilnic

Asistent -Sef

7ilnic

ducerea la indeplinire a
prescripiiilor
terapeutice
pacientii
consemnata

pentruy
internati,

Asistenta de salon

zilnic

Asistent -Sef

zilnic

ducerea la indeplinire a
manevrelor de ingrijire
minimali
recomandate,
consemnata
(mobilizarea
pacientului,
pozitionarea fin pat,
ingrijirea stomelor,
fistulelor, plagilor,
evacuare colo-rectald
ete.)

Asistenta de salon

zilnic

Asistent -Sef

zilnic
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6 participarea unui | Asistenfa de salon | zilnic Asistent -Sef | zilnic
aparfindtor la ingrijiri,
inscrisé in FOCG
7 Bvaluar: periodice ale | Asistenta de salon | zilnic Asistent -Sef | zilnic
gradului de dependen{i
8 Evaluare  ziinicd  a | Asistenta de salon | zilnic Asistent -Sef | zilnic
satisfacerii nevoilor de
ingrijire
9 BEvaluarea riscului de | Asistenta de salon | zilnic Asistent -Sef | zilnic
cadere,escare, durere
10 fisi educafic pentru | Asistenta de salon | zilnic Asistent -Sef | zilnic
sandlate
1. Planul de Tingrijiri la | Asistenta de salon | La externare Asistent -Sef | La externare
exlernare
c. Declararea decesului
pacientului
i data si ora intreruperii | Medic de necesitate Medic Sef La nevoie
manevrelor de | Specialist/curant/
resuscitare si | garda
declararea  decesului,
consemnate in FOCG
Cap 6 | Externarca
1 Completarea Medic curant in ziua externdrii | Medic Sef Zilnic
Diagnosticului
principal si a celor
secundare
2 Codificarea Medic curant in ziva externdrii | Responsabil Zilnic
diagnosticelor si DRG pe
procedurilor seclie
3 recomandiri  privind | Medic curant in ziua externarii | Medic Sef Zilnic
controful
postexternare,
consemnate
4 recomandari  privind | Medic curant n ziua externdrit | Medic Sef Zilnic
stilul  de viafd de
adoptat dupi
externare, consemmnate
in FOCG
5 recomandari  dietetice | Medic curant in ziua externdrii | Medic Sef Ziinic
si de regim alimentar,
consemnale la
externare
6 bilet de externare, | Medic curant in ziva externdrii | Medic Sef Zilic
rezultatele
investigatiilor,
costurile  spitalizérii,
refele, scrisoare
medicald, bilet de
trimitere  cétre  alte
servicii, eliberate
pacientulfui la
externare, atasate la
FOCG
7 plan  terapeutic  cu | Medic curant n ziua externdrii | Medic Sef Zilnic
posologie §i ritm in
administrare,
consemnat in biletul de
externare
8 recomandidrt medicale | Medic curant in ziva externdri | Medic Sef Zilnic
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privind obiceturile
nefavorabile  sinatatii
(tabagism, alcoolism
ele), consemnate in
biletul de externare

9 indicatiile privitoare la | Medic curant In ziva externirii | Medic Sef Zilnic
dispensarizare si
intervale  de  timp
pentru controalele
periodice de
specialitate,
consemnaie in biletul
de externare si
existente n copic 1n
FOCG
10 Specificatii pentru | Medic curant In ziua externirii | Medic Sef Zilnic
controtul in
ambulatoriul de
specialitate ,
consemnate i biletul
de externare
11 Un exemplar  al | Registrator In ziua externiirii | Medic Sef Lunar
scrisorii medicale este | medical
atasat la FOCG
12 Decont de cheltuieli pe | Registrator In ziva externdrii | Medic Sef Lunar
perioada  spitaliziiri , | medical
emis pentru  fiecare
pacient
13 Transferul citre o altd | Medic curant In ziva externrii | Medic Sef Lunar
unitate medicala,
motivat in FOCG
14 Externarea pe proprie | Medic curant In ziva externdrii | Medic Sef Lunar
riispundere,
consemnati §i
documentatda cu date
de  identificare  ale
pacientului
5 Recomandari de | Asistent de salon | In ziva externirii | As-sef La externare
ngrijire pos(-
externare
b. Algoritm de completare a documentelor necesare in caz de deces
1 Epicriza decesului { Medic curant In ziua decesului | Medic-sefl Lunar
consemnata in FOCG
2 Contactarea Medic curant In ziva decesului | Medic-sef Lunar
aparfinatorilor in cazul
deceselor, consemnati
in FOCG
3 Completare Medic curant In ziva decesului | Medic-sef Lunar
CERTIFICAT
CONSTATATOR DE
DECLS
4 Completare FISA DE | Medic curant In ziva decesului | Medic-sef Lunar
INREGISTRARE A
DECEDATULUI
5 Completare ADRESA | Medic curant In ziva decesului | Medic-sef Lunar

DE  COMUNICARE
DECES PACIENT
CATRE  MEDICUL
DE FAMILIE
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6 Completare  ADRESA | Medic curant In ziva decesului | Medic-sef Lunar
CATRE
PARCHETUL DE PE
LANGA
TRIBUNALUL
LOCAL
7 Completare CERERE | Apartinator/ In ziva decesului | Medic-sef Lunar
SCUTIRE DE | reprezentant legal
NECROPSIE de citre | al decedatului
apar{inatorul
decedatului pentru
cazurile fara implicatii
medico-legale

3 Inregistrarea in DES Medic curant / Registrator medical

Cap.7 | Documente completate dupa
EXTERNARE

1 DECONTURI Registrator lLa cerea | Medic-sef Lunar

pacientului

2 CERTIFICAT Medic curant La cerea | Medic-sef Lunar
PENTRLU CAZURI pacientului
MEDICO-LEGALE

3 REFERAT PENTRU | Medic curant lLa cerea | Medic-sef Lunar
CASA JUDETEANA pacientului
DE ASIGURARI

4 REFERAT PENTRU | Medic curant La cerea | Medie-sefl Lunar
COMISIA DE pacientului
EXPERTIZA A
CAPACITATI DE
MUNCA

5 Certificate medicale Medic curant La cersa | Medic-sef Lunar

pacientului

Cap.8 | FOCG/IFSZ electronica

1 gestionarea versiunii electronice a FOCG reglementata prin PO specifica

2 Verificare Registrator In momentul | Medic-sef Lunar
conformitate medical externirii

inregistrare I DES-
FOCG electronica

Cap. 9 | Arhivare FOCG/I'SZ

1 arhivarea FOCG reglementata prin PO specifica

2 Completarea Arhivar Ce! mult 2 zile | Director Lunar
sistemului de evidentd lucritoare de la | Medical
fizic  (electronic) a arhivarea
FOCG arhivate FOCG/IFSZ

Pentru a fi supus la metode de diagnostic si tratament, cu potential risc pentru pacient, dupi explicarea
for de cétre medic, acesta solicitd acordul scris al pacientului,

in obtinerea acordului seris al pacientului, medicul si asistentul medical prezintid pacientului
informatiile, un nivel stiinfific rezonabil pentru puterea de Infelegere a acestuia sau a reprezentantului legal
atunci cind este cazul ( pacienti far# discerndmant).

Informatiile oferite trebuie sd confind: diagnosticul, natura si scopul tratamentului, riscurile si
consecintele tratamentului propus, allernalive viabile pentru tratament, riscurile si consecinfele lor,
prognosticul bolii fard aplicarea tralamentulul.

Pacientul analfabet sau care nu vede i se va citi cu voce tare textul acordului.Pacientul va fi intrebat
daca aceasta reprezinta vointa sa, medicului/asistentului medical urmand sa faca o mentiune in acest sens pe
acordul scris.

Consimtamantul informat poate fi obtinut si de la apartinatori sau reprezentanti legali si in cazul
persoanelor fara discernamant sau inconstiente;

Consimtiméantul informat reprezintd acordul Tn cunostintd de cauza al pacientului Tn legiturd cu
interventitle medicale ce pot avea consecinfe imprevizibile. Obfinerea consimt@mantului se face de catre
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medic, asistat de asistenta de salon, dupi ce pacientul cste informat in functie de capacitatea acestuia de
intelegere, clar si cu referire directa la actul medical care urmeazi a fi efectuat, comunicindu-se orice
informatie utila, pentru a lua o decizie in deplind cunostin{d de cauzi. El trebuic si contini diagnosticul 5l
tratamentul propus, cu riscurile acestuia, ca si perspectivele si pericolele unui tratament medical alternativ,
faptul c& tratamentul poate consta nfr-o metodd nou aplicatd. in cuprinsul acestuia se vor aborda situatiile
cand este necesar consim@mantul, dar si exceptiile ori situatiile particulare ale obtinerii acestuia, cum ar fi
refuzul pacientului, persoanele incapabile sau minorii. Obtinerea consimiaméntului informat are implicatii s
consecinle de naturd eticd, juridica i, nu in ultimul rind, aspecte practice care ar trebui cunoscute atit de
citre medici cdt si de catre pacienti, pentru o bund aplicare a lor,

Virsta legala pentru exprimarea consim{iméntului este de 18 ani.

Acordul scris al pacientului trebuie si confini in mod obligatoriu urmitoarcle:

*  Numele, prenumele si domiciliul sau, dupi caz, resedinia pacientului;
Actul medical la care urmeaza a {i supus;
Descrierea, pe scurt, a informatiifor cc i-au Tost furnizate de citre medic;
Acordul exprimat fard echivoc pentru efectuarea actului medical;
Semnitura si data exprimarii acordului.
Acordul seris constituie anexa la FOCG / FSZ.
Medicul curant raspunde atunci ¢ind nu obfine consimfméntul informat al pacientului sau a
reprezentantului legal al acestuia,

18.8.Circuitul documentutui medical (Foaie de Observatie Clinici Generali)

* Personalul medical al spitalului are obligatia respectirii regulilor generale privind completarea si

traseul documentului medical al pacientului (Foaia de Observatie Clinici Generali - FOCG).
18.8.1. Confidentialitatea confinutulului dosarului medical (FOCG)

» TFiecare pacient are drepturile conferite de lege privind confidengialitatea informatiilor privind starea
sa de sindlate, diagnosticul formulat §i metodele de tratament dar si referitor la respectarca
intimititii pe parcursul examinarilor medicale, a consulturilor.

*  Confidenfialitatca constituic una dintre cele mai importante valori ale actului medical pe care se
bazeaza relatia pacient - medic.

18.8.2. Reguli privind accesul personalului medical la conginutul dosarului medical (FOCG)

* FOCG a pacientului confine informalii $i date medicale despre starea siniitiii fizice i / sau psihice,
reprezentdnd relatdri ale pacientului, constatiri obiective ale medicului si rezultatele investigatiilor
paraclinice,

¢ Din aceasti perspectivd, FOCG este un document medical, privit si analizat din perspectiva
ghidurilor terapeutice, a ghidurilor de practicd medicald, a statisticii medicale si a deciziilor in
legaturd cu actul medical Tn sine,

e Medicii vor avea acces neingridit la datele medicale ale pacientilor.

18.8.3. Reguli privind accesul direct al pacienilor la propria FOCG, accesul prin apartinatori lepali sau prin
intermediul medicilor nominalizati de céitre pacient

* Accesul la propria FOCG existenta se aplici pacientilor internati in prezent si celor care au avut o
internare anterioard dar si aparfinitorilor legali sau a medicilor nominalizafi de pacient.

¢ Penlru a avea acces la FOCG pacientul, apartindtorul legal sau medicul desemnat trebuie si
completeze un formular pentru consultarca FOCG. Consultarea FOCG se va face in prezenfa unui
martor, care va semna pe formularul de consuliare a FOCG.

18.8.4. Transmiterea informatiilor despre starea medicali a pacientului citre alte unititi medicale
¢ Pentru transmiterea informatiilor despre pacient citre alte unitifi medicale sunt necesare furnizarea
urmétoarelor date utilizind un chestionar anexa la protocolul implementat pentru aceasti situatie:
informatii obligatorii privind solicitantu}
unitatea
furnizorul de servicii medicale
date de identificare pacient
o modalitatea de solicitare.
18.8.5. Transmiterea datelor medicale ale pacientilor Tn vederea centralizarii si raportérii statistice

* la internare pacientul va fi informat asupra faptului ¢ datele sale cu caracter personal care sunt
inscrise In FOCG vor fi prelucrate odati cu celelalte date din FOCG.

* Spitalul va asigura confidenfialitatea datelor personale ale pacientului, la ele avind acces numai
personalul medical (pe durata internarii) si, cu aprobarea managerului, institutiile statului indreptatite
sd acceada la aceste date. Prelucrarea statistica a datelor se realizeazd prin programele informatice de
gestiune a documentelor medicale.

O C C O
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18.8.6. Arhivarea dosarului medical (FOCG)
e Dupid externarea pacientului, FOCG - completatd in totalitate - Exemplarul original al FOCG
impreund cu {oate documentele anexate sunt arhivate pe secfic si pistrate de citre asistenta sefd/
coordonatoare pind se predau persoanei responsabile cu arhivarea FOCG.

18.9. Plan de interventie in caz de incendiu
La nivelul Spitalului de Pneumoftiziologie Bisericani existd implementat un Plan de interventie in caz
de incendiu, avizat de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenti al Judetului Neamt. In el se previd toti pasii
de urmat in cazul producerii unui astfel de dezastru.

18.10. Plan de reactic pentra managementul Incidentelor cu Victime Multiple
In cadrul Spitalului de de Pneumofiiziologie Biscricani existd implementat un Plan de reactic pentru
managemeniul Incidentelor cu Victime Multiple, avizat de citre Direclia de Sinatate Publicd Neamt. In
confinutul acestui plan sunt prevézute toate etapele necesare de urmat in caz de incident cu victime multiple,

18.11. Plan de apirare in cazul producerii unei situatii de urgenid specifice riscului la
cutremur
Spitalul de  Pneumofiiziologie Bisericani are implementat un Plan de aparare in cazul producerii unei
situafii de urgentd specific riscului la cutremur. In continutul acestui plan sunt stabilite clar toate etapele ce
trebuie Indeplinite in cazul producerii unui astfel de dezastru.

18.12. Planal Alb in cazul producerii unei situatii de catastrofa, in conditiile unui aflux
masiv
Spitalul de Pneumoftiziolopie Bisericani are implementat un Plan Alb de actiune in cadrul spitalului
pentru organizarea activitatii in cazul unei situatii de catastrofa, in conditiile unui aflux masiv al victimelor
(victime multiple).

18.13.Nediscriminarea In acordarca asistentei medicale
Medicul si asistentul medical nu pot refuza si acorde asisten{ii medicald/ingrijiri de sinitate pe
criterii etnice, de sex, religioase §i orientare sexuald sau pe alte criterii de discriminare interzise prin lege.

Cap. XIX. ROLUL STRUCTURILOR MEDICALE FUNCTIONALE DIN SPITAL, DE
MONITORIZARE A BUNELOR PRACTICI IN UTILIZAREA ANTIBIOTICELOR

Managerul

- controleazd respectarea normativelor cuprinse in planul anual de activitate pentru
supravegherea i controlul infectiilor asociate asistenfei medicale de la nivelul seetiilor si servicitlor din
unitate, in colaborare cu responsabilul coordonator al activitatii specifice $i cu medicii sefi de secfie;

-~ analizeazii si propune solu{ii de rezolvare, dupi caz, alocare de fonduri, pentru sesizérile
compartimenentului/responsabilului de activitate specifici in situafit de risc sau focar de infecfie asociale
asistentei medicale;

- riaspunde pentru buna organizare a procesului de antibioterapie si antibioprofilaxie aplicat la
nivelul instituiei spitalicesti;

- raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitard;

- verificd cu ocazia vizitelor inopinate sau prin auditori - indeplinirea procedurilor specifice;

Directorul medical

- desfigoard activitate de monitorizare §i contrel privind aplicarea bunelor practici in utilizarea
antibioticelor la nivelul spitalului;

- raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitard, in colaborare
cu Managerul st cu medicii sefi de sectic;

- se asigurd si rispunde de aplicarea in activitatea curentd a procedurilor si protocoalelor care
documenteazd bunele practici in antibioterapie si antibioprofilaxie;
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- inaintcazd manangerului propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunititirea activititilor
medicale desfasurate la nivelul spitalului;

- rispunde pentru buna organizare a aplicirii procedurii de utilizare a antibioticelor la pacientul
internat, asupra efectudrii investigafiilor necesare diagnosticului pozitiv, diferential, etiopatologic al
afectiunii, al eventualelor complicatii precum si comorbiditatilor, recoltirii de probe biologice cu respectarea
confidentialitiifii asupra procedurii, participarii voluntare la procesul educafional, alie forme de cercetare
medicali, cu respectarea prevederilor legale in domeniu,

- aparifia situafiilor deosebite este adusi la cunostin{a managerului

Medicul sef de secfie

- desfdgoara activifatea de respectare a politicii de utilizare a antibioticelor de la nivelul spitalului;
- inainteazd directorului medical propuneri cu caracler organizatoric pentru Imbunitatirea activititilor

medicale desfasurate la nivelul spitalului;
- raspunde de luarea deciziei de izolareftip de precaufii si de aplicarea ei, mpreund cu
serviciul/compartimentul de prevenire a infeciiilor asociate asistentei medicale si cu directorul medical;

- raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale pe sectie;

- rdspunde pentru buna organizare a aplicrii bunelor practici fn utilizarea antibioticelor asupru efectuiri
investigafiilor necesare diagnosticului pozitiv, diferenfial, ctiopatologic al afectiunii, al eventualelor
complicalii precum si comorbiditafilor asociate, aplicarii tratamentului medicamentos si orice tehnici sau
manevre lerapeutice necesare tratirii diagnosticului, complicatiilor si/sau comorbiditatilor, recoltirii de
probe bioclogice cu respectarca confidenialitdfii asupra procedurii, participirii voluntare la procesul
eduenfional, alte forme de cerectare medicald, cu respectarea prevederilor lepale Tn domeniu;
aparifia situafiilor deosebite este adusa la cunogtinfa directorului medical sau managerului;

Medicul carant

- solicitd i raspunde pentru respectarea modului in care se realizeazdi organizarea, urmirirea §i utilizarea
antibioticelor, cu respectarea legislafici in domeniu i a drepturilor pacientului

- comunicdi pacientului toate informafiile nccesare privind diagnosticul, investigatiile necesare pentru
precizarea diagnosticului, politica de antibioterapie si antibioprofilaxie necesari, a bunelor practici i
manevrele terapeutice;

- respectd etica i deontologia profesionala actionand Intotdeauna n inderesul pacienfului;
- rispunde pentru datele medicale inserise Tn FO;

- protejeazd proprii pacieni de alti pacien{i infectafi sau de personalul care poate fi infectat, cu respectarea
ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire a infecfiilor asociate asistentei
medicale;
- aplicd procedurile si protocoalele implementate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale;
- obtine specimenente microbiologice necesare atunci cand o infecfie este prezenld sau suspects, in
conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definifiile de caz si fnainte initierea tratamentului antibiotic;
-~ raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistenfei medicale;
- consiliazd pacientii, vizitatorii si personalul in legdtura cu procedurile de prevenire a transmiterii
infectiilor;
- instituie tratamentul adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si implementarea masurilor instituite
de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asisteniei medicale pentru a preveni
transmilerca acestor infectii altor persoane, Tn special pacientilor;
- solicitd consultu] de boli infectioase (dupi caz) in sitvatiile In care considerd necesar si/sau conform
ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementati in unitatea
sanitard;
- respectd  procedura de declarare a infecfiilor asociate asistentei medicale elaboratdi de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislagia
in vigoare;
- comunicd infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul pacientilor n alti sectie/altd
uttitate medicali.

Cap. XX. Drepturile si obligatiile pacientilor

19.1. Drepturile pacientilor
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Drepturile pacientilor sunt reglementate de lLegea nr. 46/2003 si de Ordinul nr. 1410/2016 din 12
decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr, 46/2003.

- Pacientii au dreptul la ingrijirile medicale de cea mai inalifi calitate de care socielatea dispune, Tn
conformitate cu resursele umane, financiare §i materiale ale unitétii;

- Pacientu] are dreptul de a fi respectat ca perscand umand fird nici o discriminare.

- Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul
de a le utiliza;

- Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitdfii i statutubui profesional al furnizorilor de
servicii de sdndtate;

- Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor 51 obiceiurifor pe care trebuie sa le
respecte pe durata spitalizirii;

-~ Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra stérii sale de sinatate, a interventiilor medicale
propuse, a riscurilor potenfiale ale fiecirei proceduri, a alternativelor existente la procedurile
propuse, inclusiv asupra riscurilor generale de neefectuarca tratamentului §i nerespectarea
recomanddrilor medicale, precum i cu privire la datele despre diagnostic $i prognostic;

- Pacientul are dreptul de a decide dacii doreste sau nu si fie informat in cazul in care informatiile
prezentate de citre medic i-ar cauza suferin{a psihica;

- Informatiile se aduc la cunostinfa pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; In cazul in care pacientul nu cunoaste limba roména, informatiile 1 se
aduc la cunostingd in limba maternd ori in limba pe care o cunoaste sau, dupd caz, se va ciunta o altd
formi de comunicare;

- Pacientul are dreptul de a cere In mod expres sd nu fie informat despre situatia sa medicald §i de a
alege o altii persoand care si fie informata in locul séu;

- Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolufia investigafiilor, diagnostic si
tratament, dar numai cu acordul pacientului;

- Pacientul are dreplul si solicite si sd primeascd, la externare, un rezumat scris al investigatiilor
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

- Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacienfului.Toate informatiile privind
starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul, tratamentul sau datele
personale sunt confidentiale, chiar i dupé decesul acestuia.

- Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri medicale

19.2. Obligatiiie pacientilor
Sa respecte regulile ce se aplicd in spital (ROI);
Sa péstreze ordinea, linistea si curiitenia in spital;
Sa respecte programul de vizite si de masa precum si circuitele functionale din spital;
- Si nu deterioreze bunurile din spital;
- §i respecte indicajiile terapeutice ale medicului pe perioada interndirii;
- §a nu utilizeze consumatori electrici dect cu aprobarea medicilor sefi de sectic;
- S nu pirdseascd spitalul fird aprobare pentru probleme extramedicale; in cazul in care are drept de invoire
s# nu depageascl timpul care i-a fost acordat;
- S& pastreze si s predea in bune conditii echipamentul de spital si lenjeria de pat primite pentru sederea in
spital;
- Se interzice complet fumatul in unitatea sanitard. Aceasti prevedere trebuie yrespeetatid de cdtre
personaiul incadrat in_unitate, de ciitre pacienti, apartinitori precum si orice akta persoani care se afla
in unitatea sanitara.

Cap. XX1. Raspunderea civili a unitiatii si a personalului medico-sanitar contractual in
furnizarea de servicii medicale

20.1.Raspunderea civila a unitifii
Spitalul rdspunde civil, prin reprezentanii sii legali, pentru prejudiciile produse in activitatea de
preventie, diagnostic sau tratament, in situatia in care acestea sunt consecinfa:

- infectiilor asociate asistentei medicale, cu exceptia cazului cnd se dovedeste o cauza externa ce nu a
putut fi controlatd de cétre institutie;

- defectelor cunoscute ale dispozitivelor si aparaturii medicale folosite Tn mod abuziv fard a fi
reparate;

- folosirii materialelor sanitare, dispozitivelor medicale, substan{elor medicamentoase si sanitare, dupé
expirarea perioadei de garantie sau a termenului de valabilitate a acestora dupi caz.
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- nerespectarii reglementarilor interne ale unitafii furnizoare de servicii medicale, in mod direct sau
indirect;

acceptarii de echipamente si dispozitive medicale, materiale sanitare, substante medicamentoase si
sanitare de la furnizori fard asigurarea previzuta de lege, precum si subcontractarea de servicii
medicale sau nemedicale de la furnizori fard asigurare de malpraxis;

prejudicitle produse de personalul medical angajat, in solidar cu acesta;

prejudiciile suferite din cauza personalului medical in exercitarea profesiunii, atunci cind acestea
sunt cauza directa sau indirecta a nerespectarii reglementarilor interne sau dotiirii necorespunzitoare
pentru activitatea practicata;

prejudiciile produse in activitatea de preventie, diagnostic si tratament ca urmare directd sau
indirectd a viciilor ascunse ale echipamentelor si dispozifivelor medicale,

substanfelor medicamentoase $i materiale sanitare, in perioada de parantie/valabilitate conform
legislatiei in vigoare.

H

H

20.2.Raspunderea civila a personalului medical contractual din unitate
Toate categotiile de personal medical au obligatia obfinerii autorizafici de practici medicalz,
cliberata de autoritatile competente din domeniu, corespunziitoare calificiirii profesionale insusite, precum si
a asigurarii de rdspundere civild, pentru gregeli in activitatea profesionali.
Raspunderea civild a personalului medical se referd la:
- prejudiciile produse din ercare, care includ si neglijenfa, imprudenfa sau cunostiinte medicale
msuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale n cadrul procedurilor de preventic,
diagnostic sau tratament;
- prejudiciile ce decurg din nerespectarea reglementirilor privind confidentialitatea, consimfamantul
informat si obligafivitatea acordarii asisten{ei medicale;
- prejudiciile produse in exercitarea profesici si atunci cind isi depiigeste limitele competenfei, cu
exceptia cazurilor de urgenta in care nu este disponibil personal medical ce are competenta necesari.
Réaspunderea nu inldturd angajarca raspunderii penale, daci fapta care a cauzat prejudiciul constituie
infractiune conform legii.

Toate persoanele implicate Tn actul medical vor raspunde proportional cu gradul de vinovifie al
fieciruia,

Personalul medical NU esle rispunzitor pentru daunele gi prejudiciile produse in exercilarea
profesiunii:

- clind acestea se datorcaza condiiilor de lueru, dotdrii insuficiente cu echipament de diagnostic si
tratament, infectiilor asociale asistentei medicale, efectelor adverse, complicatiilor si riscurilor in
general acceptate ale metodelor de investigafie si tratament; echipamentelor si dispozitivelor
medicale, substan{elor medicale gi sanitare folosite;

- ciind actioneazi cu bund-credin{a in situafii de urgentd, cu respectarea competentei dobandite.

Cap. XXII. Dispozitii finale

21.1. in intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduita civilizata,
politicoasd, neomifdnd formulele si saluturile de politefe, atit fafi de pacienti cét si fad de insotitorii si
vizitatorii acestora.

21.2. Toli salariafii spitalului precum si personalul ce deserveste paza si curatenia (care pot fi
angajati ai unor firme de prestari de servicii), vor actiona intr-un climat de liniste care sa asigure confort
psihic pacienfilor, evitand pe cét posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale utilajelor si
dispozitivelor cu care isi desfasoara activitate) cu preponderentd in pericadele destinate odihnei pacientilor.

21.3. Atét medicii cat si personalul cu pregitire medie si auxiliari, se vor comporta cu pacien(ii si
apartindtorii acestora intr-o maniera care sa excludi orice posibilitate de interpretare din partea acestora ci se
doregte sau se urmareste o remunerare a actului medical si de ingrijire, alta decit cea previzuta de actele
normative In vigoare, respectiv decat salariul obtinut pe statul de plata.

21.4. Regulamentul de organizare si funcfionare poate fi modificat sau completat, ori de cate ori
necesitdlile legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate fe cer.

21.5. Prezentul regulament va fi prelucrat cu toi angajatii, pe seclii §i compartimente,  sub
semndturd de luare la cunogtingd, pentru personalul incadrat dupa intrarea in vigoare a acestuia, prelucrarea
se va face de citre seful sectiei (compartimentului) in care acesla se angajeazi.

21.6. (1)Pacientii / aparfinitorii i vizitatorii au acces neingradit la registrul de sugestii, reclamatii si
sesizarii.
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(2)Este permisa si incurajatd implicarea apartinatorior, sub supravegherea si acordul medicului
curat, la tngrijirea unor catogorii de bolnavi, prezenta acestora in sectie fiind consemnati prin acceptul scris
al sefului de sectie, si in Planul de Ingrijire al pacientului.

21.7. Intreg personalul va respectd confidenfialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci
indiferent de natura acestora, iar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declarafie publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabild. Respectd
secretul profesional si confidentialitatea informatiei medicale. Asigurd g1 respectd confidentialitatea si
anonimatul pacientilfor

21.8. incilcirile dispozitiilor prezentului regulament, vor fi analizate de conducerea unitafii,
aplicindu-se sanctiuni conform normelor legale in vigoare.

21.9. {1) Regulamentul de Organizarc si Functionare se aplicd tuturor salariatilor spitalului,
indiferent dacad relatiile lor de munci sunt stabilite prin confracte individvale de muncd pe duratd
nedeterminatd, contracte individuale de munci pe duratd determinatd, cu program de lucru pentru Tntreaga
duratd a timpului de muncil sau cu timp parfial de munci, coniracte de muncil temporard, sau cu conventie
civild de prestiri de servicii.

(2) Prezentul regulament se aplicd salariagilor spitalufui gi In cazurile Tn care 51 desfisoard activitatea in alte
locuri unde unitatea isi indeplineste obiectul siu de activitate.

(3) De asemenea, prevederile prezentului regulament se aplicii i personaluiui din alle unitdti care se afld in
delegatic sau sunt detagaii in cadrul spitafului, celor care efectueaza practicd in cadrul unitatii, precum si
angajafilor firmelor care desfasoard anumite activita{i sau servicii Tn incinta spitalului.

21.10. Libertatea opiniilor

(Din indeplinirea atributiilor de serviciu angajajii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea
functiei definute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor institugiei publice Tn care fsi
desfagoard activitatea.

(2)In activitatea lor angajafii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se
lasa influentati de considerente personale.
(3)in exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sa aibd o atitudine concilianti si si evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri.

21.11. Freeventa schimbirii echipamentului pentru personalul care lucreazi in sectiile si
compartimentele spitalului

Frecvenia schimbirii echipamentului de protectie al personalului se face in functie de gradul de risc astfel:
v echipamentul de protectie se schimbil zilnic sau la nevoie la ; bloc alimentar, spalatorie
v" echipamentul de protectie se schimi la 3 zile sau la nevoie In urmétoarele locuri de munci: sectia
cronici, seclia geriatrie, compartiment ingrijiri paliative, compartiment recuperare neurclogicl,
laboratoare

21.12. Obligativitatea respectirii drepturilor pacientului

Personalul contractual (inclusiv persoanele care sunt in practicd medicald) din cadrul spitalului are
obligatia de a respecta drepturile pacientilor asa cum rezulid din Legea 46/2003,

Toatle informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupi decesul acestuia,

Informatiile cu caracter confidenfial pot fi furnizale numai in cazul in care pacientul i da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres, doar de citre perasoanele abilitate in acest
sens.

Nerespectarea de cétre personalul medico-sanitar a confidenfialititii datelor despre pacient si a
confidentialitajii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului previzute in prezenta lege
atrage, dupi caz, rispunderea disciplinari, contraventionala sau penald, conform prevederilor legale.

21.13. Personalul si programul pentru intretinerea spatiilor verzi i a ciilor de acces:
Spatiile verzi si cdile de acces se curatd si se intretin zilnic prin grija muncitorilor, conform

atributtilor din fisa post;

21.14. Prezentul regulament de organizare si funcfionare intrad in vigoare incepand cu data
aprobérii si va {i adus Ia cunostinga intregului personal.
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Anexa 2 — Lista procedurilor de sistem, operationale, instructiuni de lucru si protocoale medicale de
diagnostic, tratament, terapeutice si de ingrijire, reglementate la nivelul Spitalului de
Preumoftiziologie Bisericani

e NSRS~

e

23.
. PO RUONS 02 - Stabilirca nccesarului de personal
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32,
33
34.
35.
36.
37
38.
39.
40.
41.
42,
43,
44,
45.
46,

o)

)

47.
48.
49,
50.

PS SMC 01 - Elaborarea procedurilor

PS SMC 02 - Analiza efectuata de management

PS SMC 03 - Evaluarea satisTactiei pacientilor

PS SMC 04 - Continuitatea activitatii

PS SMC 05 - Audit intern

PS SMC 06 - Comunicare interna si externa

PS SMC 07 - Managementul riscurilor

PS SMC 07 - Managementu! riscurilor rev. 1

PS SMC 08 - Autoevaluarea calitatii serviciilor prestate

. PS SMC 09 - Controlul si circuitul documentelor

. PS SMC 10 - Eficienta si eficacitatea activitatilor din spital, performanta spitalului
. PS SMC 11 - Plan strategic si de management

. PS SMC 12 - Relatia cu mass — media

. PS SMC 13 - Managementul functiilor sensibile

. PO SMC 01 - Predarea pacientilor intre ture

. PO SMC 02 - Auditul clinic

. PO SMC 03 - Activitatea de colectare si raportare a indicatorilor de monitorizare

. PO SMC 04 - Gestionarea reclamatiilor

. PO SMC 05 - Activitatea BMCSM

- 1. SMC 01 - Activitatea de monitorizare a sistemului de identificare a pacientului
L SMC 02 - Activitatea de colectare si raportare a indicatorilor de monitorizare

. PO ARIH 01 - Arhivarea, selecfionarea, eliberarea duplicatelor si distrugerea documentelor

arhivate
PO RUONS 01 - Acordul pacientului informat

PO RUONS 03 - Evaluarca performantelor individuale

PO RUONS 04 - Organizarca concursurilor de angajare

PQ RUONS 05 - Transmiterea datelor medicale ale pacientului catre alte institutii
PO RUONS 06 - Integrarea noilor angajati

PO RUONS 07 - Intocmirea planului de formare profesionala

PO RUONS 08 - Intocmirea, circulatia graficelor de lucru si pontajelor

PO RUONS 09 - Elaborarea deciziilor

PO RUONS 10 - Evaluarea periodica a sanatatii personalului angajat

PO RUONS 11 - Serviciul religios

PO RUONS 12 - Confidentialitatea datelor

PO RUONS 13 - Stabilirea drepturilor salariale

PO RUONS 14 - Intocmirea datelor necesare angajarii

PO RUONS 15 - Prelucrarea electronica a datelor personale ale angajatilor

PO RUONS 16 - Vulnerabilitati cu privire la confidentialitatea datelor pacientilor
PO RUONS 17 - Accesul la serviciile medicale pentru pacientii privati de libertate
PO RUONS 18 - Accesul [a datele cu caracter personal ale angajatilor

PO RUONS 19 - Bvaluarea periodica posturilor - intocmirea statelor de functii
PO RUONS 20 - Intocnirea si actualizarea fiselor de post

PO RUONS 21 -~ Intocntirea statelor de plata

PO RUONS 22 - Delegare competente, atributii

PO RUONS 23 - Elaborare, modificare si transmiterea organigramei

PO RUONS 24 - Managementul conflictelor de munca, gestionarea abaterilor, continuitatea
activitatii

PO RUONS 25 - Intocmirea si evidenta dosarelor de personal

PO RUONS 26 - Aplicarea sanctiunilor disciplinare salariatilor

PO DFC 01 - Monitorizarea si controlul centrelor de cost

PO DFC 02 - Angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata




51,
52.
53.

54.
55.
56.
57
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.

70,
71.

72.
73.

74.
75.
70.
T7.

78.

79.
80.
81
82.
83,
84.
&5,

86,
87.
38,
89.
9.
91.
92.
93.
94.
95.

PO DFC 03 - Elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuielt

PO DFC 04 - Organizarea si exercitarea controtului financiar preventiv propriu

PO DFC 05 - Numirea, suspendarea, schimbarea sau destituirea persoanelor responsabile sa
exercite controlul financiar preventiv propriu

PO DFC 06 - Inregistrarea, acordarea si justificarea avansurilor in numerar in lei

PO DFC 07 - Evidenta mijloacelor fixe la locurile de utilizare si/sau pasirare

PO DFC 08 - Efectuarea inventarierii

PO DFC 09 - Intocmirea, aprobarea si depunerea sitvatiilor financiare trimestriale si anuale
PO DFC 10 - Decontarea cheltuielilor de delegare in alia localitate in ineres serviciului

PO DFC 11 - Modalitatea de primire st inregistrare a sponsorizarilor

PO DIFC 12 - Eliberarea din magazie a materialelor de consum

PO DFC 13 - Casarea activelor fixe/bunurilor de natura obiectelor de inventar

PO DFC 14 - Receptia bunurilor achizitionate

PO DFC 15 - Procedura operationald privind operativnile de casi

PO DFC 16 - Procedura operationald privind circuitul documentelor financiar-contabile

PO DFC 17 - Procedura operationald privind gestionarea parculut auto

PO DFC 18 - Procedura operationald privind reevaluarea activelor fixe corporale

PO DIFC 19 - Procedura operationald privind intocmirea Registrului Cartea Mare

PO DFC 20 - Procedura operationald privind intocmirea Registrului-jurnal

PO ACHIZ 01 - Controlul stocului minim al produselor si serviciile critice, monitorizare
valabilitate contracte

PO ACHIZ 02 - Achizitia de bunuri si servicii, monitorizarea contractelor aferente

PO SIM 01 - Accesul la datele din sistemul informatic. Politica de securitate privind
sistemul resurselor informatice si de comunicatii

PO SIM 02 - Accesul, prelucrarea si protectia datelor medicale si personale ale pacientului
PO SIM 03 - Protectia sistemului informatic. Politica de securitate privind sistemul
resurselor informatice si de comunicatii

PO SIM (4 - Prelucrarea si raportarea datelor medicale

1. SIM (1 - Vulnerabilitati in protectia datelor medicale ale pacientilor

PO ADM 01 - Siguranta pacientului

PS TEHN 01 - Gestionarea resurselor de rezerva din depozitul pentru calamitati si rularca
materialelor perisabile din cadrul acestuia

PS TEHN 02 - Receptia, punerea In functivne si instructajul privind exploatarea aparaturii,
echipamentelor, dispozitivelor medicale

PS TEHN 03 - Managementul substantelor periculoase

IPSSM 16 — 13 - Gaze medicinale

IPSSM 26 - 17 - Transport, depozitarea substantelor periculoase

PO TEHN 01 - Verificare periodica si mentenanta dispozitive medicale

PO TEHN 02 - Interventia in cazul persoanelor neautorizate

PO TEHN 03 - Controlul EMM

PO TEHN 04 - Evacuare cladiri, medicamente, materiale sanitare si dispozitivelor medicale
in caz de nevoie

PO TEHN 05 - Evacuarea si relocarea pacientilor

1L TEHN 01 - Stocurile pentru calamitati si rulajul acestora

PO MED 01 - Evaluarea pacientului la internare

PO MED 02 - Internarea pacientilor

PO MED 03 - Procedura pentru depistarea BCR

PO MED 04 - Managementul cazurilor de urgenia medicala

PO MED 05 - Respectarea intimitatii pacientului

PO MED 06 - Transferul pacientilor (interclinic si spitalicesc)

PO MED 07 - Managementul evenimentelor asociate asistentei medicale

PO MED 08 - Prevenirea infectarii pacientului imunodeprimat
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96. PO MED 09 - Managementul situatiilor de criza (situatitle de criza cu risc imediat de
autoagresiune sau heleroagresiune)

97. PO MED 10 - Programarea pentry internare

98. PO MED 11 - Bune practici in prescricrea medicamentelor

99. PO MED 12 - Managementul cazului

100. PO MED 13 - Bune practici in presericrea antibioticelor

101. PO MED 14 - Comunicare si consiliere pacient

102, PO MED 16 - Accesul pacientului la documentele medicale proprii

103. PO MED 17 - Administrarea tratamentului medicamentos

104, PO MED 18 - Terapia durerii

105. PO MED 19 - Abordarea interdisciplinara a cazurilor complexe

106. PO MED 20 - Acordarea asistentei medicale pentru situatii de urgenta cu risc vital imediat,
in conditiile in care personalul cu competenta este indisponibil

107. PO MED 21 - Deplasarea pacientubui internat

108. PO MED 22 - Incetarea furnizarii asistentei medicale a pacientului cu respectarea cadrului
etic si legal

109. PO MED 23 - Externarea pacientitor

110. PO MED 24 - Semnalarea cazurilor posibile/probabile/confirmate cu IAAM  catre
CSPLIAAM

1 PO MED 25 - Colectarea si completarea datelor medicale

112. PO MED 26 - Alimentatia pacientului

113, PO MED 27 - Prevenirea erorilor de identificare a pacientilor

114, PO MED 28 - Accesul si utilizarea bazei de date privind pacientii in scop de cercetare,
studii, analize

115. PO MED 29 - Contentia pacientilor

116. PO MED COVID 19 - Externarea pacientilor cu COVID 19

117. PO PAL 01 - Managementul de caz al pacientului paliativ

118. PO PAL 02 - Modalitatea de comunicare cu privire la starea terminala a pacientului, cu
respectarea optiunilor specifice facute de catre acesta

119. PO PAL 03 - Repartizarea individuala si pe echipa a cazurilor din serviciile spitalului in
vederea evitarii suprasolicitarii si a instalarii sindromului de Burnout

120. PO PSIH OI - Preluarea si rezolvarea pacientilor cu particularitati psihocomportamentale si
socioeconomice

121. PO PSIH 02 - Asigurarea suportufui psihologic pentru personal

122. PO PSIH 03 - Asigurarea asistentei psihiologice

123. PO ASIST 01 - Managementul planului de ingrijiri

124. PO ASIST 02 - Monitorizarea modului de utilizare a planului de ingrijiri

125. PO ASIST 03 - Proceduri de nursing

126. PO ASIST 04 - Distributia personalului mediu pe sectii in functie de nevoile pacientilor

127. 11 ASIST 01 - Monitorizarea activitatii de preluare - predare a pacientilor

128. IL, ASIST 02 - Igienizarea pacientului fa internare

129. PO CSPLIAAM 01 - Managementul deseurilor

130. PO CSPLIAAM 02 - Curatenia si dezinfectia in unitatea sanitara

131. PO CSPLIAAM 03 - Protectia personalului la agenti patogeni

132. PO CSPLIAAM 04 - Managementul cazului de IAAM

133. PO CSPLIAAM 05 - Supravegherea IAAM

134. PO CSPLIAAM 06 - Asigurarea, colectarea si dpozitarea lenjeriei, efectelor,
echipamentuluide protectie a personalului

135. PO CSPLIAAM 07 - Igiena mainilor

136. PO CSPLIAAM 08 - Supravegherea expunerii accidentale a personalului sanitar care
lucreaza cu produse biologice




137. PO CSPLIAAM 09 - Modul de verificare a respectarii regulilor de asepsie, antiasepsie
{(inclusiv controlul bacteriologic suprafete si inventar moale) si a starii de portaj pentru personal

138. PO CSPLIAAM 10 - Supravegherea si raportarea [CD

139. PO CSPLIAAM 11 - Accesul vizitatorilor in unitatea sanitara in conditii normale si in
situatii de risc epidemiologic

140. PO CSPLIAAM 12 - Spalarea si dezinfectia lenjeriei

141, PO CSPLIAAM 13 - Uscarea, calcarea si ambalarea lenjeriel curate

142. 1L, COVID 01 - Evaluarea riscului de xepunere a personalului medical fa pacientii
conformati cu Covid 19

143. IL. CODID 02 - Instructiuni de utilizare a echipamentului personal de protectie in contextul
pandemiei cu Covid 19

144, IL COVID 03 - Efectuarea curatenici si dezinfectiei in spatiile in care sunt internati pacienti
suspecti/confirmati cu infectie cu Covid 19

145, 1L COVID 04 - Efecluarca dezinfectiei terminale in spatitle in care au stationat niinim 5
minute, respectiv spatiile in care au fost pacientii suspecti/confirmati cu infectie cu Covid 19

146, PO FARM 01 - Managementul solutiilor concentrate de electrotiti

147, PO FARM 02 - Evitarca crorilor de medicatie

148. PO FARM 03 - Managementul medicamentului in farmacic

149. PO FARM 04 - Dizolvare/diluare incompatibilitati in vitro ale medicamentelor parentale

150. PO FARM 05 - Identificarea medicamentelor conirafacute

151 PO FARM 06 - Managementul medicatiei cu miscare lenta sau fara miscare si al
medicamentelor expirate

152. PO FARM 07 - Respingerea prescrierii medicamentelor incompatibile

153, PO FARM 08 - Trasabilitatea medicamenielor

154. PO FARM 09 - Modalitatea de acces, depozilare, prescriere, cliberare si administrarea
medicamentelor psihotrope si stupefiante

155. PO RAD 01 - Organizarea si functionarea laboratorului de radiologie si imagistica medicala

156, 1. RAD 01 - Determinarea nivelurilor de referinta proprii in radiologia de diagnostic

157. PO LAM 01 - Spatiu si conditii de mediu

158. PO LAM 02 - Echipamente, reactivi si consumabile de laborator

159. PO LLAM 03 - Procese de pre-examinare

160. PO LLAM 04 - Procese de examinare

161. PO LAM 05 - Asigurare calitate rezultate examinare

162, PO LAM 06 - Procese post — examinare

163, PO LAM 07 - Raportare rezultate

164. PO LLAM 08 - Lliberare rezultate

165. PO LAM 09 - Management informational de laborator

166. PO LAM 10 - Interpretarea diagramelor de control

167. PO LAM 11 - Controlul datelor stocate in sistem electronic

168. PO LAM 12 - Estimarea incertitudinii si validarea metodelor

169. PO LAM 13 - Controlul intern in microbiologic

170. PO LAM 14 - Hemoleucograma completa

171. PO LAM 15 - Determinarea vitezei de sedimentare a hematiilor

172. PO LAM 16 - Determinari biochimice din ser

173. PO LAM 17 - Examen complet de urina si sediment

174. PO LAM 18 - Coagulometrie

175. PO [LAM 19 - Determinari imunologice prin metoda de aglutinare

176. PO LAM 20 - Electroforeza proteinelor serice

177. PO LAM 21 - Diagnosticul bacteriologic al tuberculozei

178. PO LAM 22 - Microbiologie flora microbiana nespecifica

179. PM MED 01 - Protocol de diagnostic si tratament al Tuberculozei pulmonare

180. PM MED 02 - Protocol de diagnostic si tratament al Tuberculozei cu Multi Drog Rezistenta
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181. PM MED 03 - Protocol de diagnostic si tratament al Pneumoniei comunitare

182. PM MED 04 - Protocol de diagnostic si tratament al Cancerului bronho — pulmonar

183. PM MED 05 - Protocel de diagnostic si tratament al Revarsatelor lichidiene pleurale

184. PM MED 06 - Protocol de diagnostic si tratament al Bronhopneumopatiei cronice
obstructive (BPOC)

185. PM MED 07 - Protocol de diagnostic si tratament al Edemului Pulmonar Acut (EPA)

186. PM MED 08 - Protocoale urgente vitale BLS/ALS ( Basic Life Suport/ Advanced Life
Suport)

187. PM PAL 01 - Protocol de management al durerii

188. PM PAL 02 - Protocol de diagnostic si tratament al constipatiei

189. PM PAL 03 - Protocol de diagnostic si tratament al diareei

190. PM PAL 04 - Protocol de management al cazurilor care necesita nutritic si hidratare
artificiala

191, PM PAL 05 - Protocol de evaluare si tratament al simptomelor digestive - greata si varsaturi

192. PM ['AL 06 - Protocol de diagnostic si tratament al hemoragiilor fa pacientul allat in ingrijiri
paliative

193. PM PAL 07 - Protocol de management al starii terminale

194. PM PAL 08 - Protocol de management al delirului

195, PM BFT 01 - Recuperarea pacientului cu accident vascular (AVC)

196. PM BFT 02 - Recuperarea pacientului cu boala Parkinson

197. PM BFT 03 - Protocol de management al pacientului cu discopatie vertebrali

198. PM BFT 04 - Protocol de management al pacientului cu proteza de sold

199, PM BFT 05 - Protocol de management al pacientului cu boala artrozica

200. PM BFT 06 - Protocol de management al pacientului cu proteza de genunchi

201. PM BFT 07 - Protocol de management al pacientului cu traumatism de membru inferior si
superior

202. PM RAD - Protocol medical de investigatii radiologice ale pacientilor suspecti/confirmati
cu COVID 19

203. PM COVID - Protocol privind managementul in caz de deces al pacientilor infectati cu nout
coronavirus SARS COV 2

204, PM COVID - Protocol privind managementul in caz de deces al pacientilor infectati cu noul
coronavirus SARS COV 2 rev. |

205. PM TEHN 08 - Protocol medical privind oxigenarea

206. PM TEHN 09 - OXiGENOTERAPIA - RISCURI SI PRECAUTH

207. PPM ASIST 01 - Determinarea scorului mediu de dependenta a pacientilor internati

208. PPM ASIST 02 - Protocol prevenire caderi

209. PPM ASIST 03 - Protocol prevenire escare si tromboze

210. PM RAD 01 - Protocol privind expunerea radiologica

211 PM RAD 02 - Protocol privind examentul ecogralic

212, PM IEXPL 01 - Protocol spirometrie

213. PM EXPL 02 — Protocol fibroscop
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